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0.1-PROGRAMA İLİŞKİN GENEL BİLGİLER

1. İletişim Bilgileri
Prof. Dr. Ahmet BAYTOK (Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Başkanı)
İletişim: ahmetbaytok@aku.edu.tr / 0536 413 5262

2. Program Başlıkları
Turizm İşletmeciliği Bilim Uzmanı

3. Programın Türü
Tezli Yüksek Lisans

4. Yönetim Yapısı
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı, Sosyal Bilimler 
Enstitüsü’ne bağlı bir program olarak faaliyetlerini sürdürmektedir. Bu çerçevede Afyon 
Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü bünyesinde eğitim-öğretim faaliyetlerini 
yürüten Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı yönetim yapısı 
Şekil 1’de sunulmuştur.



Şekil 1. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Yönetim Yapısı

5. Programın Kısa Tarihçesi ve Değişiklikler
T.C. Afyon Kocatepe Üniversitesi bünyesinde yüksek lisans düzeyinde eğitim ve öğretim 
faaliyetini sürdüren Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı, Sosyal Bilimler Enstitüsü bünyesinde 
2007 yılında kurulan ve 2008-2009 öğretim yılında ilk öğrencilerini alan Turizm işletmeciliği 
ve Otelcilik Anabilim Dalının 2013 yılında Turizm İşletmeciliği Anabilim dalına 
dönüştürülmesi ile kurulmuş ve ilk öğrencilerini 2014-2015 öğretim yılında almıştır.

Küresel ekonominin önemli sektörlerinden biri olan turizm iyi yetişmiş insan gücüne 
gereksinim duymaktadır. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans Programı ile 
turizm alanının gereksinim duyduğu nitelikli insan gücünü yetiştirmenin yanı sıra öğrencileri 
akademik kariyere de hazırlamayı hedeflemektedir. Program, lisans programının ardından 
temel ve tamamlayıcı dersler ile gerekli bilgi birikimini kazandıracak akademik ve sosyal 
ortam oluşturmaktadır. Program, sektörde çalışmakta olan ya da çalışmayı düşünen ve/veya 
akademik kariyer yapmayı isteyen öğrencilere lisans düzeyinde aldıkları eğitimi bir üst 
düzeye taşıyabilecekleri bir platform sağlamaktadır. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 
Yüksek Lisans Programının müfredatı paydaş görüşleri doğrultusunda çağın gereksinimlerini 
karşılayacak şekilde düzenli olarak güncellenmekte ve yeniden düzenlenen ders programı ve 
ders içerikleri ile programa devam eden öğrencilerin turizm alanında donanımlı hale gelmesi 
amaçlanmaktadır. Bu doğrultuda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans 
Programında son dönemde iki kez müfredat güncellemesi gerçekleştirilmiştir. İlk 
güncellemede programda Güz ve Bahar dönemlerinde yer alan seçmeli derslerin sayısal 
farklılığı (Güz dönemi 8, Bahar dönemi 9) ortadan kaldırılmış ve seçmeli ders havuzundaki 
ders sayısı güncel dersler eklenerek “Güz dönemi 10 ders, Bahar dönemi 10 ders” olarak 
güncellenmiştir (Kanıt: 0.1.1.). Daha sonra enstitü yönetiminin programlarda tekliği sağlama 
ve seçmeli ders havuzlarında yer alan derslerin her dönem açılmasını mümkün kılma çabası 
doğrultusunda seçmeli ders havuzu tek havuz olarak güncellenmiştir.

6. Önceki Yetersizliklerin ve Gözlemlerin Kaldırılması Yönünde Alınan Önlemler
Program ile ilgili önceki özdeğerlendirme raporu doğrultusunda hazırlanan akran 
değerlendirme raporunda programın süreçlerinin işleyişine ait öneri niteliğinde eksiklik tespiti 
yapılmamış olmakla birlikte takip eden süreçte programda öğrenim gören öğrencilerin paydaş 
olarak süreçlere katılımını sağlama amaçlı danışmanlık toplantıları başlatılmıştır. Ayrıca 
öğrencilerin akademik gelişimleri yanında sosyal ve kültürel açıdan gelişimlerini destekleme 
amaçlı gönüllülük çalışmalarına katılımları başlatılmıştır. Bu kapsamda gerçekleştirilen 
etkinliklere ait kanıtlar ilgili bölümde paylaşılmıştır. Gelecekte programın hem iç hem de dış 
paydaşlarının katılımı ile hem müfredat hem de diğer süreçlerin geliştirilmesi amaçlı ortak 
çalışmaların arttırılması planlanmaktadır.



ÖLÇÜTLER
1-ÖĞRENCİLER
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında son 5 yılda sadece 2 
öğrenci bilimsel hazırlık programı almıştır. Programa son 5 yılda alınan öğrenci sayısı yıllar 
itibariyle farklılaşmakla birlikte toplam olarak 60 öğrencidir. Programdan ilgili dönemde 
mezun sayısı ise 38’dir. Son beş yılda programa alınan bilimsel hazırlık öğrencisi, program 
öğrencisi ve mezun sayıları Tablo 1.1’de yer almaktadır.

Tablo 1.1. Programa Alınan Öğrenci ve Programdan Mezun Sayıları
Öğrenci / Mezun 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026

Bilimsel Hazırlık 
Öğrencisi - - 1 - 1

Öğrenci 7 33 5 4 11
Mezun 4 15 7 8 4

1.1-Öğrenci Kabulleri
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına öğrenci kabulü, Afyon 
Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği’nin 6. Maddesinin 
(b) bendi ve 7. maddesi (b) bendi uyarınca yapılmaktadır.

Buna göre 6. Maddenin (b) bendi kapsamında, tezli yüksek lisans programlarına 
başvurabilmek için adayların taşıması gereken koşullar aşağıdaki gibidir:
Madde 6 – 

b) Tezli yüksek lisans programlarına başvurabilmek için adayların;
1) İlanda belirtilen kesin kayıt tarihi itibarıyla ilgili lisans diplomasına (veya barkodlu e-

Devlet çıktısı) sahip olmaları gerekir.
2) Başvurdukları programın ilan edilen puan türünde ALES’ten en az 55 puan veya 

GRE ya da GMAT gibi sınavlardan buna eşdeğer bir puan almış olmaları gerekir.
3) Eğitim dili bir yabancı dilde olan tezli yüksek lisans programlarına başvurabilmek 

için adayın başvurdukları programın yürütüldüğü yabancı dilde olmak kaydı ile ÖSYM 
tarafından düzenlenen yabancı dil sınavlarının birinden 100 üzerinden en az 55 puan ya da 
ÖSYM tarafından eşdeğerliği kabul edilen uluslararası yabancı dil sınavlarından bu puanın 
eşdeğeri bir puan almaları gerekir. Lisans eğitimini %100 yabancı dilde eğitim yapan bir 
bölümde tamamlayan öğrenciler yabancı dil sınavından muaftır. Bilim alanı bir yabancı dil 
olan programlar için ise adayların o dilde yukarıda belirtilen sınavların birinden en az 80 puan 
almış olmaları gerekir.

4) Güzel Sanatlar Fakültesi ve Konservatuvarca yürütülen lisansüstü programlara 
öğrenci kabulünde ALES’e katılmış olma koşulu aranmaz.

5) Doktora/sanatta yeterlik/tıpta uzmanlık/diş hekimliğinde uzmanlık/veteriner 
hekimliğinde uzmanlık/eczacılıkta uzmanlık mezunlarının yüksek lisans programlarına 
başvurularında ALES şartı aranmaz ve bu adayların değerlendirme işlemleri için;

i) Senato tarafından mezun oldukları lisansüstü programa girişteki puan türü veya 
uzmanlık alanı dikkate alınmaksızın 55’ten düşük 75’ten fazla olmamak üzere bir puan 
belirlenir ve ilgili programın şartlarında ilan edilir.

ii) Bu adaylar daha önceden aldıkları puan türü veya doktora/sanatta yeterlik/uzmanlık 
alanından farklı bir alanda başvuru yapabilirler.

iii) İlan edilen puan, puan türüne bakılmaksızın ALES puanı olarak hesaplamalara dâhil 
edilir.



6) Konservatuvar programları ile Güzel Sanatlar Fakültesinin sadece özel yetenek sınavı 
ile öğrenci kabul eden programlarının enstitülerdeki anasanat ve anabilim dallarındaki 
öğretim dili Türkçe olan programlarına başvurularda Devlet hastanesi veya Devlet 
üniversitesi hastanesinden alınmış sağlık raporu ile belgelenmesi şartıyla; düzeltilmemiş 
engeli en az %70 veya düzeltilmiş engeli en az %40 ve üzeri olan işitme engelli adaylarda, 
engel düzeyi %50 ve üzeri olmak üzere zihin yetersizliği bulunan engelli adaylarda ve engel 
düzeyi %40 ve üzeri “yaygın gelişimsel bozukluk” (Otizm spektrum bozukluğu/çocukluk 
otizmi/atipik otizm, Rett Sendromu, Asperger Sendromu) tanısı bulunan engelli adaylarda 
başvuru yapabilmeleri için yabancı dil puanı aranmaz. Bu adaylar, yabancı dil puanı olarak 
Üniversite tarafından aranan yabancı dil taban puanı şartını sağlamış sayılır.

Yüksek lisans programına öğrenci kabulü 7. maddenin (b) bendi uyarınca 
gerçekleştirilmektedir. Bu doğrultuda uygulanacak esaslar şunlardır:

b) Tezli yüksek lisans programlarına başvuran adayların;
1) EABD/EASD kurulunun önerisi üzerine EYK’nın belirlediği en az üç kişiden oluşan jüri 

tarafından bilimsel değerlendirme sınavına katılmış olmaları,
2) Başarı değerlendirmesinde; ALES puanı veya GRE ya da GMAT gibi sınavlardan aldığı 

puanının ALES puanı karşılığının %50’si, lisans mezuniyet not ortalamasının %20’si, 
bilimsel değerlendirme sınavı sonucunun %30’u toplamının 100 üzerinden en az 60 puan 
olması,

3) Eğitim dili/bilim alanı bir yabancı dilde olan tezli yüksek lisans programlarında başarı 
değerlendirmesinde; ALES puanı veya GRE ya da GMAT gibi sınavlardan aldığı puanının 
ALES puanı karşılığının %50’si, lisans mezuniyet not ortalamasının %15’i, yabancı dil sınav 
puanının veya eşdeğerliği kabul edilen sınav puanının %15’i ve bilimsel değerlendirme sınavı 
sonucunun %20’si toplamının 100 üzerinden en az 60 puan olması,

4) Konservatuvar ve güzel sanatlar alanlarında başarı değerlendirmesinde; lisans mezuniyet 
not ortalamasının %40’ı ve bilimsel değerlendirme sınavı sonucunun %60’ı toplamının, 100 
üzerinden en az 60 puan olması, gerekir.

Tablo 1.2a Yüksek Lisans Öğrencilerinin Giriş Derecelerine İlişkin Bilgi
ALES Yüzdelik 

Dilim ALES Puanı
Akademik Yıl

ALES puan türüne 
göre kabul edilen 

öğrenci sayısı En 
düşük

En 
yüksek

En 
düşük

En 
yüksek

Kayıt 
Yaptıran 
Öğrenci 
Sayısı

2025-2026 6(EA) - - 57,73 64,64 5
2024-2025 5 (EA) - - 63,24 65,97 4
2023-2024 5 (EA) - - 56,47 85,97 5
2022-2023 33(EA) - - 55,11 85,25 33
2021-2022 7 (EA) 30,4655 34,9895 60,931 69.979 7

Son beş yılda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans programına kayıt 
yaptıran öğrencilerin sayısal verileri incelendiğinde, son üç yılda azalma eğilimi olduğu 
görülmektedir (2022-2023 eğitim öğretim yılı ilgili yılda alınan af kararı doğrultusunda daha 
önceki dönemlerde kaydı silinen öğrencilerin kayıt yenilemeleri neticesinde ortaya çıkmış bir 
durumdur). Bunun nedeni olarak son yıllarda akademik personel alımı ilanlarının sayısındaki 
azalmanın etkili olduğu düşünülmektedir. ALES puanı ve yüzdelik dilimler incelendiğinde, 
puanlarda çok fazla değişim olmadığı ve aynı düzeylerde olduğu görülmektedir. 

Tablo 1.2b Yüksek Lisans Öğrencilerinin Giriş Derecelerine İlişkin Bilgi

Akademik Yıl (1) GRE puan türüne GRE Yüzdelik Dilim GRE Puanı Kayıt Yaptıran 



göre kabul edilen 
öğrenci sayısı

En 
düşük

En 
yüksek

En 
düşük

En 
yüksek

Öğrenci Sayısı

[2026] - - - - - -
[1 önceki yıl] - - - - - -
[2 önceki yıl] - - - - - -
[3 önceki yıl] - - - - - -
[4 önceki yıl] - - - - - -

1.2-Bilimsel Hazırlık Programı
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında bilimsel hazırlık 
programı uygulanmaktadır. İlgili programa öğrenci kabulünde lisans eğitimini turizm alanı ve 
işletme alanı dışında tamamlayan öğrencilere bilimsel hazırlık programı uygulanmaktadır. 
Her eğitim-öğretim yılında anabilim dalında öğrenci alımı için ilana çıkma sürecinde ilan 
açıklamasında turizm ve işletme alanı dışındaki öğrenciler için bilimsel hazırlık programı 
uygulanacağı bilgisi belirtilmektedir.
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına turizm alanı ve işletme 
alanı dışında başvuruda bulunan öğrencilere uygulanacak bilimsel hazırlık programının 
belirlenmesinde turizm alanında yer alan temel dersler dikkate alınarak bilimsel hazırlık 
müfredatı oluşturulmuştur. Bilimsel hazırlık müfredatı Güz Dönemi 5 ders ve 22 AKTS, 
Bahar Dönemi 5 ders ve 18 AKTS olmak üzere toplam 10 ders ve 40 AKTS’den oluşmaktadır 
(Kanıt 1.2.1).

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında Afyon Kocatepe 
Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği bilimsel hazırlık programına öğrenci 
kabulü’nün 14. Maddesi hükümleri esas alınarak yürütülmektedir. İlgili madde aşağıda 
sunulmuştur.

MADDE 14-
 (1) Lisansüstü programlarına kabul edilen adayların bilimsel eksikliklerini gidermek 
amacıyla EABD/EASD başkanlığı tarafından bilimsel hazırlık programı açılabilir. Hangi 
adaylara bilimsel hazırlık programı uygulanacağı ve bilimsel hazırlık programının uygulama 
esasları, 5 inci madde gereğince enstitü tarafından ilan edilen kontenjanların diğer açıklayıcı 
bilgiler kısmında belirtilir.
(2) Bilimsel hazırlık programında alınması zorunlu olan dersler; yüksek lisans için lisans 
programlarından, doktora/sanatta yeterlik için ise lisans ve/veya yüksek lisans derslerinden 
alınabilir. Bu kapsamda her yarıyıl için üç ders veya 15 AKTS’den az, altı ders veya 
30 AKTS’den fazla olmamak üzere bilimsel hazırlık programı, yüksek lisans ve 
doktora/sanatta yeterlik programları için anabilim/anasanat dalının özelliğine göre 
ayrı ayrı veya yüksek lisans ve doktora/sanatta yeterlik programlarına yönelik ortak tek bir 
müfredat olarak EABD/EASD tarafından oluşturulan ilgili kurulların onayı ile kesinleşir. Bu 
dersler ilgili lisansüstü programı tamamlamak için gerekli görülen derslerin yerine geçmez ve 
lisansüstü programdaki ağırlıklı not ortalamasına etki etmez.
(3) Bilimsel hazırlık programındaki bir öğrenci, bilimsel hazırlık derslerinin yanı sıra 
EABD/EASD başkanlığının önerisi ve EYK’nın onayı ile lisansüstü programa yönelik dersler 
de alabilir. Bu durumda alınan dersler sorumlu olduğu derslerin yerine sayılmaz 
ve transkriptine işlenmez.
(4) Bilimsel hazırlık programı ile ilgili devam durumu, dersler ve sınavlar, ders notları, 
derslerden başarılı sayılma koşulları, ders tekrarı, kayıt silme ve benzeri konularda bu 
Yönetmeliğin ilgili hükümleri uygulanır.



(5) Öğrenci bilimsel hazırlık süresi içinde kayıtlı olduğu anabilim/anasanat dalı bünyesinde 
açılmayan dersleri, içerikleri aynı olmak kaydı ile EABD/EASD kurulunun önerisi ve EYK 
kararı ile Üniversite içerisinden başka bir anabilim/anasanat dalından alabilir.
(6) Bilimsel hazırlık programında geçirilecek süre en çok iki yarıyıldır. Yaz öğretimi bu 
süreye dâhil edilmez. Bu süre dönem izinleri dışında uzatılamaz ve programda geçirilen süre 
yüksek lisans veya doktora programı sürelerine dâhil edilmez.

1.3- Yatay ve Diğer Geçişler, Öğrenci Değişimi, Ortak Diploma ve Ders Sayma
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına yatay ve diğer geçişler 
ile ilgili kurallar ve politikalar Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve 
Sınav Yönetmeliği’nin ilgili maddeleri ve diğer uygulamalar doğrultusunda 
gerçekleştirilmekte olup ilgili hususlara (özel öğrenci, özel şartlı öğrenci ve yatay geçişle 
öğrenci kabulü, öğrenci değişimi uygulamaları) yönelik maddeler aşağıda yer almaktadır.

Özel öğrenci kabulü
MADDE 9- (1) Bir yüksek lisans, doktora ya da sanatta yeterlik programına kayıtlı olan 
öğrenciler, diğer yükseköğretim kurumlarındaki lisansüstü derslere kayıtlı olduğu 
EABD/EASD başkanlığının onayı ile özel öğrenci olarak kabul edilebilir.
(2) Lisansüstü derslere kabul edilen öğrencilerin özel öğrenci olarak aldığı ve başarılı olduğu 
derslerin muafiyet işlemleri kayıtlı olduğu EABD/EASD başkanlığı tarafından, bu 
Yönetmelikte belirtilen hükümler çerçevesinde yürütülür.
(3) EABD/EASD’ler için özel öğrenci kontenjanları, enstitünün öğrenci alımları için en son 
ilana çıkılan kontenjan sayısının %50’sini geçemez.
(4) Özel öğrenciler, kabul edildiği programlardaki geçerli müfredatta belirlenen ve 
mezuniyete hak kazanabilmek için açılan derslerin toplam sayısının en çok %50’sini 
alabilirler. Söz konusu öğrencilere; derslere devam koşulları, sınavlar, başarı notu, ders tekrarı 
ve diğer konular hakkında öğrencinin ders aldığı programa ilişkin bu Yönetmelikte belirtilen 
hükümler uygulanır.
(5) Özel öğrencilik statüsü sona eren öğrenci için, yazılı başvurusu halinde aldığı dersleri 
veya başarı durumunu gösterir bir belge düzenlenir. Bu öğrencilere diploma veya sertifika 
verilmez.
Özel şartlı öğrenci kabulü
MADDE 10- (1) Özel şartlı öğrenci kontenjanları tezli ve tezsiz yüksek lisans, doktora ve 
sanatta yeterlik programları için açılabilir ve ilgili programa başvuru dönemlerinde her bir 
program için azami altı öğrenci ile sınırlıdır. Belirtilen azami sayıyı aşmamak kaydıyla 
EABD/EASD önerisi, EK kararı ve Senato onayı ile ilgili programa özel şartlı öğrenci kabul 
edilir. Özel şartlı öğrenci başvuruları, enstitünün lisansüstü eğitim için ilan ettiği başvuru 
takvimi içerisinde Özel Şartlı Öğrenci Başvuru Formu ile birlikte alınır.
(2) Özel şartlı öğrenci kapsamında başvurabilecekler ve başvuru için gereken belgeler 
şunlardır:
a) Gaziler; gazilik belgesi.
b) Birinci derece şehit yakınları; birinci derece şehit yakınları olduğunu belirten belge.
c) Engelliler; Engel durumuna göre tüm vücut fonksiyon kayıplarının en az %40’ından 
yoksun olduklarını gösterir yetkili sağlık kuruluşlarından aldıkları engelli sağlık kurulu 
raporu.
(3) Özel şartlı öğrenci kontenjan dağılımı her gruptan azami olarak; gaziler için 2, birinci 
derece şehit yakınları için 2, engelliler için 2 şeklinde olup, özel şartlı öğrenci kontenjanı 
kapsamında başvuran tüm adayların sıralaması, ilan edilen ilgili özel şartlı öğrenci kontenjanı 



içerisinden ayrıca yapılır. Söz konusu sıralama ölçütlerine ilişkin tüm süreçlere 
ilişkin kriterler diğer başvuru yapan adaylarla aynıdır.

Yabancı uyruklu veya bir alt eğitimini yurt dışında tamamlayan T.C uyruklu öğrenci 
kabulü (Kanıt 1.3.1)
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında Afyon Kocatepe 
Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği yabancı uyruklu veya bir alt 
eğitimini yurt dışında tamamlayan T.C uyruklu öğrenci kabulü, 11. Madde hükümleri esas 
alınarak yürütülmektedir. İlgili madde aşağıda sunulmuştur.

MADDE 11- (1) Lisansüstü öğrenim görmek isteyen yabancı uyruklu veya bir alt eğitimini 
yurt dışında tamamlamış T.C. uyruklu öğrenci kabulü, ayrıca bir sınav yapılmaksızın 
EABD/EASD kurulunun önerisi üzerine EYK kararı ile gerçekleşir. Öğrenci, ilgili mevzuat 
hükümleri kapsamında belirlenen öğrenim ücretini ödemekle yükümlüdür. Ancak Türkiye 
Cumhuriyeti’nden veya kendi devletinden burslu olduğunu belgeleyen öğrenciler öğrenci 
katkı payını ödemekle yükümlü değildir.
(2) Üniversitenin taraf olduğu ikili anlaşmalara dayalı olarak lisansüstü öğrenim görmek 
üzere müracaat eden yabancı uyruklu veya bir alt eğitimini yurt dışında tamamlayan T.C. 
vatandaşı adaylar, ayrıca bir sınav yapılmaksızın EABD/EASD kurulunun görüşü ve EYK 
kararı ile öğrenci olarak kabul edilirler.
(3) Yabancı uyruklu veya bir alt eğitimini yurt dışında tamamlayan T.C. vatandaşı adaylar 
için ALES puanı koşulu aranmaz. Lisans diplomasıyla başvuran adayların not ortalamasının 
4’lük not sisteminde en az 2,00; yüksek lisans diplomasıyla başvuran adayların not 
ortalamasının 4’lük not sisteminde en az 2,50 olması, doktora/sanatta yeterlik programlarına 
başvuru yapacak adayların anadili dışındaki bir yabancı dil sınavından en az 55 puan almış 
olduğunu belgelemesi gerekir.
(4) Yabancı uyruklu veya bir alt eğitimini yurt dışında tamamlamış T.C. uyruklu öğrenci 
başvuruları, ilanda belirtilen şartlar ve gerekli belgelerle Senato tarafından karara bağlanan 
takvim doğrultusunda, şahsen ya da posta yolu ile enstitüye veya enstitünün resmî mail 
adresine yapılır.
(5) Yabancı uyruklu veya bir alt eğitimini yurt dışında tamamlamış T.C. uyruklu öğrenci 
kayıtları, Senato tarafından karara bağlanan takvim doğrultusunda gerçekleştirilir. Adaylar, 
aşağıda belirtilen belgeleri süresi içinde enstitüye teslim ederek kesin kayıtlarını yaptırırlar. 
Başvuru sırasında ve/veya kesin kayıt esnasında Yabancı Uyruklu Öğrenci Başvuru Formu 
ekinde, enstitüye teslim edilmesi/ulaştırılması gerekli belgeler şunlardır:
a) Bir alt eğitimini Türkiye’de tamamlayan yabancı uyruklu öğrenci için başvuru ve kesin 
kayıt belgeleri:
1) Diploma veya mezuniyet belgesi onaylı sureti.
2) Not döküm belgesi onaylı sureti.
3) Pasaport onaylı fotokopisi.
4) Öğrenim meşruhatlı giriş vizeli pasaport örneği (kesin kayıtta).
5) Eğitim dili Türkçe dışında bir programdan mezun olan adaylardan resmî kurumların 
gerçekleştirmiş olduğu Türkçe seviye tespit sınavı başarı puanının en az 60 (B2) olduğunu 
gösterir belge (kesin kayıtta).
6) Eğitim dili Türkçe dışında olan bir programa başvurularda, programın yürütüleceği eğitim 
dilinde YÖK merkezi yabancı dil sınavları ile eşdeğerliği kabul edilen yabancı dil 
sınavlarından en az 55 puan veya ÖSYM tarafından eşdeğerliği kabul edilen uluslararası 
yabancı dil sınavlarından bu puan muadili bir puan almış olduğunu gösterir belge. %100 ilgili 
yabancı dilde eğitim veren bir programdan mezun olan adaylarda, aynı dilde eğitim verilecek 
lisansüstü programlara başvurularda ise bu puan şartı aranmaz.



7) Göç İdaresi Başkanlığı tarafından düzenlenen kimliğin fotokopisi (kesin kayıtta).
8) 2 adet fotoğraf (kesin kayıtta).
9) Üniversite Yönetim Kurulu tarafından belirlenen öğrenci katkı payının yatırıldığına dair 
banka dekontu (kesin kayıtta-burslular hariç).
10) Doktora/sanatta yeterlik programlarına başvuru yapacak adayların ÖSYM tarafından 
eşdeğerliği kabul edilen ve anadili dışındaki bir yabancı dil sınavından en az 55 puan almış 
olduğunu gösteren yabancı dil belgesinin onaylı sureti.
b) Bir alt eğitimini Türkiye dışında tamamlayan öğrenci başvuru ve kesin kayıt belgeleri:
1) Diploma veya mezuniyet belgesinin onaylı sureti (Türkçe tercümesi veya İngilizce sureti).
2) Sağlık alanları için (klinik uygulaması olmayanlar hariç) kayıt tarihinden itibaren 1 yıl 
içinde YÖK’ten alınacak diploma denklik belgesi. İlgili belgenin belirtilen sürede enstitüye 
teslim edilmemesi halinde 34 üncü madde hükümleri uygulanır.
3) T.C. uyruklu öğrenciler için mezuniyete kadar YÖK’ten alınacak diploma denklik belgesi.
4) YÖK tarafından verilen tanınma belgesi (Mülteci öğrenciler hariç).
5) Not döküm belgesi onaylı sureti (Türkçe tercümesi veya İngilizce sureti).
6) Pasaport onaylı fotokopisi.
7) Öğrenim meşruhatlı giriş vizeli pasaport örneği (kesin kayıtta).
8) Resmî kurumların gerçekleştirmiş olduğu Türkçe seviye tespit sınavı başarı puanının en az 
60 (B2) olduğunu gösterir belge (kesin kayıtta). Anadili eğitim verilen lisansüstü programın 
dilinde olan bir programdan mezun olan adaylarda, ilgili lisansüstü programa başvurularda bu 
belge istenmez. Bunun yerine, eğitim yürütülecek ilgili lisansüstü programın dilinde olmak 
üzere, YÖK merkezi yabancı dil sınavları ile eşdeğerliği kabul edilen yabancı dil 
sınavlarından en az 55 puan veya ÖSYM tarafından eşdeğerliği kabul edilen uluslararası 
yabancı dil sınavlarından bu puan muadili bir puan almış olduğunu gösterir belge istenir 
(kesin kayıtta). %100 ilgili yabancı dilde eğitim veren bir programdan mezun olan adaylarda, 
aynı dilde eğitim verilecek lisansüstü programlara başvurularda ise en az 55 puan şartı 
aranmaz.
9) 2 adet fotoğraf (kesin kayıtta).
10) İlgili mevzuat hükümlerine göre belirlenen öğrenci katkı payının yatırıldığına dair 
banka dekontu (kesin kayıtta-burslular hariç).
11) Doktora/sanatta yeterlik programlarına başvuru yapacak adayların ÖSYM tarafından 
eşdeğerliği kabul edilen ve anadili dışındaki bir yabancı dil sınavından en az 55 puan almış 
olduğunu gösteren yabancı dil belgesinin onaylı sureti.
(6) Kayıtları yapılan ve bu maddede belirtilen kriterler kapsamında Türkçe yeterlik belgesi 
olmayan adaylar Üniversitenin Türkçe Öğretimi Uygulama ve Araştırma Merkezinde Türkçe 
hazırlık sınıfına alınırlar. İlgili belgeyi getiren öğrencilerin ders kayıtları yapılır. Bu 
programda geçirilen süre, bu Yönetmelikte belirtilen yüksek lisans veya doktora/sanatta 
yeterlik programı süresine dâhil edilmez.
(7) Kayıtları yapılan adayların, ilgili EABD/EASD kurulunun görüşü doğrultusunda, 
lisansüstü programı yürütebilecekleri düzeyde bilimsel yeterliğe sahip olup olmadıkları 
değerlendirilir. İlgili adaylar yetersiz olmaları durumunda bilimsel hazırlık programına 
alınırlar. Bilimsel hazırlık programı uygulamalarında 14 üncü madde hükümleri uygulanır.
(8) Yabancı uyruklu veya bir alt eğitimini yurt dışında tamamlayan T.C. uyruklu öğrenci 
alımına ilişkin diğer esaslar EYK kararlarıyla belirlenir.
Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yabancı Uyruklu öğrenci kabulü ile 
ilgili hususlar Yabancı Uyruklu Öğrenci Kabulüne İlişkin Şartlar kısmında ayrıntılı olarak 
açıklanmıştır. 

Yatay geçiş ve programlar arası geçiş



MADDE 12- (1) Başka bir yükseköğretim kurumunda öğrenime başlayan yüksek lisans veya 
doktora/sanatta yeterlik öğrencisi, enstitü bünyesinde yürütülen yüksek lisans veya 
doktora/sanatta yeterlik programlarına EABD/EASD kurulunun görüşü ve EYK kararı ile 
kabul edilir. Öğrencinin, öğrencilik süresi dikkate alınarak alacağı dersler ve muafiyetler 
EABD/EASD kurulunun uygun görüşü üzerine EYK tarafından karara bağlanır.
(2) Yatay geçiş kontenjanları EABD/EASD başkanlığının önerisi ve EYK kararı 
doğrultusunda her yarıyılın başlangıcından 1 ay öncesinde belirlenir ve enstitünün internet 
sayfasında ilan edilir.
(3) Enstitü tarafından ilan edilen kontenjanlar ve başvuru süresi dâhilinde öğrenci başvuruları 
alınır. (Değişik cümle:RG-6/3/2024-32481) Başvuru sonuçları, dördüncü fıkranın (d) 
bendindeki esaslar dikkate alınarak EABD/EASD kurulu önerisi ve EYK kararı ile 
kesinleştirilerek kayıt tarihleri ile birlikte enstitü tarafından ilan edilir. Yatay geçiş başvurusu 
için öğrencinin;
a) Aynı programda veya program adı farklı olmakla birlikte ders içerikleri örtüşen diğer bir 
yükseköğretim kurumundaki lisansüstü programlarda kayıtlı olması,
b) Tezsiz yüksek lisans programı için bir yarıyılı tamamlamış, ancak ikinci yarıyılına 
başlamamış olması,
c) Tezli yüksek lisans programı için en az bir yarıyılı tamamlamış, ancak dördüncü yarıyılına 
başlamamış olması,
ç) Doktora/sanatta yeterlik programı için en az bir yarıyılı tamamlamış, ancak yedinci 
yarıyılına başlamamış olması,
d) Başarısız olduğu dersinin bulunmaması,
e) Bu Yönetmelikte yüksek lisans programı için belirtilen ALES puanına veya GRE ya da 
GMAT gibi sınavlardan aldığı puanının ALES puanı karşılığına sahip olması,
f) Bu Yönetmelikte doktora/sanatta yeterlik programı için belirtilen ALES puanına veya GRE 
ya da GMAT gibi sınavlardan aldığı puanının ALES puanı karşılığına ilişkin koşulunu ve 
asgari yabancı dil puanı koşulunu taşıması,
g) Disiplin cezası almamış olması,
gerekir.
(4) Yatay geçişe/programlar arası geçişe ilişkin esaslar şunlardır:
a) Farklı tezli lisansüstü programlar arasında yatay geçiş ile öğrenci kabul edilmemekle 
birlikte program isimleri farklı, ders içerikleri aynı olan lisansüstü programlara yatay geçişte 
EABD/EASD kurulunun önerisi ve EYK kararı gerekir.
b) Örgün öğretimden uzaktan öğretim veya tezsiz yüksek lisans programlarına yatay geçiş ile 
öğrenci kabul edilebilir. Ancak uzaktan öğretim veya tezsiz yüksek lisans programlarından 
örgün öğretim tezli programlara yatay geçiş kabul edilmez.
c) Araştırma görevlisi kadrosunda olanlar hariç, yatay geçişi kabul edilen öğrenci, öğrenci 
katkı payını ödemek zorundadır.
ç) Yatay geçişler ancak Enstitü tarafından ilan edilen kontenjanlar ve başvuru süresi dâhilinde 
yapılır.
d) Yatay geçiş başvurularına ilişkin başarı değerlendirilmesinde; öğrencinin kayıtlı olduğu 
programa girişte kullandığı ALES puanının %50’si, devam ettiği programdaki not döküm 
belgesindeki başarı ortalamasının %40’ı ve yüksek lisans için lisans; doktora için ise yüksek 
lisans mezuniyet notunun %10’u alınarak elde edilen puana göre en yüksek puandan en düşük 
puana göre bir sıralama yapılarak kayıt hakkı kazananlar ilan edilir.
(5) Başka bir yükseköğretim kurumunda kadrosuyla ilgili anabilim dalında lisansüstü öğrenim 
gören Üniversitenin araştırma görevlileri, görev yaptıkları bölümde, 
anabilim/anasanat dalında bir lisansüstü program açılması durumunda, yatay geçiş koşulları 
ve kontenjan aranmaksızın ilgili EABD/EASD kurulunun uygun görüşü ve EYK kararı ile söz 
konusu programa yatay geçiş yapabilir.



Yatay geçiş başvurusu için gerekli belgeler
MADDE 13- (1) Noter veya kayıtlı olduğu yükseköğretim kurumları tarafından onaylanmış 
olmak koşulu ile aşağıdaki belgeler ile başvuru yapılır:
a) Yatay geçiş başvuru dilekçesi.
b) Öğrenci belgesi.
c) Yüksek lisans programına başvuru için lisans; doktora/sanatta yeterlik programına 
başvuranlar için ise lisans ve yüksek lisans diplomaları veya onaylı sureti ya da barkodlu e-
Devlet çıktısı.
ç) ALES (veya GRE ya da GMAT sınavı) sonuç belgesi.
d) Doktora ve sanatta yeterlik programlarına başvuru için yabancı dil sınavından en az 55 
puan almış olduğunu gösteren belge.
e) 2 adet fotoğraf.
f) (Değişik:RG-6/3/2024-32481) Kayıtlı olduğu programdan aldığı derslere ilişkin not döküm 
belgesinin aslı ya da barkodlu e-Devlet çıktısı ile almış olduğu her bir derse ilişkin ders 
içeriği.
g) Yüksek lisans programına başvuru için lisans; doktora/sanatta yeterlik programına 
başvuranlar için ise lisans ve yüksek lisans not döküm belgesinin aslı ya da sureti.
ğ) Disiplin cezası almadığına dair belge.
h) Yurt dışında bulunan yükseköğretim kurumlarından başvuru olması halinde YÖK 
tarafından verilecek tanınırlık belgesi.

Tablo 1.3 Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı yatay geçiş 
bilgilerini göstermektedir. Tablo incelendiğinde ilgili programa son 5 yılda, 5 öğrenci (2024-
2025 yılında yatay geçiş gerçekleşmemiştir) yatay geçiş yapmıştır (Kanıt 1.3.2). Turizm 
İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında 2025-2026 Eğitim Öğretim 
yılında bilimsel hazırlık programı alan 1 öğrenci olmuş olup, son dört yılda ise ortak diploma 
programı öğrencisi ve değişim öğrencisi olmamıştır.

Tablo 1.3 Yatay ve Diğer Geçiş, Ortak Diploma ve Değişim Bilgileri

Akademik Yıl
Yatay Geçiş 

Yapan
Öğrenci Sayısı

Bilimsel Hazırlık 
Programından 

Alınan Öğrenci 
Sayısı

Ortak Diploma 
Programı Öğrenci 

Sayısı

Değişim Öğrenci 
Sayısı

2025-2026 - 1 - -
2024-2025 - - - -
2023-2024 - 1 - -
2022-2023 1 1 - -
2021-2022 1 - - 3

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programının başka kurumlarla veya 
programlarla ortak diploma programı bulunmamaktadır.

Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü’nün lisansüstü düzeyde turizm 
işletmeciliği alanında Erasmus anlaşması bulunan üniversiteler Tablo 1.4’te gösterilmiştir. 
Üniversitemiz enstitüsü tarafından 4 ülkeden 5 üniversite ile Erasmus anlaşması yapılmıştır.

Tablo 1.4 Lisansüstü Düzeyde Erasmus Anlaşması Bulunan Üniversiteler (Tezli Yüksek 
Lisans)

Tablo 1.3.1.2 Lisansüstü Düzeyde Erasmus Anlaşması Bulunan Üniversiteler



Üniversite Ülke
Polytechnic Medimurje In Cakovec Hırvatistan
Varna University of Management Bulgaristan
Katowice Business University Polonya
The Polytechnic Institute of Coimbra Portekiz
University of Coimbra Portekiz

Erasmus bilgilendirme toplantıları Uluslararası İlişkiler Uygulama ve Araştırma Merkezi 
tarafından yapılmakta olup Erasmus bilgilendirme toplantı bilgileri Tablo 1.5’de sunulmuştur. 
Erasmus bilgilendirme toplantılarına ait linkler aşağıda gösterilmiştir.

https://uim.aku.edu.tr/2024/04/03/2024-2025-akademik-yili-guz-donemi-erasmus-ka131-ogrenci-
ogrenim-hareketliligi-oryantasyon-toplantisi/

https://uim.aku.edu.tr/2022/05/30/erasmus-ogrenci-staj-hareketliligi-oryantasyon-programi/

https://uim.aku.edu.tr/2021/10/25/2021-2022-akademik-yili-bahar-donemi-erasmuska103-avrupa-
ogrenci-ogrenim-hareketliligi-universite-yerlestirmeleri-ve-oryantasyon-toplantisi/

Tablo 1.5 Erasmus Bilgilendirme Toplantıları

Toplantı Konusu Tarih Yer
2024-2025 Akademik Yılı Güz Dönemi 

Erasmus+ KA131 Öğrenci Öğrenim 
Hareketliliği Oryantasyon Toplantısı

06.05.2024 Çevrimiçi

2023 Yılı Erasmus+ Merkezi Projeler Toplantısı 16.01.2023 Çevrimiçi
Erasmus+ Öğrenci Staj Hareketliliği 

Oryantasyon Eğitimi 01.06.2022 Çevrimiçi

Tablo 1.6 Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programından Erasmus 
programı kapsamında giden öğrencilerin gittiği ülke, üniversite ve sayılarına ait bilgileri 
içermektedir. Tablo incelendiğinde Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans 
Programından toplam 5 öğrenci 1 ülkeye 3 farklı üniversiteye Erasmus programı kapsamında 
gitmiştir (Kanıt 1.3.3). Son 2 yılda ise Erasmus Programı Kapsamında Giden Öğrenci 
bulunmamaktadır.

Tablo 1.6 Erasmus Programı Kapsamında Giden Öğrenci Hareketliliği
Giden öğrenci bilgileriGittiği Ülke ve Üniversite Program Sınıf Sayı

Portekiz – Polytechnic Institute of Braganca Turizm İşletmeciliği 
Tezli Yüksek Lisans 2 2

Portekiz – Jeure Turizm İşletmeciliği 
Tezli Yüksek Lisans 2 1

Portekiz – International Association of 
Entrepreneurs

Turizm İşletmeciliği 
Tezli Yüksek Lisans 2 2

Toplam 5



Tablo 1.7 Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans programına ait Erasmus Programı 
Kapsamında Gelen Öğrenci Hareketliliğini göstermekte olup tablodan da görüldüğü üzere 
Erasmus programı kapsamında gelen öğrenci hareketliliği gerçekleşmemiştir.  

Tablo 1.7 Erasmus Programı Kapsamında Gelen Öğrenci Hareketliliği
Gelen öğrenci bilgileriGeldiği ülke ve üniversite Program Sınıf Sayı

- - - -
Toplam -

Tablo 1.8 Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans programına ait Farabi Programı 
Kapsamında Giden Öğrenci Hareketliliğini göstermekte olup tablodan da görüldüğü üzere 
Erasmus programı kapsamında giden öğrenci hareketliliği gerçekleşmemiştir.  

Tablo 1.8 Farabi Programı Kapsamında Giden Öğrenci Hareketliliği
Giden öğrenci bilgileriGittiği üniversite Program Sınıf Sayı

- - - -
Toplam -

Tablo 1.9 Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans programına ait Farabi Programı 
Kapsamında Gelen Öğrenci Hareketliliğini göstermekte olup tablodan da görüldüğü üzere 
Erasmus programı kapsamında gelen öğrenci hareketliliği gerçekleşmemiştir.  

Tablo 1.9 Farabi Programı Kapsamında Gelen Öğrenci Hareketliliği
Gelen öğrenci bilgileriGeldiği üniversite Program Sınıf Sayı

- - - -
Toplam -

1.4- Danışmanlık ve İzleme
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında ders ve kariyer 
planlaması konularında öğrenci gelişiminin izlenmesini sağlayan ve tez/proje çalışmalarını 
yönetecek danışmanlık hizmetleri Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve 
Sınav Yönetmeliği’nin ilgili konuyu düzenleyen 17. Maddesi hükümleri doğrultusunda 
yürütülmektedir. İlgili madde aşağıda sunulmuştur.

Danışmanlık Hizmetleri (Kanıt1.4.1)
MADDE 17- (1) Her öğrenciye en geç birinci yarıyılın sonuna kadar, akademik takvimde 
belirtilen süre içinde alacağı derslerin belirlenmesi, kayıt işlemleri ve tez çalışmaları için 
öğrencinin de görüşü alınarak EABD/EASD kurulunun önerisi ve EYK’nın onayı ile 
Üniversite kadrosunda bulunan bir öğretim üyesi danışman olarak atanır. 2547 sayılı Kanunun 
ek 46 ncı maddesi kapsamında kısmi zamanlı olarak görevlendirilen en az doktora derecesine 
sahip araştırmacılar da tez danışmanı olarak seçilebilir. Ancak bu kişilerin danışman olarak 
görevlendirilebilmesi için öğrencinin talebi, ilgili araştırmacının yazılı muvafakati ve EYK 
kararı şarttır. Öğrenciye danışman atanıncaya kadar bu görevi EABD/EASD başkanı yürütür. 
Tez konusu belirlendikten sonra, tez çalışması niteliğinin birden fazla danışmanı gerektirdiği 
durumlarda, EABD/EASD kurulunun gerekçeli önerisi ve EYK’nın onayı ile ikinci tez 



danışmanı atanabilir. İkinci tez danışmanı Üniversite kadrosu dışındaki öğretim üyeleri 
arasından da atanabilir. İkinci tez danışmanına danışmanlık ücreti ödenmez.
(2) Danışman değişiklik önerileri için aynı usul uygulanır. Öğrenci tez aşamasında ise yüksek 
lisans programlarındaki öğrenciler için en geç dördüncü yarıyılın sonuna kadar, doktora 
programlarındaki öğrenciler için en geç sekizinci yarıyılın sonuna kadar, bütünleşik doktora 
programlarında ise en geç onuncu yarıyılın sonuna kadar EABD/EASD kurulunun önerisi 
ve EYK’nın onayı ile danışman değişikliği yapılabilir. Bu durumdaki öğrencilerin mevcut tez 
konularının değişip değişmeyeceği hususu EABD/EASD kurul kararında belirtilir. Danışman 
değişikliği ile ilgili bu maddede belirtilmeyen ve ortaya çıkacak farklı ve özel durumlar 
hakkında EYK yetkilidir.
(3) Öğrencinin alacağı derslerin belirlenmesi, tez çalışmaları, atanan danışman tarafından 
yürütülür. Danışman, lisansüstü programda açılması kararlaştırılan dersler arasından, 
öğrencinin alacağı dersleri belirler.
(4) Altı aydan fazla yurt içinde veya yurt dışına başka bir kuruma görevlendirilen 
danışmanların EABD/EASD kurulunun önerisi ve EYK’nın onayı ile danışmanlık görevleri 
sonlandırılarak ilgili öğrenciye/öğrencilere yeni bir danışman atanır.
(5) Tezsiz yüksek lisans programında EABD/EASD başkanlığı her öğrenci için ders 
seçiminde ve dönem projesinin yürütülmesinde danışmanlık yapacak bir öğretim üyesini veya 
Senato tarafından belirlenen niteliklere sahip doktora derecesine sahip bir öğretim görevlisini 
en geç birinci yarıyılın sonuna kadar belirler.
(6) Tezli yüksek lisans ve doktora programları için öğretim üyesi başına düşen tez 
danışmanlığı en fazla 14, tezsiz yüksek lisans programları için ise tezli yüksek lisans ve 
doktora programları hariç en fazla 16’dır. Ancak YÖK ile yapılan protokol dâhilinde ve 
Üniversite sanayi iş birliği çerçevesinde yürütülen lisansüstü programlar için bu kontenjan 
%50’ye kadar artırılabilir. Hâlihazırda öngörülen üst sınırın üzerinde danışmanlıkları bulunan 
öğretim üyeleri, sayılar bu sınırın altına düşene kadar yeni danışmanlık alamazlar.
(7) Üniversitede iken kurum değiştiren, başka bir kurumda görevlendirilen veya emekliye 
ayrılan öğretim üyelerinin tez aşamasındaki öğrencileri için başlamış olan tez danışmanlıkları 
süreç tamamlanıncaya kadar devam eder. Ancak ilgili EABD/EASD kurulunun önerisi 
ve EYK’nın onayı ile danışman değişikliğine gidilebilir. Eğer öğrenci ders aşamasında ise 
ilgili öğretim üyesinin danışmanlığı EABD/EASD kurulunun önerisi ve EYK’nın onayı ile 
değiştirilir. 

Öğretim Üyelerinin Danışmanlık Hizmetlerine Katkıları
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında öğretim üyelerinin 
danışmanlık sayılarını gösteren bilgiler Tablo 1.10’da sunulmuştur. Yıllar itibariyle 
danışmanlık sayıları incelendiğinde her öğretim üyesinin kabul edilebilir sayıda (ortalama 3-4 
danışmanlık hizmeti) danışmanlık hizmeti yürüttüğü görülmektedir. Bu doğrultuda 
danışmanlık sayısının az olmasının, danışmanlık hizmetlerinin kalitesini arttırıcı bir etki 
oluşturduğu düşünülmektedir. Giriş yılına göre öğrenci danışmanlıklarının dağılımı 
incelendiğinde, son iki yılda (2024-2025) toplam 13 öğrenci danışmanlığı bulunmaktadır. 

Tablo 1.10 Giriş Yılına Göre Öğrenci Danışmanlıklarının Dağılımı

ÖĞRENCİ DANIŞMANLIKLARI
SAYIGİRİŞ YILI DANIŞMAN YL DR

Prof. Dr. Elbeyi PELİT
Prof. Dr. Ahmet BAYTOK 12025

Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI 3



Doç. Dr. Ali AVAN 2
Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 1

Dr. Öğr. Üyesi Bilal YALÇIN 2
Prof. Dr. Elbeyi PELİT 2

Prof. Dr. Ahmet BAYTOK -
Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI -

Doç. Dr. Ali AVAN -
Doç. Dr. Gonca AYTAŞ -

Dr. Öğr. Üyesi Bilal YALÇIN 2

2024

Dr. Öğr. Üyesi Esra CİĞERCİ
Prof. Dr. Özcan ZORLU 1

Doç. Dr. Ali AVAN 1
Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 12023

Dr. Öğr. Üyesi Bilal YALÇIN 2
Doç. Dr. Ali AVAN 2

Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 5
Doç. Dr. Sabri ÇELİK 2

Doç. Dr. Asuman PEKYAMAN 1
Dr. Öğr. Üyesi Bilal YALÇIN 6
Dr. Öğr. Üyesi Bircan ERGÜN 1

Dr. Öğr. Üyesi Engin AYTEKİN 1
Dr. Öğr. Üyesi Esra CİĞERCİ 1

Doç. Dr. Esra Gül 1
Prof. Dr. Ahmet BAYTOK 5

Prof. Dr. Elbeyi PELİT 3
Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI 4

2022

Prof. Dr. Özcan ZORLU 1
Doç. Dr. Ali AVAN 2

Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 1
Doç. Dr. Hüseyin PAMUKÇU 32021

Prof. Dr. Özcan ZORLU 1

Ayrıca Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı müfredatına göre 
öğrenciler her bir yarıyılda uzmanlık alan dersi (8 saat), ilk iki yarıyılda tez hazırlık çalışması 
(1 saat) ve son iki yarıyılda tez çalışması (1 saat) derslerini almaktadır. Bu dersler için ders 
programında öğrenci ve danışman için uygun olan saatler belirtilmektedir. Bu kapsamda 
öğrenciler ilgili derslerin programda belirtilen gün ve saatlerinde danışmanları ile 
görüşmelerini gerçekleştirmektedir. Aynı zamanda ikinci yarıyılda öğrencilerin zorunlu olarak 
aldıkları seminer dersinde dersi yürüten öğretim üyesi tarafından tez yazımının altyapısını 
hazırlamak amacıyla çeşitli çalışmalar yapılmaktadır. 
Öğrencilerin tez yazımında onlara destek olan birim olarak Sosyal ve Beşeri Bilimler Bilimsel 
Araştırma ve Yayın Etik Kurulu vardır. Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-
Öğretim ve Sınav Yönetmeliği’nin 19. Maddesinin (ç) bendi gereğince “Sosyal Bilimler 
Enstitüsü bünyesinde sunulan tez konusu önerilerinde ise gerekli olduğu hallerde 
Üniversitenin ilgili etik kurulundan alınmış Etik Kurulu Onay Belgesi tez önerisi kabul 
tarihinden, tezin savunma tarihine kadar enstitüye teslim edilir. Söz konusu Etik Kurulu Onay 
Belgesi en geç tez savunma sınavı için jüri atama formu ile birlikte enstitüye gönderilir. 
Belirtilen sürede Etik Kurulu Onay Belgesini enstitüye teslim etmeyen öğrenci tez savunma 
sınavına giremez” hükmü doğrultusunda yürütülmektedir. Tez Konusu Değişikliği ilgili 



yönetmeliğin 20.maddesinin 3. Fıkrasında yer alan “Tez konusu değişikliklerinde de yeni 
konu için gerekli olduğu hallerde Etik Kurulu Kararı istenir” hükmü doğrultusunda hareket 
edilmektedir. Yine aynı yönetmeliğin 43/2 maddesi gereğince teze ilişkin intihal yazılım 
programı raporunun da alınması gerekmektedir. Bu amaçla öğretim üyelerinin kullanımı için 
turnitin, intihal.net ve iThenticate programları bulunmaktadır (Kanıt 1.4.2 ve Kanıt 1.4.3).

1.5- Başarı Değerlendirmesi
Öğrencilerin derslerdeki başarıları, Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) 
ve Afyon Kocatepe Üniversitesi Bologna Bilgi Paketindeki içerik ve süreçlere uygun olarak 
sınav, ödev, sunum ve proje ödevleri gibi araçlarla ölçülmektedir. Öğrencilerin derslerdeki 
başarılarının değerlendirilmesinde hangi araçların kullanılacağı ve ağırlıklarının ne kadar 
olacağı, dersi verecek öğretim elemanı tarafından her yarıyıl başında sistemde tanımlanarak 
öğrenciye ilan edilmektedir. İlgili ders için öğrencilerin sorumlu olacakları ara sınav, ödevler, 
projeler, sunumlar, dönem sonu sınavı gibi yöntem/araçlar ve başarı oranlarına etkileri 
tanımlanmaktadır. Öğrencilere verilen ödevler, projeler ve sunumlar ders başarı 
değerlendirmesinde ara sınav ve dönem sonu sınav notlarına yansıtılmaktadır. Yarıyıl 
içerisinde yapılması gereken tüm sınavların programları önce taslak olarak hazırlanmakta, 
öğrencilerden ve öğretim elemanlarından gelen geribildirimler doğrultusunda son halini 
almakta Enstitü Yönetim Kurulu onayını aldıktan sonra kesinleşmekte ve herkese 
duyurulmaktadır.

Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği’nin 26. 
maddesince tüm sınavlar 100 puan üzerinden değerlendirilir. Ara sınav ve yarıyıl sonu sınav 
notlarının ders başarı puanının hesaplanmasında esas alınacak katkı oranları, dersin 
yürütücüsü tarafından enstitüye yazılı olarak bildirilir. Öğrencinin bir dersten başarı notu, 
dersi veren öğretim elemanı tarafından belirlenir ve harf notu olarak takdir edilir. Bu amaçla 
bağıl değerlendirme ve mutlak değerlendirme yöntemlerinden istatistiksel ölçütlere göre 
uygun olan yöntem kullanılır. Başarı ölçme ve değerlendirme yöntemleri Afyon Kocatepe 
Üniversitesi Lisansüstü Eğitim- Öğretim ve Sınav Yönetmeliği esaslarına göre 
değerlendirilmektedir. Öğrenci başarısını ifade eden notların sayısal değerleri ve onlara 
karşılık gelen harf notları ile başarıyı tanımlayan özel koşullar yönetmelik çerçevesinde 
tanımlıdır. İlgili yönetmelik Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve 
Sınav Yönetmeliği adresinde yer almakla birlikte başarı notlarının ifade ettikleri başarı 
dereceleri ve katsayıları aşağıdaki tabloda gösterilmiştir:

Başarı Notu AA BA BB CB CC DC FF ve DZ
Katsayısı 4,00 3,50 3,00 2,50 2,00 1,50 0,00
100’lük 
Sistemdeki 
Karşılığı

90-100 85-89 75-84 70-74 60-69 50-59 49 ve altı

(3) Diğer harf notları şunlardır:

a) YT (yeterli): Öğrencinin not ortalamalarına katılmayan ders, seminer, uzmanlık alan dersi, 
proje, tez çalışmaları ve benzeri çalışmalarda başarılı olduğunu gösterir.
b) YZ (yetersiz): Öğrencinin not ortalamalarına katılmayan ders, seminer, uzmanlık alan 
dersi, proje, tez çalışmaları gibi çalışmalarda başarısız olduğunu gösterir.
c) DZ (devamsız): Kredili derslerde devam koşulunu sağlamayan öğrencilere verilir ve başarı 
ortalamasına katılır.
1.5.1 Ölçme ve Değerlendirme Yöntemlerinin Uygulanması



Sınavlar öğrencilerin görebileceği ilan panolarında, web sitesinde ve her katta bulunan 
ekranlarda ilan edilen kurallar çerçevesinde, gözetmen eşliğinde öğrenci sayısına uygun 
sınıflarda gerçekleştirilmektedir. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans 
öğrencileri Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav 
Yönetmeliği’nin sınavlar ve değerlendirme esasları çerçevesinde teorik ve uygulamalı 
derslerde ara sınav ve yarıyıl sonu sınavlarına girmektedirler. Ara sınav ve yarıyıl sonu sınav 
uygulamasının yanı sıra ders içerisinde verilen ödevler, devam durumu ve öğrencinin başarısı 
göz önüne alınmaktadır. Diğer taraftan uygulama dersleri kapsamında öğrenciler uygulama 
notları almaktadır. Öğrencilerin açıklanan sınav sonuçlarına, sınav sonuçlarının ilan tarihini 
izleyen beş iş günü içerisinde dilekçe ile itiraz etme hakkı bulunmaktadır.
Sınavlarda kopya çeken, kopyaya teşebbüs eden, kopya veren; ödev, rapor, bitirme tezi ve 
benzeri çalışmalarda referans vermeden alıntı yapan öğrenci o dersten başarısız sayılmaktadır. 
Ayrıca öğrenci hakkında disiplin işlemi yapılmaktadır. Öğrencilerle ilgili disiplin süreci 
19/1/2024 tarihli ve Anayasa Mahkemesinin 22/2/2024 tarihli ve E:2023/78, K: 2024/55 sayılı
Kararı ile yeniden düzenlenen “Yükseköğretim Kanunu’nun 54. maddesi hükümleri uyarınca 
yürütülmektedir. Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav 
Yönetmeliği’ndeki 25, 27. ve 28. maddeler, programlar ve sınavlar ile ilgili hususları 
tanımlamaktadır:

MADDE 25- (1) EABD/EASD lisansüstü öğretim planları, lisansüstü programdan mezun 
olunabilmesi için alınması gereken zorunlu/seçmeli dersler, tez, seminer ve benzeri çalışmalar 
ile kredi toplamlarıdır. Bu öğretim planları, Senato tarafından kararlaştırılan asgari muhtevaya 
uymak şartı ile EK’da görüşülerek onaylanır.
(2) Bir yarıyılda hangi lisansüstü derslerin açılacağı ve bu derslerin doktora veya eşdeğeri 
lisansüstü eğitim mezunu hangi öğretim elemanları ile 2547 sayılı Kanunun 
ek 46 ncı maddesi uyarınca görevlendirilen araştırmacılar tarafından verileceği, ilgili 
EABD/EASD kurulu önerisi üzerine EYK tarafından belirlenir.
(3) Bilimsel araştırma teknikleri ile araştırma ve yayın etiği konularını içeren en az bir dersin 
lisansüstü eğitim sırasında verilmesi zorunludur.
(4) Sınav türleri; ara sınav, mazeret sınavı, yarıyıl sonu sınavı ve tek ders sınavıdır. (Değişik 
ikinci cümle:RG-6/3/2024-32481) Bu sınavlar ders programlarında belirtildiği gibi yazılı, 
sözlü, sözlü ve yazılı, proje, ödev, araştırma raporu ya da uygulamalı olarak yapılır. 
EABD/EASD başkanlığı yeterlik, seviye tespit veya ders başarılarını ölçen tüm sınavları, 
kâğıt ortamında ve eş zamanlı olarak yapabileceği gibi alan ve zorluk düzeyine göre tasnif 
edilerek güvenli biçimde saklanan bir soru bankasından, her bir adaya farklı zamanlarda farklı 
soru sorulmasına izin verecek şekilde elektronik ortamda da yapabilir. Ölçmenin hangi sınav 
türü ile yapılacağına ders sorumlusu tarafından karar verilerek yarıyıl başında enstitüye 
bildirilir.
a) Bir yarıyılda tez hazırlık çalışması, tez çalışması ve uzmanlık alan dersi hariç olmak üzere 
her ders için en az bir ara sınav yapılır.
b) Ara sınavlardan herhangi birine veya dönem sonu sınavına, Senato tarafından belirlenmiş 
haklı ve geçerli mazeretlerle katılamayan öğrenciler için, ilgili sınavlardan en az 7 gün sonra 
olmak üzere EYK’nın belirlediği tarihte/tarihlerde mazeret sınavı açılır. Mazeret sınavına 
katılmak isteyen öğrenciler, ilan edilen başvuru süresi içinde mazeretlerini gösterir belgenin 
ekli olduğu bir dilekçe ile enstitüye başvurmak zorundadır. Başvuruları EYK tarafından 
onaylanan öğrenciler, ilan edilen tarihlerde ilgili ders için açılan mazeret sınavına 
katılmamaları durumunda haklarından vazgeçmiş sayılırlar.



c) Her yarıyıl sonunda, akademik takvim yılı içerisinde belirlenen ve ilan edilen tarihler 
arasında tez hazırlık çalışması, tez çalışması ve uzmanlık alan dersi hariç olmak üzere her ders 
için yarıyıl sonu sınavı yapılır.
ç) (Değişik:RG-6/3/2024-32481) Seminer, uzmanlık alan dersleri, tez hazırlık çalışması ve 
tez çalışması hariç, programındaki almakla yükümlü olduğu dersleri alan, derslere devam 
koşulunu yerine getiren ve tek dersten başarısız olan öğrenciler tek ders sınavına katılma 
hakkına sahip olur. Bu durumdaki öğrencilere, yarıyıl sonu mazeret sınavlarından en az 7 gün 
sonra olmak üzere EYK tarafından ilan edilen tarihte/tarihlerde tek ders sınavı açılır. Tek ders 
sınavına katılmak isteyen öğrenciler, ilan edilen başvuru süresi içinde enstitüye başvurmak 
zorundadır. Başvuruları EYK tarafından onaylanan öğrenciler ilan edilen tarihlerde tek ders 
sınavına katılır. Tek ders sınavı neticesinde başarısız olan öğrencilerin bu sınavdan aldıkları 
not geçersiz sayılır ve transkriptlerine işlenmez.
(5) Uzaktan öğretim programlarında yarıyıl sonu sınavları, ilgili EABD/EASD’nin uygun 
gördüğü derslik, laboratuvarlar veya atölye ortamlarında yapılır. Uygulama sınavları, ilgili 
EABD/EASD’de yapılabileceği gibi öğrenciye internet üzerinden verilen proje ya da 
ödevlerin değerlendirilmesi biçiminde de yapılabilir. Ara sınavlar internet aracılığıyla 
duyurulur.
(6) Ders sorumlusu, yapılan sınavın sonuçlarını sınav tarihinden itibaren 7 iş günü içinde 
Üniversitenin not sistemine girerek ilan eder. Ders sorumlusu süresi içinde ilan edilmeyen 
notların ilanı ve not sisteminin tekrar açılması için gerekçesini belirten dilekçesini 
EABD/EASD başkanlığı aracılığıyla enstitüye sunar. Sınav tutanağının bir nüshası, sınav 
belgeleri, ödev dosyaları ve diğer notlar istenildiğinde enstitüye teslim edilmek üzere sınav 
tarihinden itibaren 2 yıl süreyle ders sorumlusu tarafından saklanır.
(7) Lisansüstü programlara kayıtlı engelli öğrenci, bu Yönetmeliğin ilgili maddelerinde 
belirtilen sınavlara girmek zorundadır. Bu öğrencilerin performansının en iyi şekilde 
değerlendirilebilmesi için, öğrencinin engeli temel alınarak ders sorumlusunun onayı ile sınav 
yeri, süresi, biçimi değiştirilip uygun hale getirilebilir. Sınavda kullanılacak özel alfabe, 
bilgisayar, büyüteç gibi ek gereçler, okumaya ya da yazmaya yardımcı kişi ya da araçların 
kullanılmasına izin verilir.

MADDE 27- (1) Sınavlarda kopya çeken, kopyaya teşebbüs eden, kopya veren; ödev, rapor, 
bitirme tezi ve benzeri çalışmalarda referans vermeden alıntı yapan öğrenci o dersten başarısız 
sayılır. Ayrıca öğrenci hakkında disiplin işlemi yapılır.

MADDE 28- (1) Lisansüstü programına kayıtlı öğrencilerin disiplin iş ve işlemleri 2547 
sayılı Kanunun 54 üncü maddesine göre yapılır.

1.6- Mezuniyet Koşulları
Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği’nin 42. 
maddesi mezuniyet koşullarını tanımlamaktadır. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli 
Yüksek Lisans Programı mezuniyet koşulları, yönetmeliğin ilgili hükümlerine göre 
yürütülmekte olup söz konusu hükümler aşağıda belirtilmiştir. 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Mezuniyet Töreni :https://haber.aku.edu.tr/2023/11/03/sosyal-
bilimler-enstitusu-2022-2023-akademik-yili-mezunlari-kep-atti/

Tezli yüksek lisans programlarının süresi
MADDE 42- (1) Tezli yüksek lisans programının süresi bilimsel hazırlıkta geçen süre hariç, 
kayıt olduğu programa ilişkin derslerin verildiği dönemden başlamak üzere, her dönem için 



kayıt yaptırıp yaptırmadığına bakılmaksızın dört yarıyıldır. Azami süre altı yarıyıl olup 
mezuniyete hak kazanabilmek için öğrencinin en az 120 AKTS’yi tamamlaması gerekir. Tezli 
yüksek lisans öğrencilerinin tez savunmasına girebilmesi için, yüksek lisans tez konusu ya da 
alanı ile ilgili olmak koşuluyla danışmanının da ortak yazar olarak yer aldığı, en az bir 
makalesinin ulusal veya uluslararası hakemli dergilerden birinde yayımlanması veya yayıma 
kabul edilmesi (DOI numarası alınması) ya da ulusal veya uluslararası yayınevleri tarafından 
bir kitap ve/veya kitap bölümünün yayımlanması ya da katıldığı 
ulusal/uluslararası sempozyum veya kongrelerde bildirisinin basılı veya dijital ortamda 
yayımlanması şartı aranır. Anasanat dallarına bağlı programlardaki öğrenciler, en az bir 
ulusal/uluslararası çapta konser/resital vermesi ya da sergiye eseriyle katılması durumunda da 
tez savunmasına girebilmek için aranan şartı yerine getirmiş sayılır. Öğrenci tez savunması 
için istenen belgelerle birlikte yayın şartına ilişkin EYK tarafından belirlenen kanıtlayıcı 
belgeleri de Enstitüye sunmakla yükümlüdür. Öğrenci, kayıtlı olduğu programdaki alması 
gereken tüm derslerden başarılı olması, danışmanının da ortak yazar olarak yer aldığı, tez 
konusu veya alanı ile ilgili en az bir makalesinin Web of Science (WOS) veya Scopus veri 
tabanları/endeksleri tarafından taranan hakemli dergilerden birinde yayımlanması veya 
yayıma kabul edilmesi koşulu ile üçüncü yarıyılın sonunda tez savunma sınavına girebilir. Bu 
durumda da öğrenci tez savunması için istenen belgelerle birlikte erken mezuniyet için yayın 
şartına ilişkin EYK tarafından belirlenen kanıtlayıcı belgeleri Enstitüye sunmakla 
yükümlüdür. Öğrencinin tez savunmasında başarılı olması halinde, söz konusu makale, EYK 
kararı ile öğrencinin dördüncü yarıyılda alacağı uzmanlık alan dersi ve tez çalışması 
derslerinin yerine sayılır. Böylelikle öğrencinin mezun olabilmesi için gerekli olan 120 AKTS 
tamamlanmış olur.
(2) Öğrenci, azami dört yarıyıl sonunda öğretim planında yer alan kredili derslerini en az CC 
ve seminer dersini YT (yeterli) başarı notuyla tamamlamak zorundadır.
(3) Tezli yüksek lisans programında öğrencinin başarılı sayılabilmesi için, aldığı tüm 
derslerden CC veya bunun üzerinde bir not alması ve seminer, uzmanlık alan, tez hazırlık 
çalışması ve tez çalışması derslerinden YT (yeterli) notu alması gerekir.
(4) Üniversite tarafından, afet ve salgınlarda tez aşamasındaki yüksek lisans programları 
öğrencilerine, talepleri halinde bir dönem, afet veya salgının aşamasına göre tekrar 
başvurmaları durumunda bir dönem daha olmak üzere en fazla iki dönem ek süre verilebilir. 
Bu ek süreler, azami süreden sayılmaz.
Yüksek lisans tez çalışmasının sonuçlanması
MADDE 43- (1) Tezli yüksek lisans programındaki öğrenci, tezini Senatonun belirlediği 
yazım kurallarına uygun bir biçimde hazırlar ve jüri önünde sözlü olarak savunur. Sanat 
çalışması yapan öğrenci ise sanatsal çalışmasını jüriye sunar ve tezini jüri önünde sözlü olarak 
savunur.
(2) Yüksek lisans tezleri savunmaya alınmadan önce öğrenci, tezin istenen sayıda nüshasını 
tez danışmanına teslim eder. Danışman, yazım kurallarına uygunluğu yönünden yazılı olarak 
belirttiği görüşü ile tezin nüshalarını ve dijital kopyasını tez jüri atama formu ile birlikte 
EABD/EASD başkanlığı aracılığıyla talep ettiği tez savunma tarihinden en geç 30 gün önce 
enstitüye ulaştırır. Enstitü söz konusu teze ilişkin intihal yazılım programı raporunu, tez 
değerlendirme formu ile birlikte jüri üyelerine bildirir. Rapordaki verilerde gerçek bir 
intihalin tespiti halinde gerekçesi ile birlikte karar verilmek üzere EYK’ya gönderilir. Talep 
edilen sınav tarihi dikkate alınarak EYK tarafından onaylanıp kesinleşen sınav tarihi, 
danışmana ve diğer jüri üyelerine bildirilir. Sınav tarihi kesinleştikten sonra ilgili 
EABD/EASD başkanlığı ve enstitü tarafından internet sayfaları ya da ilan panoları 
aracılığıyla sınav yeri ve tarihi ilan edilir. Tez jürisi, EYK tarafından atandığı tarihten itibaren 
en erken 10 gün, en geç 30 gün içinde toplanarak savunma sınavını gerçekleştirir. Söz konusu 



sınavın elektronik ortamda çevrimiçi olarak gerçekleştirilecek olması 
durumunda 67 nci madde hükümleri uygulanır.
(3) Yüksek lisans tez jürisi, tez danışmanı ve ilgili EABD/EASD kurulunun görüşü ve 
EABD/EASD başkanlığının önerisi üzerine EYK onayı ile atanır. Jüri, biri öğrencinin tez 
danışmanı, en az biri de Üniversite dışından olmak üzere üç veya beş asıl ve biri Üniversite 
dışından olmak üzere iki yedek öğretim üyesinden oluşur. Jürinin üç kişiden oluşması 
durumunda ikinci tez danışmanı jüri üyesi olamaz. Önerilen jüri üyelerinin uzmanlık alanları 
ile öğrencinin tez konusunun ilgili olması gerekir.
(4) Zorunlu nedenlerle jüriye katılamayacak üyeler gerekçelerini, savunma sınavından önce 
EABD/EASD başkanlığı aracılığıyla enstitüye bildirir. Gerekçesiz bir şekilde tez savunma 
sınavına katılmayan veya mazeretleri EYK tarafından uygun bulunmayan jüri üyesi öğretim 
üyelerine EYK kararı ile 1 yıl süre ile yeni öğrenci danışmanlığı verilmez.
(5) Yüksek lisans tez sınavı, tez çalışmasının sunulması ve bunu izleyen soru-cevap 
bölümünden oluşur. Tezin sunum kısımları öğretim elemanları, lisansüstü öğrenciler, alanın 
uzmanlarından oluşan dinleyicilerin katılımına açık olarak yapılır.
(6) Tez sınavının tamamlanmasından sonra jüri, tez çalışması hakkında salt çoğunlukla kabul, 
ret veya düzeltme kararı verir. Bu karar EABD/EASD başkanlığınca tez sınavını izleyen 3 
gün içinde enstitüye tutanakla bildirilir.
(7) Tezi hakkında düzeltme kararı verilen öğrenci tez savunma tarihinden itibaren en geç 3 ay 
içinde gerekli düzeltmeleri yapar ve tezini sınav tarihinden 15 gün önce jüri üyelerine 
ulaştırır. Danışman, yazım kurallarına uygunluğu yönünden yazılı olarak belirttiği görüşü, 
talep edilen sınav tarihi ile tezin nüshalarını ve dijital kopyasını, intihal yazılım programı 
raporunu EABD/EASD başkanlığı aracılığıyla talep edilen savunma tarihinden en az 10 gün 
önce enstitüye teslim eder. Öğrenci, üç aylık süre koşulunu aşmayacak bir tarihte aynı jüri 
önünde tezini yeniden savunur.
(8) Tez sınavının tamamlanmasından sonra jüri, tez çalışması hakkında, salt çoğunlukla kabul 
veya ret kararı verir. Bu karar EABD/EASD başkanlığınca tez sınavını izleyen 3 gün içinde 
enstitüye tutanakla bildirilir.
(9) (Değişik:RG-6/3/2024-32481) Tezi ilk savunmada veya düzeltme sonrasında reddedilen 
öğrencinin talep etmesi hâlinde, tezsiz yüksek lisans programının ders kredi yükü, proje 
yazımı ve benzeri asgari koşullarını yerine getirmesi kaydıyla öğrenciye tezsiz yüksek lisans 
diploması verilir.
Tezli yüksek lisans diploması
MADDE 44- (1) Tez savunma sınavında başarılı olmak ve diğer koşulları da sağlamak 
kaydıyla, tezinin dijital kopyası ve en az üç adet ciltlenmiş nüshası ile YÖK Ulusal Tez 
Merkezince gerekli görülen diğer belgeleri tez sınavına giriş tarihinden itibaren 1 ay içinde 
enstitüye teslim eden ve tezi EYK tarafından onaylanan öğrenciye tezli yüksek lisans 
diploması verilir. Mezuniyet tarihi, tezin sınav jüri üyeleri tarafından imzalanan nüshasının 
enstitüye teslim edildiği tarihtir. EYK başvuru halinde teslim süresini en fazla 1 ay uzatabilir. 
Öğrenci bu koşulları yerine getirinceye kadar mezuniyet işlemlerine başlanmaz ve öğrencilik 
haklarından yararlanamaz.
(2) Sanat çalışması yapan bir öğrenci, tez çalışmasının yanı sıra çalışmalarını açıklayan ve 
belgeleyen bir dosyayı enstitüye teslim eder.
(3) Tezli yüksek lisans diploması üzerinde öğrencinin kayıtlı olduğu EABD/EASD 
programının YÖK tarafından onaylanmış adı bulunur.
(4) Tezin tesliminden itibaren 3 ay içinde yüksek lisans tezinin bir kopyası elektronik 
ortamda, bilimsel araştırma ve faaliyetlerin hizmetine sunulmak üzere enstitü tarafından 
YÖK’e gönderilir



Tablo 1.11 son 5 yılda Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Programındaki öğrenci ve 
mezun sayılarını göstermektedir. 2025-2026 öğretim yılında öğrenci sayısında artış olduğu 
görülmektedir. Tablo 1.11’de görüldüğü gibi son yıllarda mezun sayılarında ise bir düşüş 
olduğu görülmektedir.

Tablo 1.11 Öğrenci ve Mezun Sayıları

Öğrenci Sayıları Mezun Sayıları

Akademik Yıl1 Tezsiz 
Yüksek 
Lisans

Tezli 
Yüksek 
Lisans

Doktora/Sanatta 
Yeterlik

Tezsiz 
Yüksek 
Lisans

Tezli 
Yüksek 
Lisans

Doktora/Sanatta 
Yeterlik

2025-2026 - 11 - 4
2024-2025 - 4 - 8
2023-2024 - 5 - 7
2022-2023 - 33 - 15
2021-2022 - 7 - 4

2-PROGRAM EĞİTİM AMAÇLARI
2.1-Program Eğitim Amaçları
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programının Eğitim Amaçları Tablo 
2.1’de sunulmuştur. Program eğitim amaçları https://sosbil.aku.edu.tr/program-tanitimlari/ 
adresinde yayınlanmaktadır. 

Tablo 2.1 Program Eğitim Amaçları
No Program Eğitim Amaçları

PEA1 Turizm sektörünün gelişimine katkı sağlayan ve yön veren ulusal ve uluslararası saygın 
turizm işletmelerinde orta ve üst düzey yönetici olarak görev alırlar,

PEA2
Lisansüstü eğitim ile akademik gelişimlerine devam ederek üniversitelerin ilgili 
bölümlerinde öğretim elemanı olarak görev alırlar, T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı başta 
olmak üzere diğer kamu kurumlarında görev alırlar.

PEA3 Turizm sektöründe ve diğer alanlarda girişimci olarak kendi işletmelerini açarlar.

2.2-Kurum Özgörevleriyle Tutarlılık
Program eğitim amaçlarının belirlenmesi sürecinde Afyon Kocatepe Üniversitesi’nin misyon 
ve vizyonu, Sosyal Bilimler Enstitüsü’nün misyon ve vizyonu dikkate alınmış ve her bir 
program eğitim amacının anabilim dalının misyon ve vizyonu ile ilişkilendirilmesi 
hedeflenmiştir. İlgili ilişkiler Tablo 2.2’de sunulmuştur. 



Tablo 2.2 Program Eğitim Amaçlarının Kurum, Enstitü, Ana Bilim Dalı Vizyon ve Misyonu ile Uyumu

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ TURİZM İŞLETMECİLİĞİ 
ANA BİLİM DALI

Misyon Vizyon Misyon Vizyon Misyon VizyonProgram 
Eğitim 

Amaçları 
(PEA)

Evrensel düzeyde 
bilimsel bilgi 
üretmek, mesleki 
açıdan çağdaşlarıyla 
rekabet edebilen, 
nitelikli bireyler 
yetiştirmek ve 
bölgesel kalkınmaya 
katkı sağlamaktır.

Bilimsel araştırma ve 
eğitim faaliyetlerinde 
kaliteyi sürekli artırarak 
bölgesel kalkınmaya katkı 
sunan, yenilikçi projelerle 
ulusal düzeyde girişimci 
üniversiteler arasında yer 
almak ve uzun vadede 
uluslararası tanınır bir 
üniversite haline gelmektir.

Sosyal bilimler alanında, 
bilimsel bilgi üretmek ve 
topluma sunmak; etik ve 
insani değerlere sahip, 
alanındaki gelişmelere 
hâkim, eleştirel 
düşünebilme yeteneği olan 
bireyler yetiştirmek; ulusal 
ve uluslararası düzeyde 
kendi alanında ülkemizin 
rekabet gücünü arttırıcı, 
toplum refahını geliştirici 
bilimsel araştırma 
faaliyetlerinde 
bulunmaktır.

Ulusal ve uluslararası tanınırlığa 
sahip, yüksek katma değerde 
bilimsel bilgi üreten, ülkenin ve 
bölgenin ekonomik, sosyal ve 
kültürel gelişimine yön vererek 
rekabet gücünü arttıracak bilimsel 
araştırmaları destekleyen; yeni 
bilimsel ve teknolojik gelişmeleri 
ve piyasanın ekonomik 
gereklerini iyi bilen; evrensel 
düzeyde alanındaki uygulamalara 
hâkim araştırmacılar, öğretim 
elemanları ve iş dünyasına da 
yönetici yetiştiren; yerel, ulusal ve 
uluslararası ölçekte sosyal 
bilimler alanına giren plan, 
politika ve gelişmelerde söz 
sahibi olan insan kaynağı 
yetiştiren bir kurum olmaktır.

Turizmde sürdürülebilirlik 
anlayışını önceleyen, değişime 
ve gelişime açık, ahlaki ve etik 
ilkelere bağlı, toplumsal 
duyarlılık ve sorumluluk 
sahibi, sorun çözme yeteneği 
gelişmiş, nitelikli turizm 
yöneticileri, turizm alanı ile 
ilgili problemleri tespit edip, 
alternatif çözümler üretebilen 
ve çok yönlü bir bakış açısıyla 
savunabilen akademisyen 
adayları ve turizm sektörünün 
sahip olduğu konumu 
iyileştirecek rekabetçi 
girişimci adayları yetiştirmek.

Eğitim ve öğretim 
kalitesini sürekli geliştiren, 
sürdürülebilirlik felsefesini 
benimseyen, yetiştirdiği 
bireyler ve gerçekleştirdiği 
bilimsel çalışmalar ile 
turizm sektörünün 
gelişimine katkı sağlayan, 
kurumun itibarını ulusal ve 
uluslararası alanda ön 
plana taşıyabilecek bir 
anabilim dalı olmaktır.

PEA1. 🗸 🗸 🗸 🗸 🗸 🗸
PEA2. 🗸 🗸 🗸 🗸 🗸
PEA3. 🗸 🗸 🗸 🗸 🗸 🗸



2.3-Program Eğitim Amaçlarını Belirleme ve Güncelleme Yöntemi 

i) Programın iç ve dış paydaşları
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı iç paydaşları arasında; 
öğrenciler, öğretim elemanları, enstitü müdürlüğü ve birimleri, turizm fakültesi dekanlığı ve 
birimleri ile rektörlük ve birimleri olmak üzere 5 temel paydaş bulunmaktadır. Turizm 
İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programının dış paydaşları ise yasal 
kuruluşlar, mezunlar, sektör işletmeleri, sektör dernekleri ve birlikleri ile diğer 
üniversitelerdeki turizm işletmeciliği anabilim dallarından oluşmaktadır. Turizm İşletmeciliği 
Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı iç ve dış paydaşları Tablo 2.3.1 ve 2.3.2’de 
gösterilmiştir.

Tablo 2.3.1 Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı İç ve Dış 
Paydaşları
İç Paydaşlar

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencileri,
Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim elemanları,
Turizm alanındaki diğer yüksek lisans programlarının (Gastronomi ve Mutfak Sanatları, 
Turizm Rehberliği) öğrencileri,
Turizm alanındaki diğer yüksek lisans programlarının (Gastronomi ve Mutfak Sanatları, 
Turizm Rehberliği) öğretim elemanları,
Sosyal Bilimler Enstitüsü Müdürlüğü
Sosyal Bilimler Enstitüsü İdari Birimleri (Enstitü Sekreterliği, Öğrenci İşleri, Ayniyat, 
Tahakkuk),
Turizm Fakültesi Dekanlığı
Afyon Kocatepe Üniversitesi Rektörlüğü

Dış Paydaşlar
Yasal Kuruluşlar (Milli Eğitim Bakanlığı, Yüksek Öğretim Kurumu, Ölçme, Seçme ve 
Yerleştirme Merkezi Başkanlığı)
Mezunlar 
Sektör İşletmeleri
Meslek Odaları/Birlikler (ZAFTODER)
Diğer Üniversitelerin Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalları

Tablo 2.3.2 Dış Paydaşlar
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI DIŞ PAYDAŞ LİSTESİ

Ad-Soyad* Çalıştığı Kurum

Ahmet YAVUZ Sandıklı Termel Park Resorts &Spa Convention 
Center

Ali GÜMÜŞHAN İkbal Thermal Hotel&Spa 
Hakan SİYAH Grand Özgül Termal Tatil Köyü
Mustafa ACAR NG Afyon Wellness& Convention Hotel

Özüm İPEK Double Tree By Hilton Afyonkarahisar
Ramazan KAYA Jura Hotels Afyon Thermal 

*Liste alfabetik olarak sıralanmıştır.



ii) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı program eğitim 
amaçlarının belirlenmesinde iç ve dış paydaşların katkıları Tablo 2.3.3 ve Tablo 2.3.4’de 
sunulmuştur.

Tablo 2.3.3 Program Eğitim Amaçlarının Belirlenmesinde İç Paydaşların Katkısı

Turizm İşletmeciliği Tezli 
Yüksek Lisans Programı 
öğrencileri

Öğrencilerin programa ilişkin görüş ve önerileri,
a) ders içerisinde,
b) akademik danışmanlarla yapılan ikili görüşmeler
c) üniversite kalite koordinatörlüğü tarafından gerçekleştirilen anket ile alınmakta 
ve bu anketlerdeki görüş ve öneriler anabilim dalı kurulunda tartışılmaktadır.

Turizm İşletmeciliği Bölümü 
öğretim elemanları

Anabilim dalı öğretim elemanları dersleri etkin olarak sürdürmekte,  bölüm 
kurulu toplantılarında öğretim amaçları ile görüş ve önerilerini sunmaktadır. 
İyileştirmeye yönelik öneriler kayıt altına alınarak uygulamaya yönelik 
girişimlere başlanılmaktadır.

Turizm alanındaki diğer 
yüksek lisans programlarının 
(Gastronomi ve Mutfak 
Sanatları, Turizm Rehberliği) 
öğrencileri,

Diğer anabilim dalı öğrencilerinin, anabilim dalı öğrencileri ile etkileşimi 
sürecinde ve/veya çeşitli kanallar (akademik danışman, enstitü sekreterliği vb.) ile 
dile getirdiği istek, görüş ve öneriler değerlendirilmektedir.

Turizm alanındaki diğer 
yüksek lisans programlarının 
(Gastronomi ve Mutfak 
Sanatları, Turizm Rehberliği) 
öğretim elemanları,

Enstitü bünyesinde ders veren diğer öğretim elemanlarının görüşleri, birebir 
iletişim ortamında dikkate alınmaktadır. İlgili öğretim elemanlarından bazıları da 
Turizm İşletmeciliği anabilim dalında ders yürüterek katkı sağlamaktadır.

Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Müdürlüğü

Eğitim-öğretim kalitesinin geliştirilmesi ve hukuksal değişikliklerin uygulanması 
hususunda katkı sağlamakta, ayrıca Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 
tarafından öngörülen iyileştirme çalışmalarında temel destek noktasını 
oluşturmaktadır.

Sosyal Bilimler Enstitüsü İdari 
Birimleri (Enstitü Sekreterliği, 
Öğrenci İşleri, Ayniyat, 
Tahakkuk),

Program öğretim amaçları doğrultusunda eğitim-öğretim altyapısının teknik ve 
teknolojik donanımlarla hazır hale getirilmesi, öğretime ilişkin destek unsurların 
(temizlik, ısı, ışık vb.) gerçekleştirilmesini sağlamaktadır. 

Turizm Fakültesi Dekanlığı

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalında eğitim-öğretim faaliyetleri yoğunlukla 
Turizm Fakültesinde gerçekleştirilmektedir. Bu doğrultuda dekanlık, eğitim-
öğretim altyapısının teknik ve teknolojik donanımlarla hazır hale getirilmesi, 
öğretime ilişkin destek unsurların (temizlik, ısı, ışık vb.) gerçekleştirilmesini 
sağlamaktadır.

Afyon Kocatepe Üniversitesi 
Rektörlüğü

Bölüme öğrenci kabul kontenjanlarının yıllık olarak onaylanması, akademik 
kadronun iyileştirilmesi, bölüme bütçe sağlanması, diğer akademik birimlerden 
öğretim elemanı temin edilmesi, sosyal olanakların sağlanması hususlarında katkı 
sağlamaktadır.

Tablo 2.3.4 Program Eğitim Amaçlarının Belirlenmesinde Dış Paydaşların Katkısı

Yasal Kuruluşlar
Eğitim-öğretim faaliyetlerinin sürdürülmesi ve eğitim-öğretimde güncelleştirmeler, 
iyileştirmeler yapılması hususunda belirlenen yasa ve yönetmeliklere göre anabilim 
dalının program eğitim amaçları şekillenmektedir.

Mezunlar
Mezunların aldıkları eğitimin çalışma hayatında kendilerine sağladığı katkı ve 
kazanımlarının değerlendirilmesi, program eğitim amaçlarının belirlenmesi ve 
güncellenmesinde bir araç olarak kullanılmaktadır.

Sektör İşletmeleri Eğitim amaçlarına ulaşılması hususunda işverenlere amaçların ölçülmesi ve amaçların 
geliştirilmesi hususunda anketler yapılmaktadır.

Meslek Odaları ve 
Birlikler

Meslek odaları, Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans eğitiminde 
mezun öğrencilerin hedeflerini ve kriterlerini belirleyen kuruluşlardır. Bu kapsamda 
meslek odalarının kriterleri amaçlar belirlenirken dikkate alınmaktadır. 

Diğer Üniversitelerin 
Turizm İşletmeciliği 
Anabilim Dalları

Dış paydaşlardan olan diğer üniversitelerin Turizm İşletmeciliği Anabilim Dallarında 
yapılan uygulama ve faaliyetler bölüm öğretim elemanları ya da ilgili üniversitenin web 
sitesinden takip edilmektedir. Bölüm için faydalı olacağı düşünülen uygulama ve 
faaliyetler bölüm öğretim elemanları tarafından değerlendirilmektedir. 



iii) Program Eğitim Amaçlarının İç Paydaşların Gereksinimlerine Göre Güncellenme 
Yöntemi

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı program eğitim 
amaçları, esasen öğrencilerin mesleki ve akademik kariyer gelişimlerine mümkün olan en 
fazla katkıyı verecek şekilde oluşturulmuştur. Bununla birlikte iç paydaşlardan alınan istek, 
görüş ve öneriler doğrultusunda program içeriğinde zenginleştirmeler yapılmaktadır. İç 
paydaşlardan çeşitli yöntemler ile (memnuniyet anketleri, bölüm öğretim elemanlarının 
görüşlerinin alınması vb.) elde edilen bilgiler, Anabilim Dalı Kurulu tarafından 
değerlendirildikten sonra karara bağlanmakta; gerekli durumlarda Enstitü Müdürlüğüne 
sunulmaktadır.

Program Eğitim Amaçlarının Dış Paydaşların Gereksinimlerine Göre Güncellenme 
Yöntemi

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalında dış paydaşların gereksinimlerine göre 
güncelleme yöntemleri aşağıdaki şekildedir;

✓ MEB, YÖK ve ÖSYM gibi yasal kuruluşlarca getirilen yeni düzenlemeler 
doğrultusunda gerekli değişiklik ve güncellemeler ivedilikle yerine getirilmektedir. 

✓ Mezunlardan alınan bilgiler doğrultusunda, program içeriğinde ne gibi 
zenginleştirmeler yapılabileceği hususunda anabilim dalı başkanlığı ve öğretim 
elemanları arasında fikir alışverişleri yapılmaktadır. Bununla birlikte 2020 yılında 
yaşanan koronavirüs salgını nedeniyle uygulamadaki öğretim planı doğrultusunda 
program eğitim amaçlarına yönelik çıktılarının sağlıklı bir şekilde değerlendirilmesi 
mümkün olmamıştır. Bu doğrultuda yeni öğretim planını tamamlayacak mezunlarla, 
ilerleyen süreçte gereksinim durumuna göre öğretim amaçlarında güncelleme 
yapılması öngörülmektedir.

✓ TUADER, Meslek Odaları ve Birliklerden gelen talepler ve turizm alanında yaşanan 
teknolojik gelişmeler gözetilerek müfredat güncellemesi yapılması faaliyet süreçleri 
içerisinde dikkate alınmaktadır.

✓ Diğer üniversitelerin Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı müfredatı dönemsel olarak 
takip edilmekte, kıyaslama tekniği ile program eğitim amaçlarını iyileştirici unsurlar 
tespit edilmesi durumunda anabilim dalı müfredatına uygulanması için çalışmalar 
gerçekleştirilmektedir.

✓ Sektör temsilcileri anabilim dalı öğrencileri ile buluşturulmakta ve sektörün işleyişi, 
güncel uygulamalar ve geleceğe yönelik eğilimler hakkındaki paylaşımlarından elde 
edilen bilgiler bölüm kurullarında görüşülmekte, değerlendirilmekte ve gerekli 
değişiklikler/düzenlemeler yapılmaktadır.

2.4-Program Eğitim Amaçlarına Ulaşma
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2008-2009 öğretim yılında 
Turizm işletmeciliği ve Otelcilik Anabilim Dalı olarak kurulmuş, 2013 yılında Turizm 
İşletmeciliği Anabilim dalına dönüştürülmüş ve ilk öğrencilerini 2014-2015 öğretim yılında 
almıştır. Programın ilk kurulduğu 2008-2009 yılından itibaren 89 mezun öğrencisi 
bulunmaktadır. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında eğitim 
amaçlarına ulaşmayı takip amaçlı sosyal medya araçları ve mezunlarla iletişimi 
gerçekleştirmek amacıyla teknoloji temelli iletişim araçları kullanılmaktadır. Mezunlar ile 
mezuniyet sonrası iletişim kurularak kariyer gelişimleri izlenmektedir. Bu kapsamda Turizm 
İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programının PEA2 (Lisansüstü eğitim ile 
akademik gelişimlerine devam ederek üniversitelerin ilgili bölümlerinde öğretim elemanı 
olarak görev alırlar, T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı başta olmak üzere diğer kamu 



kurumlarında görev alırlar) doğrultusunda üniversitelerin ilgili alanında (turizm) 40 mezunu 
görev yapmaktadır. Bu sayı toplam mezun sayısının yaklaşık %50’sini ifade etmektedir. Bu 
doğrultuda programın eğitim amaçlarına uygun eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürdüğü ve 
eğitim amaçlarını gerçekleştirdiğini söylemek mümkündür. İlerleyen süreçte mezunlara 
yönelik oluşturulacak memnuniyet anketleri uygulaması ile istihdam profillerinin takip 
edilmesi planlanmaktadır.

Kanıt: Akademik Kadroya Atanan Bazı Mezunlarımızın Bilgileri
Adı Soyadı Görev Yaptığı Üniversite ve Okul
Gülay BULGAN https://w3.sdu.edu.tr/personel/04498

Fatma Doğanay ERGEN https://www.isparta.edu.tr/personel/02325/doc-dr-fatma-
doganay-ergen

Nihan YARMACI https://abis.gedik.edu.tr/nihan-yarmaci-guvenc
Faruk GÖKÇE https://abs.mehmetakif.edu.tr/fgokce/PersonelDetay

Yusuf GÖKÇE https://rehber.bingol.edu.tr/personel/?p=f748fadd-5058-44b8-
9096-5b4f282e1c2e

Murat TOKER https://avesis.cumhuriyet.edu.tr/mtoker
Eren ERKILIÇ https://avesis.erdogan.edu.tr/eren.erkilic
Serkan AK https://portal.dpu.edu.tr/serkan.ak
Necip ÖZDEMİR https://portal.dpu.edu.tr/necip.ozdemir/cv
Özgür KIZILDEMİR https://ozgurkizildemir.subu.edu.tr/
Erdem BAYDENİZ https://akbis.adu.edu.tr/personel_detay.asp?sno=A-3838



3-PROGRAM ÇIKTILARI

3.1- Program Çıktılarını Belirleme Yöntemi, Program Çıktıları, Program Çıktılarının 
Program Eğitim Amaçlarıyla Uyumu
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans program çıktılarının oluşturulması 
sürecinde anabilim dalı kurul toplantısında öğretim üyeleri tarafından tartışılarak program 
çıktıları belirlenmiştir. Belirlenen program çıktıları Tablo 3.1’de sunulmuştur. İlerleyen 
süreçte program çıktılarının değerlendirilmesine ilişkin anket linki oluşturularak iç ve dış 
paydaşlar ile paylaşılmıştır. İç ve dış paydaşların tamamına yakın bir kısmı belirlenen 
program çıktılarının uygun olduğu yönünde görüş bildirmiştir. İyileştirme çalışmaları 
kapsamında ilerleyen süreçte iç ve dış paydaşlardan tekrar görüş alınarak program çıktılarının 
güncellenmesi yönünde karar alınmıştır. 

Tablo 3.1 Program Çıktıları
No Program Çıktısı

PÇ1 Lisans yeterliklerine dayalı olarak turizm alanındaki ve yakın disiplinlerdeki kavramlar, 
kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsamlı ve sistemli bilgi sahibidir.

PÇ2 Turizm örgütlerinin iç ve dış çevre faktörleri, hizmet verme süreçleri ve işlemleri, yönetimi, 
politikaları ve stratejileri konularında detaylı bilgi sahibidir.

PÇ3 Genel ve turizm alanına özgü araştırma yöntemleri hakkında bilgi sahibidir.

PÇ4 Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki bilgiler, kuramlar, modeller arasında ilişki kurar ve 
bilgileri birleştirir.

PÇ5 Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki bilgileri, kuramları, modelleri vb. araştırma yaparken, 
hizmet süreçlerini tasarlarken, yönetirken kullanır ve geliştirir.

PÇ6 Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki bilimsel bilgileri, kuramları, yöntemleri, modelleri 
analiz ve sentez eder, eleştirel bir yaklaşımla değerlendirir.

PÇ7
Turizm alanı ile ilgili konu ve sorunlara yönelik uygun araştırma yöntemlerini kullanarak 
özgün araştırmalar tasarlar, gerçekleştirir, sonuçları açık ve anlaşılır bir şekilde sunarak 
literatüre katkı yapar.

PÇ8 Turizm alanı ile ilgili yasal mevzuatı analiz ederek öneriler geliştirir.

PÇ9 Yazılı ve sözlü etkili iletişim ve sunum becerileri gösterir. Etkin iletişim kurar ve grup 
çalışması yapar.

PÇ10 Alanının gerektirdiği düzeyde bilgisayar yazılımı ile birlikte bilişim ve iletişim teknolojilerini 
kullanır.

PÇ11 Turizm alanı ile ilgili sorumlulukların yerine getirilmesinde, etik ilkeler ve yasal 
düzenlemeler çerçevesinde uygulamalarda bulunur.

PÇ12 Temel hak ve hürriyetleri gözetir, insanlar ve kültürler arasındaki farklılıklara duyarlılık, 
hoşgörü ve saygı gösterir.

PÇ13 En az bir yabancı dilde turizm literatürünü takip etme yeteneğine sahiptir.
PÇ14 Turizm işletmelerinde görev aldığı alan ile ilgili olarak sürekli kendini yeniler ve geliştirir. 

PÇ15 Öz eleştiri yapabilir, kendini ve zamanı yönetir, karşılaştığı sorunların çözümünde özgün ve 
özerk olur.

Bilgi Beceri Yetkinlik

iii) Turizm alanında ulusal düzeyde yetkili akreditasyon kuruluşu olarak, Turizm 
Akademisyenleri Derneği (TUADER)’ne Turizm Eğitimi Değerlendirme ve Akreditasyon 
Kurulu (TURAK) bulunmaktadır. TURAK, program öz değerlendirmeleri lisans düzeyindeki 
bölümler için yapılmakta olup lisansüstü programlar için faaliyet yürütmemektedir. Bu 
doğrultuda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programının program 
çıktılarının akreditasyon kuruluşu tarafından belirlenmiş program çıktıları ile çapraz ilişki 



tablosu oluşturulamamıştır. Bununla birlikte Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek 
Lisans Programı program çıktıları Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ile 
doğrudan uyumludur. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 
program çıktıları TYYÇ – “Temel Alan: 81-Kişisel Hizmetler”, “Yeterlilik Düzeyi: 7. Düzey 
(Yüksek Lisans)”, “Yeterlilik Türü: Meslek Ağırlıklı” temel referans alınarak 
oluşturulmuştur. Bununla birlikte Avrupa Yeterlilikler Çerçevesi ile uyumlu olacak şekilde 
tasarlanan; ilk, orta ve yüksek öğretim dahil mesleki, genel ve akademik eğitim ve öğretim 
programları ve diğer öğrenme yolları ile kazanılan tüm yeterlilik esaslarını belirleyen Türkiye 
Yeterlilikler Çerçevesi kapsamında tanımlanan yüksek lisans seviyesi ile ilgili düzenlemeye 
önümüzdeki süreçte yüksek lisans programımız uyumlaştırılacaktır. 

Tablo 3.2 TYYÇ-Program Yeterlilikleri İlişkisi
Program Yeterlilikleri

Temel Alan
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Ulusal Yeterlilik

 

Bilgi 1 XX 1 Bilgi

2 XX 2

3 X

1 XX 1

2 XX 2

3 XX 3

4 X

Beceriler

5 X

Beceriler

1 XX 1

2

Yetkinlikler
Bağımsız
Çalışabilme
ve
Sorumluluk
Alabilme

3

Yetkinlikler
Bağımsız
Çalışabilme
ve
Sorumluluk
Alabilme

Yetkinlikler
Öğrenme 1 XX 1 Yetkinlikler

Öğrenme

1 XX 1

2 XX 2

3 XX 3

Yetkinlikler
İletişim
ve
Sosyal

4

Yetkinlikler
İletişim
ve
Sosyal

1 XX 1

2 XX 2
Yetkinlikler
Alana
Özgü

3

Yetkinlikler
Alana
Özgü



iv) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programının program eğitim 
amaçları ile uyumu Tablo 3.3’de gösterilmiştir. Program çıktıları, program eğitim amaçlarına 
ulaşmayı mümkün kılacak şekilde belirlenmiştir. Program çıktıları turizm alanı ile ilgili temel 
kavramsal ve kuramsal bilgiler yanında yönetici adayları, akademisyenler ve girişimcilerin 
alanla ilgili beceri ve yetkinliklerini arttırıcı nitelikte tasarlanmıştır. Turizm işletmeciliği 
alanı, meslek ağırlıklı ve uygulamalı bir alan olduğu için program çıktılarında beceri (5) ve 
yetkinlik üzerinde yoğunlaşmayı gerekli kılmaktadır. Bu doğrultuda Turizm İşletmeciliği 
Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı program çıktılarının 3’ü bilgi, 5’i beceri ve 7’si 
yetkinlik olarak tasarlanmıştır. Çünkü program eğitim amaçlarında sektöre orta ve üst düzey 
yönetici adayı (PEA1) ve girişimci (PEA3) yetiştirmek hedeflenmektedir. Ayrıca turizm 
alanında öğretim elemanı adayı yetiştirme amacı (PEA2) sadece teorik kavramsal bilgi ile 
mümkün değildir. Alanın doğası gereği uygulamaya yönelik beceri ve yetkinlikler gereklidir.

Tablo 3.3 Program Çıktılarının Program Eğitim Amaçlarıyla Uyumu
Program Çıktıları (PÇ)

Program Eğitim Amaçları 
(PEA) PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12PÇ13PÇ14PÇ15

PEA1: Turizm sektörünün 
gelişimine katkı sağlayan 
ve yön veren ulusal ve 
uluslararası saygın turizm 
işletmelerinde üst düzey 
yönetici olarak görev 
alırlar

4 5 3 3 3    5    5 4 4 4 5 5 4 5 3

PEA2: Akademik 
gelişimlerine devam 
ederek üniversitelerin 
ilgili bölümlerine öğretim 
üyesi adayı olurlar, ayrıca 
T.C. Kültür ve Turizm 
Bakanlığı başta olmak 
üzere diğer kamu 
kurumlarında görev 
alırlar.

5 5 5 5 5   5   5   5   5   5 5 4 5 5 5

PEA3: Turizm sektöründe 
ve diğer alanlarda 
girişimci olarak kendi 
işletmelerini açarlar,

4 5 3 3 3   5   5   4   4   4 5 5 5 5 3

3.2- Program Çıktılarının Ölçme ve Değerlendirme Süreci

3.2.1. Program Çıktılarının Dönemsel Olarak Güncellenme Yöntemi
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı program çıktıları 

Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi ve iç ve dış paydaş görüşleri doğrultusunda 
belirlenmiştir. Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Turizm İşletmeciliği 
Anabilim Dalı Tezli Yüksek Programı program çıktılarının güncellenmesi kapsamında, 
TYYÇ 7. Düzey Lisansüstü Çıktıları düzenli olarak izlenmekte ve yapılan değişikliklerin 
çıktılara yansıtılması sağlanmaktadır. Ayrıca ilerleyen süreçte iç ve dış paydaşlardan anket 
formları ile dönüşler alınarak güncellemeler yapılması planlanmaktadır. Program 



özdeğerlendirme lisansüstü düzeyde 2022 yılı itibariyle raporlanmaya başlandığı için 
güncellemeler ilerleyen süreçte gerçekleştirilecektir. Program çıktılarına ilişkin paydaş 
değerlendirmeleri gelecek dönemlerde de sistematik olarak devam ettirilecektir. 

3.2.2. Program Çıktılarını Değerlendirme Süreci

3.2.2.1. Program Çıktılarının Sağlanma Düzeyine İlişkin Ölçme ve Değerlendirme 
Yöntemi

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı program çıktılarının 
madde bazında dönemsel olarak takibinde mümkün olduğunca somut kanıtlar elde edilmeye 
çalışılmakta olup gelecekte sistematik olarak devam ettirilmesi planlanmaktadır. Buna ilişkin 
kullanılan ölçme ve değerlendirme yöntemleri Tablo 3.4’de yer almaktadır. 

Tablo 1. Program Çıktılarının Sağlanma Düzeyine İlişkin Ölçme ve Değerlendirme Süreci
Program Çıktıları Ölçme ve Değerlendirme Süreci

PÇ1

Lisans yeterliklerine dayalı olarak turizm 
alanındaki ve yakın disiplinlerdeki 
kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular ile 
ilgili kapsamlı ve sistemli bilgi sahibidir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ2

Turizm örgütlerinin iç ve dış çevre 
faktörleri, hizmet verme süreçleri ve 
işlemleri, yönetimi, politikaları ve 
stratejileri konularında detaylı bilgi 
sahibidir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ3 Genel ve turizm alanına özgü araştırma 
yöntemleri hakkında bilgi sahibidir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.
Dersler kapsamında gerçekleştirilen 
bilimsel yayınlar.

PÇ4
Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki 
bilgiler, kuramlar, modeller arasında 
ilişki kurar ve bilgileri birleştirir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.
Dersler kapsamında gerçekleştirilen 
bilimsel yayınlar.

PÇ5

Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki 
bilgileri, kuramları, modelleri vb. 
araştırma yaparken, hizmet süreçlerini 
tasarlarken, yönetirken kullanır ve 
geliştirir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.
Dersler kapsamında gerçekleştirilen 
bilimsel yayınlar.

PÇ6

Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki 
bilimsel bilgileri, kuramları, yöntemleri, 
modelleri analiz ve sentez eder, eleştirel 
bir yaklaşımla değerlendirir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.
Dersler kapsamında gerçekleştirilen 
bilimsel yayınlar.
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PÇ7 Turizm alanı ile ilgili konu ve sorunlara 
yönelik uygun araştırma yöntemlerini 

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 



kullanarak özgün araştırmalar tasarlar, 
gerçekleştirir, sonuçları açık ve anlaşılır 
bir şekilde sunarak literatüre katkı yapar.

ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.
Dersler kapsamında gerçekleştirilen 
bilimsel yayınlar.

PÇ8 Turizm alanı ile ilgili yasal mevzuatı 
analiz ederek öneriler geliştirir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ9
Yazılı ve sözlü etkili iletişim ve sunum 
becerileri gösterir. Etkin iletişim kurar ve 
grup çalışması yapar.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ10
Alanının gerektirdiği düzeyde bilgisayar 
yazılımı ile birlikte bilişim ve iletişim 
teknolojilerini kullanır.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ11

Turizm alanı ile ilgili sorumlulukların 
yerine getirilmesinde, etik ilkeler ve 
yasal düzenlemeler çerçevesinde 
uygulamalarda bulunur.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ12

Temel hak ve hürriyetleri gözetir, 
insanlar ve kültürler arasındaki 
farklılıklara duyarlılık, hoşgörü ve saygı 
gösterir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ13
En az bir yabancı dilde turizm 
literatürünü takip etme yeteneğine 
sahiptir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ14
Turizm işletmelerinde görev aldığı alan 
ile ilgili olarak sürekli kendini yeniler ve 
geliştirir.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

PÇ15
Öz eleştiri yapabilir, kendini ve zamanı 
yönetir, karşılaştığı sorunların 
çözümünde özgün ve özerk olur.

3.3 Program Çıktılarına Ulaşma 
başlığındaki Tablo 3.6’da yer alan dersler 
ile ölçülmekte ve değerlendirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

Bilgi Beceri Yetkinlik

Program çıktılarının değerlendirilmesi amacıyla kullanılması planlanan bir diğer 
yöntem mezun durumdaki öğrencilerden anket yolu ile program çıktılarına yönelik 
değerlendirmeler ve istatistiki veriler elde edilmesidir. Mezun durumdaki öğrencilerden anket 
yolu ile program çıktılarına yönelik değerlendirmeler alınması faaliyetinin bundan sonraki 
süreçte yıllık olarak yapılması hedeflenmektedir.

 3.2.2.2. Program Çıktılarının Ölçme ve Değerlendirme Sürecinin Sağlanma 
Düzeyi

Program çıktılarının sağlanma düzeyinin tespit edilmesi amacıyla Tablo 3.5’te belirtilen 
araç ve tekniklerin kullanılması ve elde edilen bulguların/kanıtların yanı sıra mezun 
durumdaki öğrencilere anket uygulanarak dolaylı veriler elde edilmesi planlanmaktadır. 



Sonraki aşamada Tablo 3.5’e ilişkin kanıtlar ve anketler anabilim dalı kurulunda 
değerlendirilerek gerekli iyileştirmeler sağlanacaktır.

Tablo 2. Program Çıktılarının Ölçme ve Değerlendirme Sürecinin Sağlanma Düzeyi Ölçütleri
PÇ Ölçme ve Değerlendirme Süreci Sağlanma Düzeyi Ölçütleri

PÇ1
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders notları
- Akademisyen olan mezun sayısı
- Mezun anketleri sonuçları
- Doktora yapan öğrenci sayısı

PÇ2
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders notları
- Mezun anketleri sonuçları
- Doktora yapan öğrenci sayısı

PÇ3
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders notları
- Mezun anketleri sonuçları
- Doktora yapan öğrenci sayısı

PÇ4
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Doktora yapan öğrenci sayısı
- Akademisyen olan mezun sayısı
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ5
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Mezun anketleri sonuçları
- Öğrenci araştırma raporları

PÇ6
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Mezun anketleri sonuçları

PÇ7
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Doktora yapan öğrenci sayısı
- Akademisyen olan mezun sayısı
- Mezun anketleri sonuçları
- Öğrenci etkinlikleri
- Ders içi uygulamalar ve kanıtlar

PÇ8
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders içi uygulamalar ve kanıtlar
- Öğrenci etkinlikleri 
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ9
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders notları
- Mezun anketleri sonuçları
- Öğrenci etkinlikleri

PÇ10
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders içi uygulamalar ve kanıtlar
- Mezun anketleri sonuçları
- Öğrenci etkinlikleri

PÇ11
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders içi uygulamalar ve kanıtlar
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ12
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Mezun anketleri sonuçları
- Ders içi uygulamalar ve kanıtlar

PÇ13 3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 

- Mezun anketleri sonuçları
- Öğrenci etkinlikleri 



değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

PÇ14
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders notları 
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ15
3.3 Program Çıktılarına Ulaşma başlığındaki 
Tablo 3.6’da yer alan dersler ile ölçülmekte ve 
değerlendirmeler gerçekleştirilmektedir.

- Ders notları 
- Mezun anketleri sonuçları

Bilgi Beceri Yetkinlik

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında program 
çıktılarının sağlanma düzeyinin tespit edilmesi amacıyla mevcut durumda yürütülen süreç 
mezunların kariyer durumlarını Anabilim Dalı Başkanlığı tarafından takibi şeklinde 
yürütülmektedir. Bununla birlikte ilerleyen süreçte Tablo 3.5’te belirtilen ölçme ve 
değerlendirme yöntemlerine ilişkin bulguların sistematik olarak takibi yürütülecektir. Bu 
doğrultuda elde edilen sonuçlar Anabilim Dalı Kurulu’nda değerlendirilerek iyileştirme 
süreçlerine veri olarak kullanılacaktır. Değerlendirme sürecine yönelik sistematik yaklaşım 
Şekil 2’de belirtilmektedir. Değerlendirmeye ait sonuçlara ise 3.3. Program Çıktılarına 
Ulaşma başlığı altında yer verilmiştir.

Şekil 2. Program Çıktılarının Sağlanma Düzeyine İlişkin Ölçme ve Değerlendirme Süreci
3.3-Program Çıktılarına Ulaşma
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı program çıktılarına ulaşma 
kapsamında çıktılar ile uyumlu derslerin karşılaştırmalı analizi Tablo 3.6’da sunulmuştur.

Tablo 3. Program Çıktıları ile Uyumlu Derslerin Karşılaştırmalı Analizi
Program Çıktıları Program Çıktılarına Uyumlu Dersler

PÇ1

Lisans yeterliklerine dayalı olarak turizm 
alanındaki ve yakın disiplinlerdeki 
kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular 
ile ilgili kapsamlı ve sistemli bilgi 
sahibidir.

- Turizm Ekonomisi
- Turizm İşletmelerinde Stratejik Pazarlama
- Seyahat İşletmeciliği
- Turizm Politikası ve Planlaması
- Turizm Örgütlerinin Yönetimi

Mezun durumdaki 
öğrenci anketi

Sektörde çalışan 
mezun sayısı

Sektörde çalışan 
mezunların
pozisyonu

Ders içi uygulama 
sayısı ve örnekleri

Doktora yapan 
sayısı

Mezunlardan 
akademisyen 

olanların sayısı

Elde edilen bilgilerin değerlendirilerek raporlanması

Anabilim dalı kurulunda gündem maddesi olarak 
görüşülmesi



- Sürdürülebilir Turizm ve Çevre

PÇ2

Turizm örgütlerinin iç ve dış çevre 
faktörleri, hizmet verme süreçleri ve 
işlemleri, yönetimi, politikaları ve 
stratejileri konularında detaylı bilgi 
sahibidir.

- Turizm İşletmelerinde İnsan Kaynakları 
Yönetimi
- Turizm İşletmelerinde Stratejik Pazarlama
- Turizm İşletmelerinde Finans
- Turizm İşletmelerinde Bilgi Yönetimi
- Seyahat İşletmeciliği
- Turizm Örgütlerinin Yönetimi
- Sürdürülebilir Turizm ve Çevre

PÇ3 Genel ve turizm alanına özgü araştırma 
yöntemleri hakkında bilgi sahibidir.

- Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği
- Turizm Araştırmaları
- Seminer

PÇ4
Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki 
bilgiler, kuramlar, modeller arasında 
ilişki kurar ve bilgileri birleştirir.

- Turizm Ekonomisi
- Turizm İşletmelerinde Stratejik Pazarlama
- Seyahat İşletmeciliği
- Turizm Örgütlerinin Yönetimi
- Konaklama İşletmeciliğinde Yeni Yaklaşımlar
- Turizm İşletmelerinde Yenilik Yönetimi

PÇ5

Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki 
bilgileri, kuramları, modelleri vb. 
araştırma yaparken, hizmet süreçlerini 
tasarlarken, yönetirken kullanır ve 
geliştirir.

- Turizm İşletmelerinde Stratejik Pazarlama
- Seyahat İşletmeciliği
- Turizm Örgütlerinin Yönetimi
- Sürdürülebilir Turizm ve Çevre
- Konaklama İşletmeciliğinde Yeni Yaklaşımlar
- Turizm İşletmelerinde Yenilik Yönetimi
- Destinasyon Geliştirme ve Yönetimi
- Turizm İşletmelerinde Maliyet Yönetimi

PÇ6

Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki 
bilimsel bilgileri, kuramları, yöntemleri, 
modelleri analiz ve sentez eder, eleştirel 
bir yaklaşımla değerlendirir.

- Turizmde Güncel Sorunlar ve Yaklaşımlar
- Dünyada ve Türkiye’de Turizm Çeşitlerindeki 
Gelişmeler
- Konaklama İşletmeciliğinde Yeni Yaklaşımlar
- Turizm Araştırmaları
- Destinasyon Geliştirme ve Yönetimi

PÇ7

Turizm alanı ile ilgili konu ve sorunlara 
yönelik uygun araştırma yöntemlerini 
kullanarak özgün araştırmalar tasarlar, 
gerçekleştirir, sonuçları açık ve anlaşılır 
bir şekilde sunarak literatüre katkı yapar.

- Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği
- Seminer
- Turizm Araştırmaları

PÇ8 Turizm alanı ile ilgili yasal mevzuatı 
analiz ederek öneriler geliştirir.

- Turizmde Güncel Sorunlar ve Yaklaşımlar
- Turizm İşletmelerinde Bilgi Yönetimi
- Turizm Politikası ve Planlaması
- Sağlık Turizmi Yönetimi

PÇ9
Yazılı ve sözlü etkili iletişim ve sunum 
becerileri gösterir. Etkin iletişim kurar ve 
grup çalışması yapar.

- Seminer
- Turizm Araştırmaları

PÇ10
Alanının gerektirdiği düzeyde bilgisayar 
yazılımı ile birlikte bilişim ve iletişim 
teknolojilerini kullanır.

- Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği
- Seminer
- Turizm Araştırmaları

PÇ11

Turizm alanı ile ilgili sorumlulukların 
yerine getirilmesinde, etik ilkeler ve 
yasal düzenlemeler çerçevesinde 
uygulamalarda bulunur.

- Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği
- Sürdürülebilir Turizm ve Çevre
- Sağlık Turizmi Yönetimi
- Turizm Örgütlerinin Yönetimi
- Seyahat İşletmeciliği
- Rekreasyon Yönetimi



PÇ12

Temel hak ve hürriyetleri gözetir, 
insanlar ve kültürler arasındaki 
farklılıklara duyarlılık, hoşgörü ve saygı 
gösterir.

- Turizmde Güncel Sorunlar ve Yaklaşımlar
- Gastronomi ve Mutfak Kültürü
- Konaklama İşletmeciliğinde Yeni Yaklaşımlar

PÇ13
En az bir yabancı dilde turizm 
literatürünü takip etme yeteneğine 
sahiptir.

- Seminer
- Turizmde Güncel Sorunlar ve Yaklaşımlar
- Konaklama İşletmeciliğinde Yeni Yaklaşımlar

PÇ14
Turizm işletmelerinde görev aldığı alan 
ile ilgili olarak sürekli kendini yeniler ve 
geliştirir.

- Turizm İşletmelerinde Yenilik Yönetimi
- Turizm İşletmelerinde Bilgi Yönetimi
- Turizm İşletmelerinde Stratejik Pazarlama
- Turizm İşletmelerinde Finans

PÇ15
Öz eleştiri yapabilir, kendini ve zamanı 
yönetir, karşılaştığı sorunların 
çözümünde özgün ve özerk olur.

- Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği
- Turizm Araştırmaları
- Turizm İşletmelerinde İnsan Kaynakları 
Yönetimi
- Toplantı ve Etkinlik Yönetimi

Bilgi Beceri Yetkinlik

3.3.1. Program Çıktısına Ulaşıldığına Dair Kanıtlar

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı program çıktılarının her 
biri için çıktının karşılandığına dair kanıtlayıcı belgeler listesi karşılaştırmalı olarak Tablo 
3.7’de sunulmuştur.

Tablo 47. Program Çıktılarının Karşılanması ve Kanıtlayıcı Belgeler İlişkisi
Sıra Program Çıktıları Kanıt Olarak Sunulacak Belgeler

PÇ1
Lisans yeterliklerine dayalı olarak turizm 
alanındaki ve yakın disiplinlerdeki kavramlar, 
kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsamlı ve 
sistemli bilgi sahibidir.

- Ders notları
- Doktora yapan öğrenci sayısı
- Akademisyen olan mezun sayısı
- Mezun anketleri sonuçları
- Tamamlanan tez çalışmaları,
- Öğrenci ile yapılan yayınlar,

PÇ2
Turizm örgütlerinin iç ve dış çevre faktörleri, 
hizmet verme süreçleri ve işlemleri, yönetimi, 
politikaları ve stratejileri konularında detaylı bilgi 
sahibidir.

- Ders notları
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ3 Genel ve turizm alanına özgü araştırma 
yöntemleri hakkında bilgi sahibidir.

- Ders notları
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ4
Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki bilgiler, 
kuramlar, modeller arasında ilişki kurar ve 
bilgileri birleştirir.

- Doktora yapan öğrenci sayısı
- Akademisyen olan mezun sayısı
- Öğrenciler tarafından gerçekleştirilen 
etkinlik sayısı
- Mezun anketleri sonuçları
- Tamamlanan tez çalışmaları,
- Öğrenci ile yapılan yayınlar,

PÇ5
Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki bilgileri, 
kuramları, modelleri vb. araştırma yaparken, 
hizmet süreçlerini tasarlarken, yönetirken kullanır 

- Mezun anketleri sonuçları
- Öğrenci araştırma raporları



ve geliştirir.

PÇ6
Turizm alanı ve yakın disiplinlerdeki bilimsel 
bilgileri, kuramları, yöntemleri, modelleri analiz 
ve sentez eder, eleştirel bir yaklaşımla 
değerlendirir.

- Tamamlanan tez çalışmaları,
- Öğrenci ile yapılan yayınlar,

PÇ7

Turizm alanı ile ilgili konu ve sorunlara yönelik 
uygun araştırma yöntemlerini kullanarak özgün 
araştırmalar tasarlar, gerçekleştirir, sonuçları açık 
ve anlaşılır bir şekilde sunarak literatüre katkı 
yapar.

- Doktora yapan öğrenci sayısı,
- Akademisyen olan mezun sayısı,
- Mezun anketleri sonuçları
- Tamamlanan tez çalışmaları,
- Öğrenci ile yapılan yayınlar,

PÇ8 Turizm alanı ile ilgili yasal mevzuatı analiz 
ederek öneriler geliştirir.

- Ders içi uygulamalar ve kanıtlar,
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ9
Yazılı ve sözlü etkili iletişim ve sunum becerileri 
gösterir. Etkin iletişim kurar ve grup çalışması 
yapar.

- Ders notları
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ10
Alanının gerektirdiği düzeyde bilgisayar yazılımı 
ile birlikte bilişim ve iletişim teknolojilerini 
kullanır.

- Ders içi uygulamalar ve kanıtlar
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ11
Turizm alanı ile ilgili sorumlulukların yerine 
getirilmesinde, etik ilkeler ve yasal düzenlemeler 
çerçevesinde uygulamalarda bulunur.

- Ders içi uygulamalar ve kanıtlar
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ12
Temel hak ve hürriyetleri gözetir, insanlar ve 
kültürler arasındaki farklılıklara duyarlılık, 
hoşgörü ve saygı gösterir.

- Mezun anketleri sonuçları

PÇ13 En az bir yabancı dilde turizm literatürünü takip 
etme yeteneğine sahiptir. - Mezun anketleri sonuçları

PÇ14 Turizm işletmelerinde görev aldığı alan ile ilgili 
olarak sürekli kendini yeniler ve geliştirir. 

- Ders notları
- Mezun anketleri sonuçları

PÇ15
Öz eleştiri yapabilir, kendini ve zamanı yönetir, 
karşılaştığı sorunların çözümünde özgün ve özerk 
olur.

- Ders notları
- Mezun anketleri sonuçları

Bilgi Beceri Yetkinlik
Program çıktılarının karşılığında yer alan derslerden başarılı olan öğrencilerin bu 

çıktılara ulaştıkları düşünülmektedir. Derslerin ölçme değerlendirme yöntemi, Eğitim Öğretim 
ve Sınav Yönetmeliği’ne göre yapılmaktadır. Buna göre öğrencilere; ara sınav, yarıyıl/yılsonu 
sınavı, bütünleme sınavı, tek ders sınavı ve mazeret sınavı yapılmaktadır. Her ders için en az 
bir ara sınav ve yarıyıl/yılsonu sınavı yapılır. Sınavlar yazılı, sözlü ve/veya uygulamalı 
yapılabileceği gibi seminer, proje ve bilimsel bir çalışma (kitap bölümü, makale, bildiri vb.) 
olarak gerçekleştirilir. İlgili öğretim elemanının talebi ve anabilim dalı başkanlığının önerisi 
ile birim yönetim kurulu sınav türlerinden hangisinin uygulanacağını ve bunların her birinin 
başarı notuna katkısını yarıyılın ilk iki haftası içerisinde belirleyerek ilan edebilmektedir. Ders 
görevlendirme ve sınav değerlendirme formları kanıt (Kanıt 3.3.1) olarak eklenmiştir. 



4-SÜREKLİ İYİLEŞTİRME

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı yaklaşık 17 yıllık geçmişi 
olan bir programdır. Bu süreçte alanda meydana gelen gelişmeler doğrultusunda programın 
müfredatı güncel konuları içerecek şekilde belli dönemlerde güncellenmiştir. Bununla birlikte 
program özdeğerlendirme çalışmalarının başladığı dönemde Covid-19 pandemisi nedeniyle 
sürekli iyileştirmeyi sağlayacak bazı verilerin temini mümkün olmamıştır. 2023-2024 eğitim-
öğretim yılında Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında 
öğrenim gören öğrencilerin eğitsel performans değerlendirme anketleri Afyon Kocatepe 
Üniversitesi Kalite Koordinatörlüğü tarafından gerçekleştirilmiş ve sonuçlar anabilim dalı 
kurulunda tartışılarak ileriye yönelik iyileştirme önerileri oluşturulmaya başlamıştır. 
Üniversitemizin akademik personelinin nitelikli olduğuna dair yüksek memnuniyet düzeyi, 
eğitim kalitesi ve akademik destek açısından olumlu görüş bildirdikleri belirtilebilir. Diğer 
yandan, psikolojik danışmanlık, rehberlik hizmetleri, sağlık hizmetleri ve sosyal, kültürel ve 
sportif faaliyetler konularında düşük memnuniyet düzeyleri, öğrencilerin bu alanlarda daha 
fazla destek ve iyileştirme talebinde bulunduklarını göstermektedir. Bu sonuçlar, üniversite 
yönetiminin ve ilgili birimlerin, öğrenci memnuniyetini artırmak ve öğrencilerin ihtiyaçlarına 
daha iyi cevap verebilmek için gerekli önlemlerin alınması gerekmektedir (Kanıt 4.1).

Mezun memnuniyet anketi incelendiğinde ifadelere ilişkin memnuniyet ortalamasının orta 
düzeyde olduğu görülmüştür (Kanıt 4.2). İfadelere ilişkin memnuniyet düzeyleri detaylı 
şekilde incelendiğinde en düşük ortalamanın “Afyon Kocatepe Üniversitesinde aldığım 
eğitim, kariyer hayatımda diğer üniversitelere göre avantaj sağladı” ifadesinin, “Afyon 
Kocatepe Üniversitesinde kaliteli bir eğitim aldığımı düşünüyorum” ifadesinin ise en yüksek 
ortalama düzeyine sahip olduğu görülmüştür. Afyon Kocatepe Üniversitesi'nde eğitim alan 
mezunlarımızın, aldıkları eğitimin kariyer hayatlarına diğer üniversitelere göre avantaj 
sağladığı konusundaki olumsuz görüşlerin nedenleri tespit edilerek gerekli önlemler 
alınmalıdır. Dolayısıyla, bu sonuçlar doğrultusunda, mezun memnuniyetini artırmaya yönelik 
daha etkili stratejiler geliştirmek ve uygulamak gerekmektedir. 

Güz Dönemi akademik danışmanlık memnuniyeti anketi sonuçları incelendiğinde ifadelere 
ilişkin memnuniyet ortalamasının yüksek düzeyde olduğu belirlenmiştir (Kanıt 4.3). İfadelere 
ilişkin memnuniyet düzeyleri detaylı şekilde incelendiğinde diğerlerine göre daha düşük 
ortalamanın “Her dönem en az bir kez toplantı düzenleyerek görüş ve önerilerimizi alır” 
ifadesine en yüksek ortalamanın ise “Akademik sorunlarımla içten bir şekilde ilgilenir” 
ifadesine ait olduğu görülmüştür. Anket sonuçlarına göre, öğrencilerin akademik danışmanlık 
hizmetlerinden genel olarak memnun oldukları görülmektedir. Ancak, toplantı düzenlenmesi 
ve görüşlerin alınmasıyla ilgili ifadeye yönelik memnuniyet düzeyi diğerlerine göre biraz 
daha düşüktür. Bu durum, öğrencilerin daha aktif bir şekilde danışmanlık toplantılarına 
katılma ve görüşlerini iletmeye teşvik edilmesi gerekliliğini gösterebilir. Diğer yandan, 
öğrencilerin akademik sorunlarıyla ilgilenme konusunda danışmanların içten ve etkili bir 
şekilde yardımcı olduğuna dair yüksek memnuniyet oranı, danışmanlık hizmetlerinin 
kalitesinin ve etkinliğinin altını çizmektedir.

Bu doğrultuda 2024-2025 eğitim-öğretim yılı güz dönemi öncesinde programda dersi 
yürütecek öğretim elemanlarına ilgili konuda uyarının yapılacağı bir toplantının yapılması 
planlanmıştır. Ayrıca programda ilerleyen yıllarda daha kapsamlı iyileştirme çalışmalarının 
yapılmasına yönelik Şekil 2’de gösterilen ölçme ve değerlendirme sürecinin uygulanması 
gerçekleştirilecektir. Bu kapsamda, öncelikli olarak iç ve dış paydaşlardan görüşler alınması, 
program eğitim amaçları ve program çıktılarının belirlenmesi hususlarında anket/görüşme 



formu aracılığıyla görüş ve önerilerin alınması ve buna yönelik düzenlemeler ve değişiklikler 
yapılması planlanmaktadır. Dış paydaşlar olarak belirlenen bölüm mezunları, diğer 
üniversitelerdeki akademisyenler ve yerel yönetimlerden bölüm program çıktılarının ve 
program eğitim amaçlarının belirlenmesi konularında görüş ve önerilerinin alınması 
hedeflenmekte olup elde edilen sonuçlar doğrultusunda program eğitim amaçları, program 
çıktıları, müfredat ve diğer eğitim öğretim alanlarında iyileştirmeler gerçekleştirilecektir. 
Sürekli iyileştirme kapsamında yüksek lisans kalite elçisinin atanması gerçekleşmiştir 
(Kanıt:4.4).  Tez yayınlarının teşvik edilmesi, tespitinin ve takibinin yapılması sağlanmıştır. 
Ayrıca, öğrencilerin okul aidiyetlerini artırmak, sosyal çalışmalar ve sosyal faaliyetler 
gerçekleştirmek ve toplumsal katkı sağlamak amacıyla Frigya bölgesine çöp toplama etkinliği 
gerçekleştirilmiştir. Bununla birlikte Afyonkarahisar Belediyesi Engelsiz Gastronomi Mutfağı 
ve Terapi Merkezinde engelli bireylere yönelik etkinlik gerçekleştirilmiştir. Ayrıca akademik 
danışmanlık toplantı düzenlemeleri başlatılmıştır (Kanıt: 4.5. Kanıt: 4.6. Kanıt:4.7.).

5-EĞİTİM PLANI

5.1-Eğitim Planı (Müfredat) ve Eğitim Planının İçeriği: 
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans programı müfredatında yer alan 
derslere Tablo 5.1’de yer verilmiştir. Programı tamamlama koşulları (devam, dersler, kredi-
saat miktarı, ders sınavları, ders notları, derslerden başarılı sayılma koşulları, ders tekrarı, tez 
veya proje tamamlama koşulları) tanımlanmış olup Afyon Kocatepe Üniversitesi Bologna 
Bilgi Paketinde belirtilmiştir. 

Tablo 5.1 Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Eğitim Planı

Kategori (Kredi/AKTS Kredisi) (1), (2)

Yıl,
Dönem Ders Kodu ve Adı Alanına 

Uygun Temel 
Öğretim*

Alanına 
Uygun 

Öğretim**

Genel 
Eğitim**

*
Diğer

TOPLAM 
Kredi/
AKTS

Güz TRI-709 Bilimsel Araştırma Yöntemleri 
ve Yayın Etiği 5 5

Güz TRI-710 Turizm Ekonomisi 5 5
Güz TRI-711 Turizm İşletmelerinde İnsan 

Kaynakları Yönetimi 5 5

Güz TRI-712 Turizm İşletmelerinde Stratejik 
Pazarlama 5 5

Güz TRI-713 Turizm İşletmeleri İçin Finans 5 5
Güz TRI-714 Turizmde Güncel Sorunlar ve 

Yaklaşımlar 5 5

Güz TRI-715 Gastronomi ve Mutfak Kültürü 5 5
Güz TRI-716 Rekreasyon Yönetimi 5 5
Güz TRI-717 Seyahat İşletmeciliği 5 5
Güz TRI-719 Dünyada ve Türkiye'de Turizm 

Çeşitlerindeki Gelişmeler 5 5

Güz TRI-721 Konaklama İşletmeciliğinde 
Yeni Yaklaşımlar 5 5

Güz TRI-723 Turizm Araştırmaları 5 5
Güz TRI-729 Turizm İşletmelerinde Yenilik 

Yönetimi 5 5

Bahar TRI-718 Turizm İşletmelerinde Bilgi 
Yönetimi 5 5

Bahar TRI-720 Toplantı ve Etkinlik Yönetimi 5 5



Tezli yüksek lisans programında öğrencinin başarılı sayılabilmesi için, aldığı tüm derslerden 
CC veya bunun üzerinde bir not alması ve seminer, uzmanlık alan, tez hazırlık çalışması ve 
tez çalışması derslerinden YT (yeterli) notu alması gerekir. Buna ek olarak Afyon Kocatepe 
Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği’ne göre ilgili programda 
bulunan toplam 120 AKTS kredinin başarılması ve “tez savunmasından” başarılı sayılması 
gerekmektedir. Tezli yüksek lisans öğrencilerinin tez savunmasına girebilmesi için, yüksek 
lisans tez konusu ya da alanı ile ilgili olmak koşuluyla danışmanının da ortak yazar olarak yer 
aldığı, en az bir makalesinin ulusal veya uluslararası hakemli dergilerden birinde 
yayımlanması veya yayıma kabul edilmesi (DOI numarası alınması) ya da ulusal veya 
uluslararası yayınevleri tarafından bir kitap ve/veya kitap bölümünün yayımlanması ya da 
katıldığı ulusal/uluslararası sempozyum veya kongrelerde bildirisinin basılı veya dijital 
ortamda yayımlanması şartı aranır. Bu şartları yerine getiren öğrenciler mezun olma 
koşullarını sağlamış olacaktır. Bilimsel hazırlıkta geçen süre hariç olmak üzere, tezli yüksek 
lisans programının normal tamamlama süresi her yarıyıl öğrencinin kayıt yaptırılıp 
yaptırılmadığına bakılmaksızın en az iki yarıyıl ders ve en az iki yarıyıl tez çalışması olmak 
üzere dört yarıyıldır. Azami süre altı yarıyıl olup, mezuniyete hak kazanabilmek için 
öğrencinin en az 120 AKTS’yi tamamlaması gerekmektedir. Öğrenci, azami dört yarıyıl 
sonunda öğretim planında yer alan kredili derslerini en az CC ve seminer dersini YT (yeterli) 
başarı notuyla tamamlamak durumundadır. Tezli yüksek lisans programında öğrencinin 
başarılı sayılabilmesi için, aldığı tüm derslerden CC veya bunun üzerinde bir not alması ve 
seminer, uzmanlık alan, tez hazırlık çalışması ve tez çalışması derslerinden YT (yeterli) notu 
alması gerekir. Dört yarıyıl sonunda öğretim planında yer alan kredili derslerini en az CC ve 
seminer dersini YT (yeterli) başarı notuyla tamamlayamayan, azami süreler içinde tez 
çalışmasında başarısız olan, tez savunmasına girmeyen veya tez savunma sınavı sonucunda 
tezi başarısız bulunarak reddedilen, tezi hakkında düzeltme kararı verilen ve tez savunma 
tarihinden itibaren en geç üç ay sonunda düzeltme yapılmış tezini aynı jüri önünde yeniden 
savunduğu halde başarısız bulunan, tezi hakkında düzeltme kararı verilen ve en geç üç ay 
sonunda aynı jüri önünde tezini mazeretsiz olarak yeniden savunmayan, tez savunma 
sınavında başarılı olduğu halde tezin, Enstitü tez yazım kurallarına uygun ve istenen sayıda 

Bahar TRI-722 Turizm İşletmelerinde Maliyet 
Yönetimi 5 5

Bahar TRI-724 Turizm Politikası ve Planlaması 5 5
Bahar TRI-725 Turizm Örgütlerinin Yönetimi 5 5
Bahar TRI-726 Destinasyon Geliştirme ve 

Yönetimi 5 5

Bahar TRI-727 Sürdürülebilir Turizm ve Çevre 5 5
Bahar TRI-728 Sağlık Turizmi Yönetimi 5 5

Uzmanlık Alan Dersi 36 36
Tez Hazırlık Çalışması 2 2

Tez Çalışması 42 42
Seminer 5 5

PROGRAMDAKİ TOPLAMLAR (3) 17 98 5 - 120
MEZUNİYET İÇİN GENEL TOPLAM 120 120
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKİ 
YÜZDESİ %14 %82 %4 - %100

Mezuniyet için 
Genel Toplam bu 
satırlardan uygun 

olanını sağlamalıdır

Tezli Program için: En düşük 
kredi/AKTS kredisi 21 Kredi(4) / 120 AKTS



ciltlenmiş kopyalarını ve gerekli diğer belgeleri bir ay içerisinde (EYK kararı ile en fazla bir 
ay daha uzatılabilir) teslim etmeyen ve Senato tarafından belirlenmiş haklı ve geçerli mazeret 
beyan eden azami süresini doldurmamış olanlar dışında yukarıda belirtilen tez teslim süresini 
dolduran, bilimsel hazırlık programında iki yarıyıl sonunda başarılı olamayan, öğrencinin 
Enstitü ile ilişiği kesilir.

Tablo 5.2 Ders ve Sınıf Büyüklükleri Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek 
Lisans Programı (Kanıt: 5.1.1 ve Kanıt 5.1.2)

Dersin Türü (1)

Dersin 
Kodu Dersin Adı

Mevcut 
Yılda 
Açılan 
Şube 
Sayısı

Ortalama 
Şube 

Büyüklüğü Teorik Uygulama Laboratuvar Diğer

TRI-
700 Seminer 1 5 %75 %25

TRI-
709

Bilimsel Araştırma Yöntemleri 
ve Yayın Etiği 1 6 %75 %25

TRI-
710 Turizm Ekonomisi 1 7 %75 %25

TRI-
712

Turizm İşletmelerinde 
Stratejik Pazarlama 1 9 %75 %25

TRI-
714

Turizmde Güncel Sorunlar ve 
Yaklaşımlar 1 13 %75 %25

TRI-
716 Rekreasyon Yönetimi 1 10 %75 %25

TRI-
720 Toplantı ve Etkinlik Yönetimi 1 7 %75 %25

TRI-
721

Konaklama İşletmeciliğinde
Yeni Yaklaşımlar 1 6 %75 %25

TRI-
724 Turizm Politikası Planlaması 1 3 %75 %25

TRI-
727

Sürdürülebilir Turizm ve 
Çevre 1 - %75 %25

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans programı müfredatı, öğrencinin 
meslek kariyerine veya aynı disiplinde eğitimini sürdürmesine olanak sağlayacak şekilde 
hazırlanmıştır. Müfredatta yer alan her bir ders program çıktılarını destekleyecek nitelikte 
hazırlanmıştır. Program çıktılarının müfredatta yer alan her bir derse katkısı Tablo 5.3’de 
sunulmuştur.  

Tablo 5.3 Ders-Program Çıktısı İlişkisi
1.Yarıyıl Ders Planı
Ders 
Kodu Ders Adı PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15

TRI-
701

Uzmanlık Alan 
Dersi 4 4 5 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3 4 4

TRI-
705

Tez Hazırlık 
Çalışması 4 4 5 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3 4 4



TRI-
709

Bilimsel Araştırma 
Yöntemleri ve 
Yayın Etiği

1 2 3 5 5 4 5 5 1 1 2 1 5 4 1

TRI-
710 Turizm Ekonomisi 5 3 4 4 4 5 5 3 5 4 4 3 3 3 3

TRI-
711

Turizm 
İşletmelerinde İnsan 
Kaynakları 
Yönetimi

3 3 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 3 3

TRI-
712

Turizm 
İşletmelerinde 
Stratejik Pazarlama

5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 5 4 3 4 4

TRI-
713

Turizm İşletmeleri 
İçin Finans 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 3 4 3 4 4

TRI-
714

Turizmde Güncel 
Sorunlar ve 
Yaklaşımlar

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 3 4

TRI-
715

Gastronomi ve 
Mutfak Kültürü 3 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 3 3 5 4

TRI-
716

Rekreasyon 
Yönetimi 4 5 5 5 5 3 4 5 5 4 4 4 4 4 4

TRI-
717

Seyahat 
İşletmeciliği 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 3 4 5

TRI-
719

Dünyada ve 
Türkiye'de Turizm 
Çeşitlerindeki 
Gelişmeler

5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4

TRI-
721

Konaklama 
İşletmeciliğinde 
Yeni Yaklaşımlar

5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 3 5 4

TRI-
723

Turizm 
Araştırmaları 3 2 5 5 5 5 4 5 5 5 3 3 5 5 3

TRI-
729

Turizm 
İşletmelerinde 
Yenilik Yönetimi

4 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 3 4 5 4

2.Yarıyıl Ders Planı
Ders 
Kodu Ders Adı PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15

TRI-
700 Seminer 4 4 4 5 5 5 5 3 5 4 4 4 3 4 4

TRI-
702

Uzmanlık Alan 
Dersi 4 4 5 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3 4 4

TRI-
706

Tez Hazırlık 
Çalışması 4 4 5 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3 4 4

TRI-
718

Turizm 
İşletmelerinde Bilgi 
Yönetimi

4 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 5 5 3

TRI-
720

Toplantı ve Etkinlik 
Yönetimi 2 3 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4

TRI-
722

Turizm 
İşletmelerinde 
Maliyet Yönetimi

4 5 4 5 5 5 5 3 4 4 3 4 3 4 4

TRI-
724

Turizm Politikası ve 
Planlaması 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3 4 3 4

TRI-
725

Turizm Örgütlerinin 
Yönetimi 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 3 3 5 4

TRI-
726

Destinasyon 
Geliştirme ve 
Yönetimi

5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 3 3 4 4

TRI-
727

Sürdürülebilir 
Turizm ve Çevre 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 3 4 4

TRI-
728

Sağlık Turizmi 
Yönetimi 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4

3.Yarıyıl Ders Planı
Ders 
Kodu Ders Adı PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15

TRI-
703

Uzmanlık Alan 
Dersi 4 4 5 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3 4 4

TRI-
707 Tez Çalışması 4 4 4 5 5 5 5 3 5 4 4 4 3 4 4

4.Yarıyıl Ders Planı
Ders 
Kodu Ders Adı PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 PÇ12 PÇ13 PÇ14 PÇ15

TRI-
704

Uzmanlık Alan 
Dersi 4 4 5 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3 4 4

TRI-
708 Tez Çalışması 4 4 4 5 5 5 5 3 5 4 4 4 3 4 4



Eğitim planında yer alan tüm derslerin içerikleri Afyon Kocatepe Üniversitesi Bologna Bilgi 
Paketi’nde yer almaktadır. 

5.2-Eğitim Planını Uygulama Yöntemi
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında, öğrencilerin 

kazanımlarının en üst düzeye çıkarılabilmesi için teorik ve uygulamalı eğitim bir arada 
yürütülmektedir. Bu kapsamda, derslerde teorik anlatımın yanı sıra projeler, sunumlar vb. 
faaliyetler gerçekleştirilmektedir. Derslerin yürütülmesinde Turizm işletmeciliği eğitiminde 
konunun öğrencilere daha iyi anlatılması için sektör işletmelerinden örnekler, iş hayatındaki 
güncel ve gerçek uygulamalar dersin sorumlu öğretim üyesi tarafından öğrencilere 
aktarılmakta, aynı zamanda belirli aralıklar ile öğrencilerin bilimsel etkinliklere katılması 
teşvik edilmektedir. Öğretim yöntemlerinde teknolojik imkânlardan mümkün olduğunca 
yararlanılmakta, bu doğrultuda birçok derste görsel olanaklar ile öğretim pekiştirilmektedir.

Dersler ilk iki yarıyılda öğrencilere verilmekte ve yarıyıl içerisindeki dersler 15 hafta 
üzerinden işlenmektedir. Tüm dersler 100 puan üzerinden değerlendirilmekte ve başarı 
katsayısı 4.0 üzerinden hesaplanmaktadır. Derslerin değerlendirilmesi sürecinde, ara sınav ve 
dönem sonu sınavların da dersin içeriğine bağlı olarak öğrencilerin uygulamaları ve projeleri 
de değerlendirmeye alınarak motivasyonlarının daha yüksek olması hedeflenmektedir. 
Öğretim planı doğrultusunda bölümde kullanılan öğretim yöntemleri şunlardır;

• Teorik (kavramsal) bilgi aktarımı
• Teknoloji destekli görsel anlatım 
• Soru-cevap ve problem çözme tekniği 
• Ders içi tartışma ve beyin fırtınası 
• Seminer vb. etkinlikler 
• Bilimsel etkinliklere katılım

Bu çerçevede 2023 yılında Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı yüksek lisans ve doktora 
öğrencileri ile birlikte İzmir’de düzenlenen 2. Çevre ve Geri Dönüşüm Teknolojileri fuarına 
katılım sağlanmıştır. 24-26 Mayıs 2024 tarihinde düzenlenen VI. Ulusal Turist Rehberliği 
Kongresine Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı yüksek lisans ve doktora öğrencileri ile 
birlikte katılım sağlanmıştır (Kanıt: 5.2.1 ve Kanıt: 5.2.2) 

5.3-Eğitim Planı Yönetim Sistemi
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı için eğitim planı, 

Anabilim Dalı Başkanı ve öğretim üyelerinden oluşan Anabilim Dalı Kurulu tarafından 
sürekli olarak incelenmektedir. Bu kurul, tüm öğretim üyelerini eğitim planı konusunda 
bilgilendirmekte ve Akademik Kurulda alınan kararlar doğrultusunda çalışmalarını 
yürütmektedirler. İlgili akademik yılda açılması planlanan derslere öğretim elemanı 
görevlendirmesi Anabilim Dalı Kurul kararı ve Sosyal Bilimler Enstitüsünün onayı ile 
gerçekleştirilmektedir (Kanıt: 5.3.1 ve Kanıt: 5.3.2).  Güz ve bahar yarıyılları sonunda 
yapılan Kurul toplantılarında, o yarıyılın değerlendirmesi yapılmakta ve gelecek yarıyıl için 
de görüş ve öneriler alınmaktadır. Eğitim planının yürütülmesinde akademik açılış ve kapanış 
toplantılarına ilave olarak bölümde görevli tam zamanlı, yarı zamanlı ve ders saati ücretli 
öğretim üyeleri ile belirli aralıklarla toplantılar yapılmaktadır. Düzenlenen bu toplantılarda 
enstitü yönetiminden, öğretim üyelerinden ve öğrencilerden gelen geri bildirimlere göre 
planlama yapılmaktadır. 

Eğitim planında yer alan derslerin içerik, değerlendirme, öğrenme çıktıları, ders planı 
vb. bilgilerinin standart bir şekilde sunumu ve uygulama birliği için her derse ait ders planı 
Bologna Bilgi Paketine tanımlanmaktadır. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek 
Lisans Programı eğitim planı Afyon Kocatepe Üniversitesi Bologna Bilgi Paketi ile 



yürütülmektedir. Eğitim planında yer alan tüm derslere ait bilgiler (ders çıktıları, ders 
içerikleri, ders kaynakları vb.) dönem başında bu sistem yardımı ile güncellenmektedir. 
Ayrıca Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı ders içeriklerini 
paylaşma, duyurular vb. için enstitü web sayfası ve AKÜ OBS ders yönetim sistemi 
kullanılmaktadır.

6-ÖĞRETİM KADROSU

6.1-Öğretim Kadrosunun Sayıca Yeterliliği
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında yer alan tam zamanlı 
tüm öğretim üyeleri Tablo 6.1’de verilmiştir (Kanıt 6.1.1. Öğretim Üyesi Özgeçmişleri)

Tablo 6.1 Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı Öğretim 
Kadrosu Yük Özeti

Toplam etkinlik dağılımıÖğretim 
elemanının

adı ve 
soyadı

TZ, 
YZ

Son iki yarıyılda verdiği dersler (Dersin 
kodu/kredisi/yarıyılı/yılı)2 Lisans Lisansüstü Araşt

ırma

Diğer

TREH109/2/1/2023
TREH204/2,5/5/2023
TRZ201/3/3/2023
TRZ201AD/2/3/2023
GMS701/0/1/2023
TRI710/3/1/2023
TRI819/3/1/2023
GMS706/0/2/2023
TUR724/2/1/2023

Güz

Prof. Dr.
Ahmet 

BAYTOK
TZ TREH204/3/2/2024

TREH306/2,5/6//2024
TRZ118/2/2/2024
TREH204/3/2/2024
TREH306/2,5/6//2024
TUR701/0/1/2023
TRI7721/3/2/2024
TUR727/3/2/2024
TRI708/0/4/2024
TUR707/2/2/2024

Bahar

60 20 10 10

TREH401/3/7/2023
TRI701/0/1/2023
TRI714/3/1/2023
TRI821/3/1/2023
ISL813/0/5/2023
TREH401/3/7/2023
TUR729/2/1/2023
ALN901 (702) /2/4/2023

Güz

Prof. Dr.
Hasan 

Hüseyin 
SOYBALI

TZ
SD404/3/8/2024
SD410/3/8/2024
TRI701/0/1/2024
TRI724/3/2/2024
TRI833/3/2/2024
TRI708/0/4/2024
TUR720/2/2/2024

Bahar

60 20 10 10



PF401/5/1/2023
SD417/3/7/2023
SD419/3/7/2023
TREH206/2/3/2023
TREH305/2,5/5/2023
TRZ105/3/1/2023
TRZ331/2/5/2023
TRI701/0/1/2023
TRI707/0/3/2023
TUR710/2/1/2023

Güz

Doç. Dr.
Gonca 

AYTAŞ
TZ GC402/2/8/2024

PF302/3/6/2024
PF401/5/8/2024
PF402//5/8/2024
SD402/3/8/2024
TRZ218/2/4/2024
TRZ220/2,5/4/2024
TRI701/0/1/2024
TRI720/3/2/2024
TRI836/3/2/2024
TUR711/2/2/2024

Bahar

60 20 10 10

TRZ203 / 4 /3/2023
TRZ303 / 4 /5/2023
TRZ321 / 4 /5/2023
TRZ325 / 4 /5/2023
SD415 / 5 /7/2023
GMS709 / 5 /1/2023
TRI709 / 5 /1/2023
TUR703 / 8 /3/2023 
TUR701 / 8 /1/2023

Güz

Doç. Dr.
Ali AVAN TZ

GMS116 / 4 /2/2024
GMS116 / 4 /2/2024
GMS709 / 4 /2/2024
TRZ304 / 4 /6/2024
SD414 / 5 /8/2024
SD306AD / 5/8/2024
TRI701 / 8/2/2024
TRI708 / 4 /2/2024

Bahar

60 20 10 10

SD201/2/5/2023
TREH101/3/1/2023
TREH211//2/3//2023
GMS701/0/1/2023
TRI820/3/2/2023
TUR710/3/1/2023
TUR705/2/1/2023
TUR702/0/2/2023

Güz

Prof. Dr.
Elbeyi 
PELİT

TZ SD204 /2/4/2024
TREH114//3/2/2024
TREH302/2/6/2024
TRI 701/0//1/2024
TRI835/3/2/2024
GMS707/0/2/2024
TRI708/0/4/2024
TUR705/2/1/2024
TUR702/0/2/2024

Bahar

60 20 10 10

Doç. Dr.
Sabri 

ÇELİK
TZ

GMS117 / 3 /1/2023 
GMS117 / 3 /1/2023
GRS402 / 3 /7/2023
GRS402 / 3 /7/2023
SD305 / 2 /1/2023
GMS701 /8/1/2023
GMS706/4/1/2023
GMS707/1/1/2023
GMS713 / 3 /1/2023
TRI707/1/5/2023
TRI716 / 3 / 1/2023

Güz 60 20 10 10



GMS306 / 4 /6/2024
GMS306 / 4 /6/2024
SD318 /6/8/2024
SD420 / 6 /8/2024
SD420 / 6 /8/2024
GMS701 / 5 /2/2024
GMS707/5/2/2024
GMS728/3/2/2024
TRI708/1/5/2024

Bahar

GMS101 / 3/1/2023
PF401/2/7/2023
SD315 /6/5/2023
SD409/6/8/2023
GMS 706/6/5/2023
GMS736 /3/1/2023
TRI700/2/2/2023
TRI707/2/3/2023
TRI800/2/2/2023

Güz

Doç. Dr.
Hüseyin 

PAMUKÇU
TZ GMS212 / 2/4/2024

GMS212 / 2/4/2024
SD334 / 5/ 8/2/2024
SD424 / 6 /8/2/2024
GMS700 / 5/2/2024
GMS701 / 8 /2/2024
GMS707 / 0/2/2024
TRI-700 / 5/2/2024
TRI-708 / 5/2/2024
TRI-800 / 5/2/2024

Bahar

60 20 10 10

GMS115 / 3 /1/2023
GMS115 / 3 /1/2023
GMS203 / 2 /1/2023
GMS203 / 2 /1/2023
GMS701 / 8 /5/2023
GMS706 / 5 /5/2023
GMS712 / 3 /1/2023
TRI712 / 3 /1/2023

Güz

Dr. Öğr. 
Üyesi

Asuman 
PEKYAMA

N

TZ GMS214 / 3 / 4/2024
GMS214 / 3  /4/2024
SD426 / 3 / 8/2024
SD426 / 3 / 8/2024
GMS214/3/2/2024
GMS701 / 8 /2 /2024
GMS707 / 4 /2/2024
GMS724 / 9 /2/2024
TRI708/ 1/4/2024

Bahar

60 20 10 10

TRI817/3/1/2023
TUR709/3/1/2023
SD401/3/7/2023
SD425/3/7/2023
TUR 701/2/1/2023
TREH403/3/7/2023

GüzProf. Dr.
İbrahim 
KILIÇ

TZ

TGP402/3 /8/2024
TUR701 /2/1/2024
TRI 709/3/1/2024

Bahar

80 20

Tablo 6.2 Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı Öğretim 
Kadrosunun Analizi

Deneyim Süresi, Yıl Etkinlik Düzeyi (yüksek, orta, düşük, yok)

Öğretim Elemanının 
Adı (1) Ünvanı

TZ 
veya 
YZ 
(2)

Aldığı 
Son 

Derece

Mezun 
Olduğu 

Son 
Kurum ve 
Mezuniyet 

Yılı

Kamu/Özel 
Sektör 

Deneyimi

Öğretim 
Deneyimi

Bu 
Kurumdaki 
Deneyimi

Mesleki 
Kuruluşlarda Araştırmada

Dış 
Paydaşlara 

Verilen 
Danışmanlıkta

Ahmet BAYTOK Prof. 
Dr. TZ Prof. 

Dr.
AKÜ
2006 - 29 29 Orta Orta Orta



Hasan Hüseyin 
SOYBALI

Prof. 
Dr. TZ Prof. 

Dr.

Bourn.
Uni.
2005

- 24 24 Orta Orta Orta

Gonca AYTAŞ Doç. 
Dr. TZ Doç. 

Dr.

Gazi
Üni.
2008

- 14 14 Orta Orta Orta

Ali AVAN Doç. 
Dr. TZ Doç. 

Dr.
AKÜ
2015 - 8 14 Orta Orta Orta

Elbeyi PELİT Prof. 
Dr. TZ Prof. 

Dr.

Gazi
Üni
2008

7 16 14 Orta Yüksek Orta

Sabri ÇELİK Doç. 
Dr. TZ Doç. 

Dr.
AKÜ
2009 - 25 25 Orta Orta Orta

Asuman PEKYAMAN
Dr. 
Öğr. 

Üyesi
TZ

Dr. 
Öğr. 

Üyesi

AKÜ
2008 - 22 11 Orta Orta Orta

Hüseyin PAMUKÇU Doç. 
Dr. TZ Doç. 

Dr.

Sakarya 
Üni.
2017

- 6 4 Orta Orta Orta

İbrahim KILIÇ Prof. 
Dr. TZ Prof. 

Dr.

Ankara 
Üni.
2008

- 25 14 Orta Orta Orta

(1) Tabloyu programdaki her öğretim üyesi ve görevlisi için doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa kullanabilirsiniz. Kurum ziyareti sırasında 
güncelleştirilmiş tabloların sağlanması gerekmektedir. Etkinlik derecesi son yıl (ziyaretten önceki yıl) ile önceki iki yılın ortalamasını 
yansıtmalıdır. (2) TZ: Tam zamanlı öğretim üyesi veya görevlisi,YZ: Yarı zamanlı veya ek görevli öğretim üyesi veya görevlisi.

6.2-Öğretim Kadrosunun Nitelikleri 

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Programında görev yapan öğretim üyelerinin büyük 
bir çoğunluğu turizm sektöründe deneyime sahiptir. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalında 
görevli öğretim üyeleri tarafından son iki yılda turizm sektörünün farklı alanlarını konu alan 2 
proje gerçekleştirilmiş ve projelerin çoğunda öğretim üyeleri yürütücü ya da araştırmacı 
olarak görev almıştır. Anabilim dalındaki öğretim üyeleri, sosyal sorumluluk projeleri 
kapsamında konuşmacı, panelist vb. olarak çeşitli bilimsel etkinliklerde (panel, konferans vb.) 
ve medya organlarında yer almıştır. Öğretim üyeleri ayrıca çeşitli kongrelerin düzenleme, 
yürütme veya çalışma kurulu üyesi olarak görev yapmışlardır. Anabilim dalında görevli 
öğretim elemanları tarafından son iki yılda turizm sektörü ile ilgili olarak 44 makale, 4 bildiri, 
22 kitap bölümü yayınlanmıştır. Öğretim üyeleri tarafından gerçekleştirilen akademik 
çalışmalar incelendiğinde yayınların neredeyse tamamının turizm işletmeciliği alanındaki 
yayınlar olduğu görülmektedir. Programda görev yapan öğretim elemanları sahip oldukları 
turizm bilgisi, gerçekleştirmiş oldukları projeler ve katıldıkları toplumsal hizmetler ile 
programın sürdürülmesi ve geliştirilmesi bağlamında yeterli bilgi, beceri ve yetkinliğe 
sahiptirler. Bununla birlikte, bölümde eğitim kalitesinin arttırılması amacı ile öğretim 
elemanlarının tamamı Turizm Fakültesi tarafından organize edilen “Eğiticilerin Eğitimi” 
seminerlerine katılım sağlamaktadırlar. Bu eğitimler ile bölüm öğretim elemanlarının 
eğitimde planlama, eğitim yöntem ve teknikleri, öğretimin değerlendirilmesi, eğitim ve 
öğretimde teknolojinin yeri gibi alanlarda bilgilerini geliştirmeleri sağlanmaktadır. 

İlgili anabilim dalındaki öğretim üyeleri ders verme dışında çoğunlukla toplumsal katkı amacı 
taşıyan etkinliklerde de aktif rol almıştır. Turizm işletmeciliği anabilim dalı başkanı Prof. Dr. 
Ahmet BAYTOK 16.02.2024 tarihinde TRT Radyo 1 Memleket Günlüğü programına konuk 
olarak Afyonkarahisar’da Akdağ’ın Milli Parkı ilan edilmesinin Afyonkarahisar turizmine 
etkileri konusunda bilgilendirme yapmışlardır. Bununla birlikte, Azerbaycan Mingeçevir 
Devlet Üniversitesi tarafından 2023-2024 eğitim öğretim bahar döneminde düzenlenmekte 
olan “Üstad dersleri” kapsamında Turizm işletmeciliği anabilim dalı başkanı Prof. Dr. Ahmet 
BAYTOK 22.05.2024 tarihinde “Turizmin Ülke İstihdamı için Önemi” konulu seminer 
vermiştir (Kanıt: 6.2.1ve Kanıt: 6.2.2).



6.3-Atama ve Yükseltme
Öğretim üyesi atama ve yükseltmeler Afyon Kocatepe Üniversitesi Öğretim Üyeliğine 
Yükseltilme ve Atanma Yönergesi esaslarına yapılmaktadır. Kadro ilanı sonrasında, öğretim 
üyeliği kadrolarına başvuracak olan adaylar, 2547 sayılı Kanun ve Öğretim Üyeliğine 
Yükseltilme ve Atanma Yönetmeliği ve Afyon Kocatepe Üniversitesi Öğretim Üyeliğine 
Yükseltilme ve Atanma Yönergesi kapsamında istenen bilgi ve belgeler ile akademik 
çalışmalarının yer aldığı dosyayı ilanda belirtilen ilgili birime sunar. Ayrıca başvuru sahibi, 
dosyasındaki yayınların ve etkinliklerin yer aldığı dijital kopyayı içeren jüri sayısı kadar 
taşınabilir belleği, başvuru dosyasına ilave eder.
İlan edilen kadroya başvuran adayların dosyaları, Rektör tarafından belirlenecek Ön İnceleme 
ve Değerlendirme Komisyonunca ön incelemeye alınır. Bir rektör yardımcısının 
başkanlığında, ilandaki unvanlar da dikkate alınarak, en az üç öğretim üyesinden oluşan Ön 
İnceleme ve Değerlendirme Komisyonu, adayların dosyalarını bu yönergede atanma için şart 
koşulan asgari koşulları sağlayıp sağlamadığı yönünden inceler ve hazırlayacağı raporu 
Rektörlüğe sunar. Ön görülen asgari koşulları sağlayan adayın ilan edilen kadrolara başvurusu 
kabul edilir. Asgari koşullar açısından dosyası reddedilen adaylar, tebliğ tarihinden itibaren 
yedi gün içerisinde Komisyona sunulmak üzere itirazlarını Rektörlüğe yaparlar. Komisyon 
yapılan itirazı üç gün içerisinde karara bağlar. Kabul edilen başvuru için Afyon Kocatepe 
Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesinin (2024 itibariyle 
değişiklik yapılmasına dair karar alınmıştır, sistemde aktif değildir) ilgili maddesine göre 
süreç başlamış olur. Puanlamaya dayalı ön değerlendirmenin gerektirdiği koşulların sağlanmış 
olması, akademik atamalarda adaylar için bir hak oluşturmaz.

6.4-Öğrencilerin Öğretime Desteği
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında öğrencilerin araştırma 
görevlisi yükümlülükleri şeklinde veya kurumun sağladığı destek /burs karşılığında 
kurumdaki lisans ve diğer eğitimlere destek olarak yaptıkları (laboratuvar asistanlığı, eğitim 
asistanlığı, sistem sorumluluğu, ödev hazırlama ve okuma vb. gibi) herhangi bir etkinlik 
bulunmamaktadır. 

Bu doğrultuda özdeğerlendirme raporunda zayıflık olarak tespit edilen alanlara yönelik 2024-
2025 eğitim öğretim yılından itibaren tespitler doğrultusunda iyileştirmeler yapılması 
planlanmaktadır.

7-ALTYAPI

7.1-Eğitim veya Araştırma için Öğrencilerin Kullandığı Alanlar ve Teçhizat
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencileri Turizm 

Fakültesi ve Sosyal Bilimler Enstitüsü bünyesinde yer alan derslik ve toplantı salonlarını 
kullanmaktadır. Sınıfların kapasitesi teorik ve uygulamalı derslerin sürdürülmesi açısından 
yeterli düzeydedir. Program tarafından kullanılan sınıflar ve büyüklükleri Tablo 7.1a’da, 
laboratuvar olanakları ise Tablo 7.1b’de sunulmuştur.

i) Sınıflar
Tablo 7. 1a Program Tarafından Kullanılan Sınıflar

Bulunduğu Kat Mekân Adı (Derslik) Büyüklüğü (m2) Sıra Sayısı Öğrenci Kapasitesi
2 Enstitü Derslik 2 25 20 20
2 Enstitü Derslik 2 30 24 48
2 Enstitü Derslik 2 35 36 74



Zemin Fakülte Z-12 30 24 48

Zemin Z-23 Synnada 
Toplantı Salonu 30 16 16

2 Fakülte Amfi 60 50 100
2 Fakülte B-1 45 38 38

ii) Laboratuvarlar, Özel Amaçlı Odalar
Tablo 7.1b Program Tarafından Kullanılan Laboratuvarlar

Bulunduğu 
Kat

Laboratuvar 
No

Mekânın Adı 
(Derslik/Lab)

Büyüklüğü
(m2)

Sıra/Masa
Sayısı

Öğrenci
Kapasitesi

1 1 Lab-1 65 50 50

iii) Teçhizat: Kullanılan dersliklerin her birinde barkovizyon, barkovizyon perdesi, dersi 
veren öğretim elemanının kullanımı için internet bağlantısı, beyaz yazı tahtası ve ergonomik 
öğrenci masaları ve sıraları yer almaktadır. Her dersliğin dışarıya açılan pencereleri havadar 
ve aydınlık bir ortam sağlamaktadır.

7.2-Diğer Alanlar ve Altyapı
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına kayıtlı olan 

öğrenciler eğitim ve öğretim amaçlı ağırlıklı olarak Turizm Fakültesi binasının olanaklarını 
kullanmaktadır. Öğrencilerin ders aralarında sosyalleşebilmeleri için atıştırmalıklar ve çeşitli 
sıcak soğuk içeceklere ulaşabilecekleri ve vakit geçirebilecekleri fakülte kantini 
bulunmaktadır. Fakülte bahçesinde Türkiye’nin yedi bölgesini temsil eden yedi (7) adet altışar 
kişilik kamelya bulunmaktadır. Ayrıca kampüs içerisinde yer alan üniversite öğrencilerinin 
kullanımına açık Sosyal Tesis, Merkezi Yemekhane ve Kafeler de öğrencilerin sosyalleşmesi 
için hizmet vermekte olan işletmelerdir. Üniversite öğrencileri, akademik personel ve 
mezunlara hizmet veren Sosyal Tesis üç (3) tanesi suit olmak üzere 14 oda (34 yatak 
kapasiteli) ve 350 kişilik restorana sahiptir. Öğrencilere öğle ve akşam yemeği hizmeti sunan 
merkezi yemekhane üç (3) katta toplam 3000 kişi hizmet kapasitelidir. Kampüs içerisinde her 
fakültede öğrenciler için kantin planlanmış olup, merkezi kafeterya olarak Vadi kafe hizmet 
vermektedir. Kantinler ve Vadi kafede öğrencilere aperatif yiyecekler, hazır gıdalar ve 
fotokopi hizmeti sunulmaktadır. Ayrıca Vadi kafede çeşitli menüler ile pide, köfte, künefe vb. 
imkânlar sunulmaktadır. Merkezi Yemekhane yanında yer alan Değirmen kafede de her türlü 
yeme-içme hizmeti butik büfe tarzında sunulmaktadır. 

 Öğrencilerin sosyal ve sportif faaliyet içerisinde bulunabilecekleri çeşitli alanlarda 
basketbol sahaları, yüzme havuzu, futbol sahaları, tenis kortları, koşma alanları, kapalı spor 
salonları, fitness merkezi bulunmaktadır. Bununla birlikte üniversite yönetimi öğrencilerin 
kulüp ve topluluklar oluşturmasını desteklemektedir. Bu kapsamda 55 topluluk ve 36 kulüp 
bulunmaktadır. 

Öğrencilerin sosyal ve kültürel ihtiyaçlarının karşılanması amacıyla her yıl mayıs 
ayında üniversite tarafından geleneksel bilim, kültür, sanat ve spor şenlikleri 
düzenlenmektedir. Şenlikler kapsamında gerçekleştirilen panayır, spor turnuvaları ve 
gösterilerde büyük coşku yaşanmaktadır. Diğer yandan bireyler çok yönlü yetiştirilmesi 
hedefi doğrultusunda kültür ve sanat etkinliklerine de ağırlık verilmektedir. Üniversite 
bünyesinde bulunan, Atatürk Kongre Merkezi (AKM), Dr. İbrahim M. Rıza Çerçel Kültür 
Merkezi ve akademik birimlerde yer alan salonlar bu tür etkinlikler için kullanılmaktadır. 
Bununla birlikte, Türkiye’nin en büyük müzik müzesi olma özelliğini taşıyan Afyon Kocatepe 



Üniversitesi (AKÜ) Devlet Konservatuvarı İbrahim Alimoğlu Müzik Müzesi de öğrencilerin 
ücretsiz ziyaretine açık tutulmaktadır.

Öğrencilerin sportif ihtiyaçlarını karşılamak amacı ile yine ANS kampüsü içerisinde 
Kapalı spor salonunda sporcu kondisyon merkezi açılmış, gece ışıklandırmalı 3 adet kort ve 
futbol sahası hizmete sunulmuştur. Bu olanakların yanı sıra öğrenciler için aşağıda listelenen 
tesisler/alanlar tahsis edilmiştir.

• Duvar çalışmalarına uygun 2 adet açık Tenis Kort-1 adet kapalı tenis kortu
• 2 adet Kapalı Spor Salonu (1000+500 kişilik seyirci kapasitesi)
• Donanımlı Jimnastik Salonu
• Dans, Tiyatro, Drama, Halk Oyunları vb. aktiviteler için çok amaçlı Aynalı Salon
• 1 adet açık Basketbol Sahası
• 1 adet açık Plaj Voleybol Sahası
• 1 adet açık Plaj Futbol Sahası
• 1 adet atletizm pisti
• 6.000 kişilik seyirci kapasitesine sahip açık stat
• 1 adet FIFA standartlarında açık suni çim sahası
• 1 adet kapalı futbol sahası(halı saha)
• 1 adet dövüş sporları salonu
• 1 adet masa tenisi salonu

ii) Programda derse giren öğretim üyelerinin büyük kısmı Turizm Fakültesi’nde görev 
yapmaktadır. Öğretim elemanlarının kendilerine ait genelde birer ve ikişer kişilik ofisleri 
bulunmaktadır. Ofisler oldukça geniş ve havadar, aynı zamanda öğrencilerin ihtiyaç 
duyduklarında kolayca erişebilecekleri noktalarda konumlandırılmış ve tasarlanmıştır. 
Öğretim elemanlarına ofislerinde çalışma masası, bilgisayar masası, ofis koltuğu, masaüstü 
bilgisayar, dizüstü bilgisayar, yazıcı, kitaplık, misafir koltukları, sehpa, giysi dolabı, internet, 
telefon, masa üzeri kırtasiye ekipmanları gibi olanaklar sağlanmaktadır. Ayrıca, kırtasiye 
malzemesi desteği de verilmektedir. Öğretim elemanlarına sağlanan destekler gerek bilimsel 
araştırma faaliyetlerinin yürütülmesi gerekse öğretim amaçlı derslerin yürütülmesinde ihtiyaç 
duyulan talebi karşılayacak niteliktedir.

İdari ve destek personelin büyük kısmı Sosyal Bilimler Enstitüsü’nde görev yapmaktadır. 
Enstitü binasında ofis büyüklükleri ve imkânları idari görevleri aksatmayacak yeterliliktedir. 
İdari personelin her birine ait masa, sandalye, keson, kitaplık ve masa üstü bilgisayarının yanı 
sıra ikişer adet misafir koltuğu bulunmaktadır. Diğer yandan idari personelin kullanımı için 
Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS) yazılımı, Ek-Ders Otomasyon programı, Mali Yönetim Sistemi, 
Kamu Personel Harcamaları Yönetim Sistemi, Elektronik Belge Yönetim Sistemi, Personel 
Yönetim Sistemi ve E-Bildirge Programı gibi programlar lisanslı olarak sağlanmaktadır. 

7.3-Modern Araçlar ve Bilgisayar Altyapısı
i) Öğrencilere modern araçları kullanmayı öğrenmeleri için birtakım olanaklar sunulmaktadır. 
Sunulan uzaktan eğitim ortamı ile ilgili kritik süreçlere ilişkin kullanım kılavuzu ve çeşitli 
videolar yayınlanmaktadır. Programa kayıtlı öğrenciler Turizm Fakültesi bilgisayar 
laboratuvarını kullanabilmektedir. Ayrıca Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı ile 
Enformatik Bölüm Başkanlığı laboratuvarlarının öğrenciler tarafından kullanılması 
mümkündür. Kampüs içerisinde öğrencilere kullanıcı tanımlı ücretsiz internet imkânı 
sunulmaktadır. Kütüphanede abone olunan veri tabanları hem kampüs içerisinde hem de 
uzaktan erişim olarak öğrenci için kullanımına açıktır. Aynı zamanda kütüphane binasında 
basılı kaynaklara erişimin yanı sıra kütüphane binasında bulunan bilgisayarlarda elektronik 



kaynaklara anında erişim olanağı sunulmaktadır. Öğrencilere ödev ve projelerin hazırlanması 
sürecinde farklı kaynaklardan bilgi temini ve bilgi sentezi (tablo, grafik vb. araçlar ile farklı 
bilgilerin süzülerek yeni bilgilerle desteklenmesi) zorunlu kılınmakta ve sunum sürecinde 
öğrencilerden barkovizyon ve bilgisayar kullanımı talep edilmektedir.

ii) Hem öğrencilerin hem de öğretim elemanlarının kullanımına sunulan Öğrenci Bilgi 
Sistemi (OBS), sınav değerlendirme sonuçlarının işlenmesi ve ilan edilmesi, ders bilgilerinin 
girilmesi ve güncellenmesi, öğrenciler ile mesajlaşma, danışmanlık faaliyetlerine ilişkin 
değerlendirme, mezuniyet işlemleri vb. için kullanılmakta olup, bilgi ve belgeler elektronik 
ortamda depolanmaktadır. Öğretim elemanları ve idari personel tarafından kullanılan 
Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) ise eğitim–öğretim süreçlerine ilişkin yapılan 
yazışmaların kayıt altına alınması, öğretim sonuçlarının üst yönetime iletilmesi, üst 
yönetimden öğretim sürecine ilişkin bilgi ve belgelerin alınması ve öğretim sürecine ilişkin 
diğer hususlarda kullanılmakta olup, bilgi ve belgeler elektronik ortamda depolanmaktadır.

7.4-Kütüphane
Afyon Kocatepe Üniversitesi Kütüphanesi; görevlerini en iyi şekilde yerine getirmek ve 
üniversitenin en önemli bilgi yuvalarından biri haline gelmek için özverili, kararlı ve her türlü 
imkânı seferber eden bir prensip anlayışı ile çalışmaktadır. Bu amaçla, teknolojik gelişmelere 
paralel olarak gerek ulusal gerekse uluslararası standartlar takip edilerek, üniversite ve 
araştırmacılara hizmet verilmektedir. Bütün bu çalışmaların sonucunda üniversite ve 
araştırmacılar için oluşturulan koleksiyonda bulunanlara Tablo 7.4a ve 7.4b’de yer verilmiştir. 
Kütüphanede bulunan basılı yayınlar, süreli yayınlar, elektronik kaynaklar ve diğer kütüphane 
kaynakları öğrencilerin kullanımına sunulmaktadır. Ayrıca kütüphane içinde bulunan genel 
çalışma alanları, grup çalışma odaları, 7/24 çalışma salonu, bilgisayar salonu, self-check 
cihazı (otomatik ödünç-iade makinesi), katalog tarama bilgisayarları, internet erişimi ve 
fotokopi-çıktı hizmetinden öğrencilerimiz faydalanabilmektedir. Engelli bireylerin kütüphane 
olanaklarından yararlanmalarını sağlamak ve kolaylaştırmak amacıyla kütüphane girişinde 
engelli giriş yolları, kat planlarını gösteren Braille alfabeli pano, anonslu asansör ve bina 
içerisinde her katta engelli tuvaletleri bulunmaktadır. 

Tablo 7.4a Kütüphanede Yer Alan Basılı ve Elektronik Kaynaklar
https://kutuphane.aku.edu.tr/gostergeler/

KÜTÜPHANE BİLGİ KAYNAKLARI (BASILI) :

Basılı Yayınlar 157.954 Adet

Basılı Süreli Yayınlar  (Dergiler) 1001 Çeşit

Tezler 5421 Adet

Kitap Dışı Kaynaklar (Ekler, Proje vb.) 2950 Adet

Nadir Eserler (Matbu) 1534 Adet

Merkez Kütüphane

Nadir Eserler (El Yazması) 57 Adet

İslami İlimler Fakültesi (Şube) Basılı Yayınlar 12.213 Adet

TOPLAM               181.130

KÜTÜPHANE BİLGİ KAYNAKLARI (ELEKTRONİK) :



E-kitap (abone + satın) 4.439.531 Adet

E-dergi (abone) 44.861 AdetMerkez Kütüphane

E-tez (abone) 5.515.336 Adet

TOPLAM           9.999.748

Kütüphanede bulunan basılı yayınlar, süreli yayınlar, elektronik kaynaklar ve diğer kütüphane
kaynakları öğrencilerin kullanımına sunulmaktadır. Ayrıca kütüphane içinde bulunan genel 
çalışma alanları, grup çalışma odaları, 7/24 çalışma salonu, bilgisayar salonu, self-check 
cihazı (otomatik ödünç-iade makinesi), katalog tarama bilgisayarları, internet erişimi ve  
fotokopi-çıktı hizmetinden öğrencilerimiz faydalanabilmektedir. Engelli bireylerin kütüphane
olanaklarından yararlanmalarını sağlamak ve kolaylaştırmak amacıyla kütüphane girişinde 
engelli giriş yolları, kat planlarını gösteren Braille alfabeli pano, anonslu asansör ve bina 
içerisinde her katta engelli tuvaletleri bulunmaktadır.

Tablo 7.4b Veritabanları ve Deneme Veritabanları

VERİTABANLARI
Akademik Sunum  Veritabanı JSTOR Archive Journal Content

Akademik TV Kelime.com

Akademik Gelişim ve Eğitim Veri Tabanı 
(AKAGEV)

KODSİS (Yabancı Dil Öğrenme ve Kişisel Gelişim)

Annual Reviews Veritabanı LEXPERA Yeni Nesil Hukuk Bilgi Sistemi Veritabanı

AYEUM (Araştırma Yöntemleri Eğitim ve 
Uygulama Merkezi)

Mendeley

Military Big Data Nature Journals

Bmj Journals Ovıd - LWW

BookCites Pro Quest Dissertations & Theses

Cab Abstract (ULAKBİM) Piri Keşif Aracı

EBSCO e - Books Sage

EBSCO (EKUAL) Science Direct

Elsevier e - Book Scopus

Emerald e - Journals Premier Sobiad - Sosyal Bilimler Atıf Dizini

eOsmanlıca Springer Link

Grammarly Premium Aboneliği Taylor & Francis Online Journals (Informaworld)

IEEE Xplore Turcademy



IEEE MIT e - Books Library Turnitin

IGI Global VETİS

IThenticate Wikilala

İdealonline Wiley Online Library

İntihal.net Wiley E-Book Library

World eBook Library

WoS - Web of Science

DENEME VERİTABANLARI
Bilge 1074
LEHÇEDİZ

7.5-Özel Önlemler
i) Programda ilave güvenlik önlemlerini gerektirecek bir durum bulunmamakla birlikte genel 
güvenlik önlemleri alınmaktadır. Kampüs girişinde güvenlik görevlileri bulunmaktadır. Aynı 
zamanda, üniversite girişinde turnikeler de yer almaktadır. Turizm Fakülte binası girişinde de 
görev yapan toplamda 4 güvenlik görevlisi bulunmaktadır. Ayrıca bina içi ve çevresi 21 adet 
güvenlik kamerası ile 24 saat izlenmektedir. Afyon Kocatepe Üniversitesi Ahmet Necdet 
Sezer Kampüsü’nde yer alan tüm akademik, idari ve sosyal amaçlı binalarda 26735 sayılı 
Binaların Yangından Korunması Hakkında Yönetmelik doğrultusunda, yangın önlemleri 
alınmış durumdadır. İlkyardım hizmetleri kapsamında tüm akademik ve idari birimlerde 
Yangın ve İlkyardım ekipleri oluşturularak, ilk yardım talimatları kolay görülebilen alanlara 
asılmış; ecza dolapları ise kullanıma tahsis edilmiş vaziyettedir. Buna ek olarak kampüs 
içerisinde, Rektörlük Binasında yer alan Mediko Sosyal Merkezi hem üniversite çalışanları 
hem de öğrencilere sağlık hizmetleri sunmaktadır. Bu merkezde, öğrenciler ile çalışanların 
beden ve ruh sağlıklarının korunması amacıyla çalışmalar yapılmaktadır. Mediko Sosyal 
Merkezi'ne başvuruda bulunanların tedavisi yapılmakta, daha ileri tetkik ve tedavi gerektiren 
durumlarda ise ilgili sağlık kuruluşlarına sevk edilmektedirler. Sağlık hizmetleri kapsamında, 
sosyal güvencesi bulunmayan öğrencilerin tüm tedavi giderleri, bütçe olanakları ölçüsünde 
üniversitemizce karşılanmaktadır. Alınan tedbirlere ek olarak, Afyon Kocatepe Üniversitesi İş 
Sağlığı ve İş Güvenliği Birimi eğitim ve denetim faaliyetleri ile iş ortamlarının güvenlik 
düzeyinin yükseltilmesi konusunda çalışmalarına devam etmektedir. 

ii) Afyon Kocatepe Üniversitesi, engellilere yönelik gerçekleştirmiş olduğu çalışmalar 
doğrultusunda “Engelsiz Üniversite” Belgesi almıştır. Bu kapsamda, fakülte ve üniversite 
genelinde engelliler için geniş çaplı düzenlemeler gerçekleştirilmiştir. Bunun sonucunda da 
üniversitemiz “Engelsiz Üniversite Ödülleri 2020”de Birincilik Ödülüne layık görülmüştür. 
Üniversitemiz 2022 Engelsiz Üniversite Ödülleri kapsamında da “Mekânda Erişilebilirlik” 
kategorisinde 12 Turuncu Bayrak almaya hak kazanmıştır. Ayrıca Turizm Fakültesi binası 
engellerle ilgili gerçekleştirmiş olduğu mekânda erişim düzenlemeleri neticesinde 
“TURUNCU BAYRAK” adayı olmuştur. Kampüs içerisindeki her binada engelliler için 
hissedilebilir engelli yolları, her katta bina planını gösteren kabartmalı yönlendirme 
sistemleri, bina girişlerinde tekerlekli sandalye rampası ve bina içerisinde bir adet engelli 



asansörü bulunmaktadır. Bina girişlerinde tekerlekli sandalye rampası, binaların içerisinde 
engelli asansörü ve engelli lavaboları bulunmaktadır. 

8-KURUM DESTEĞİ VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1- Bütçe Süreci ve Kurumsal Destek
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programının bütçesi Sosyal Bilimler 
Enstitüsü bütçesi içerisinde yer almaktadır. Sosyal Bilimler Enstitüsü bütçesi her yıl Temmuz 
ayında teklif olarak Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı’na iletilmekte, ilgili daire başkanlığı 
mali yılsonunda (Aralık ayı) Sosyal Bilimler Enstitüsü bütçesini netleştirmekte ve takip eden 
yılın ilk ayında (merkezi bütçe onayına bağlı olarak) onaylamaktadır. Enstitü bütçesi 
içerisinde mali yıl süresince gelir ve giderlerin takibi yapılmakta ve ilgili daire başkanlığına 
bildirilmektedir. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans program bütçesi 
gelirlerinin tamamı Döner Sermaye olmaksızın Afyon Kocatepe Üniversitesi merkezi 
bütçesinden sağlanan destekle oluşmaktadır. 

Tablo 8.1 Parasal Kaynaklar ve Harcamalar*
[Sosyal Bilimler Enstitüsü]

Mali
Yıl

Harcama Kalemi

2024-2025

(Gerçekleşen)
(TL)

2025-2026

(Bütçelenen) 
(TL)

2026-2027

(Bütçelenen) 
(TL)

Ücretler (1) 47.771.658,36 60.501.000,00 59.901.000,00
Yolluklar 88.404,53 103.000,00 151.000,00
Hizmet alımları - - -
Tüketim malları ve malzemeleri 
alımları 109.498,38 104.000,00 143.000,00

Bakım ve onarım giderleri - - -
Yatırım harcamaları - - -
Döner Sermaye gelirleri (2) - - -
Öğrenci harçlarından düşen pay (3) 3.103.403,78 1.312.042,00 1.691.000,00
Diğer (4) - - -
* Parasal Kaynak ve Harcamalar Anabilim Dalı bazında hesaplanmamaktadır, Sosyal Bilimler 
Enstitüsünün genel kaynak ve harcamalarını göstermektedir.

8.2-Bütçenin Öğretim Kadrosu Açısından Yeterliliği
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı’nın öğretim kadrosunun yapılanması ve kısa-orta ve uzun 
dönemli akademik kadro gelişim planlamaları Turizm Fakültesi Dekanlığı ve Turizm 
İşletmeciliği Bölüm Başkanlığı’nın ortak çalışmaları ile her yıl belirlenmekte ve bu 
doğrultuda Afyon Kocatepe Üniversitesi Rektörlüğü’ne yıllık olarak kadro ihtiyacı 
bildirilmektedir. Rektörlük makamı onayı ve merkezi bütçe olanakları doğrultusunda, bölüme 
kadro tahsisi gerçekleştirilmekte ve tahsis sürecinde kadro tahsisine ilişkin bütçe de 
sağlanmaktadır. Bunun yanı sıra, bölüm öğretim elemanlarına çeşitli akademik ve mesleki 
gelişim olanakları sunulmaktadır. Anabilim dalı öğretim elemanlarına Afyon Kocatepe 



Üniversitesi bünyesinde faaliyet gösteren Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi 
(BAP) tarafından yürütmekte oldukları projeler için ihtiyaç duydukları finansal destekler 
sağlanmaktadır. Bu kapsamda lisansüstü tez projeleri, tematik projeler, fikri ve sınai mülkiyet 
hakları destek projesi ve kariyer destek projeleri BAP tarafından değerlendirmeye alınmakta 
ve uygun görülen projeler BAP koordinatörlüğünde yürütülmektedir. Öğretim elemanlarının 
ve idari personelin niteliklerinin artırılması noktasında üniversite uzaktan eğitim yönetim 
sistemi üzerinden hizmet içi eğitimler düzenlenmekte ve söz konusu bu eğitimlere katılım 
sonrasında sınavlar uygulanmaktadır.

8.3-Altyapı ve Teçhizat Desteği
Programda ihtiyaç duyulan altyapı ve donanımın temini, ilgili altyapı ve donanımın bakımı ve 
işletilmesi amacıyla Sosyal Bilimler Enstitüsü ve Turizm Fakültesi Dekanlığı Afyon Kocatepe 
Üniversitesi Rektörlüğü merkezi bütçesinden finansman talep etmektedir. Tüm temin, bakım 
ve işletim süreçlerinin finansmanı rektörlük merkezi bütçeden gelen tahsisler ile 
gerçekleştirilmektedir. 

8.4-Teknik, İdari ve Hizmet Kadrosu Desteği
Programa destek veren idari personel Sosyal Bilimler Enstitüsü’ne bağlı olarak görev 
yapmaktadır. Enstitüde genel ve idari hizmetlerde 5, yardımcı hizmetlerde 2 ve sürekli işçi 
olarak 1 kişi olmak üzere 8 idari personel istihdam edilmektedir. Enstitüde 5 yıl ve altı hizmet 
süresi olan 3, 11-15 yıl hizmet süresi olan 2, 21-25 yıl hizmet süresi olan 3 idari personel 
bulunmaktadır. Enstitü idari personelinden %37,5’i ortaöğretim, %12,5’i ön lisans ve %50’si 
lisans mezunudur. Dolayısıyla idari personelin çoğunun eğitim düzeyi yüksek ve deneyimli 
oldukları söylenebilir. Bununla birlikte enstitü idari personeli çevrimiçi ve yüz yüze olmak 
üzere çeşitli konularda düzenlenen eğitim seminerlerine katılım göstermektedir. Enstitü 
bünyesinde teknik personel bulunmamakla birlikte, ihtiyaç olması halinde Bilgi İşlem Daire 
Başkanlığı, Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı birimlerinden hizmet alınmaktadır. 
Enstitüde görev yapan tüm idari personel için yaptıkları işler ile ilgili görev tanımları yapılmış 
olup, faaliyetlerini bu doğrultuda sürdürmektedirler. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı’nın 
sekreterliği görevi ise Turizm Fakültesinde çalışan idari personel tarafından yürütülmektedir. 
İlgili personel kamuda 22 yıldır görev yapan deneyimli bir kişidir. SBE yönetim ve idari 
yapısına web sayfasından ulaşılabilmektedir.

9-ORGANİZASYON VE KARAR ALMA SÜREÇLERİ
Afyon Kocatepe Üniversitesi, eğitim-öğretim faaliyetlerine 10 Kasım 1992 tarihinde 
başlamıştır. Afyon Kocatepe Üniversitesi; 13 (onüç) fakülte, 3 (üç) enstitü, 4 (dört) 
yüksekokul, 14 (ondört) meslek yüksekokulu, 30 (otuz) uygulama ve araştırma merkezi, 25 
(yirmi beş) laboratuvar ile eğitim-öğretime devam etmektedir. Tablo 9a, Afyon Kocatepe 
Üniversitesi organizasyon şemasını, Tablo 9b, Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 
organizasyon şeması göstermektedir. Sosyal Bilimler Enstitüsü, Afyon Kocatepe Üniversitesi 
bünyesinde lisansüstü düzeyde eğitim öğretim faaliyetini sürdüren 3 (üç) enstitüden birisidir.
Sosyal Bilimler Enstitüsü 11.11.1993 tarihinde Afyon Kocatepe Üniversitesi’nin kuruluş 
yasası ile birlikte kurulmuştur. Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
bünyesinde Coğrafya, Çağdaş Türk Lehçeleri, Felsefe, Felsefe ve Din Bilimleri, Finansal 
Ekonomi, Gastronomi ve Mutfak Sanatları, İktisat, İşletme (İngilizce), İslam Tarihi ve 
Sanatları, Katılım Bankacılığı, Kamu Hukuku, Maliye, Muhasebe-Finansman, Psikoloji, 
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi, Sosyoloji, Tarih, Temel İslam Bilimleri, Turizm 
İşletmeciliği, Turizm Rehberliği, Türk Dili ve Edebiyatı, Uluslararası Ticaret ve Finansman, 
Üretim Yönetimi ve Pazarlama, Yönetim ve Organizasyon  alanlarında tezli yüksek lisans 
eğitimi yürütülmektedir.  Bunun yanı sıra enstitüde; Coğrafya, Eğitim Programları ve 



Öğretim, İktisat, İşletme, Katılım Bankacılığı, Maliye, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi, 
Sosyal Bilgiler Eğitimi, Sosyoloji, Tarih, Turizm İşletmeciliği dallarında doktora eğitimi ve 
Müzik Anasanat Dalında ise sanatta yeterlik eğitimi yürütülmektedir. Ayrıca enstitümüzde, 
İşletme Yönetimi (İÖ), Kamu Hukuku (İÖ), Maliye, Mali Hukuk (İÖ), Okul Öncesi Eğitimi 
(İÖ), Sosyal Bilgiler Eğitimi (İÖ), Sosyoloji (İÖ), Tarih (İÖ), Turizm Rehberliği (İÖ), 
Uluslararası Ticaret ve Finansman (İÖ), Yerel Yönetimler Maliyesi (İÖ), Eğitim Programları 
ve Öğretim (UE)  alanlarında da tezsiz yüksek lisans  programları mevcuttur. Sosyal Bilimler 
Enstitüsünde her bir Anabilim dalının yapacakları temel faaliyetlere ilişkin iş akış süreçleri 
hazırlanmıştır. “Öğrenci Kabul Edilecek Programlar İle İlgili Taleplerin Enstitüye İletilmesi, 
Danışman Atamalarının Enstitüye İletilmesi, İlgi Yarıyılda Açılacak (Okutulacak) Derslerin 
Enstitüye İletilmesi, Tez Savunma Sınavlarının Tarih ve Jürilerinin Enstitüye İletilmesi, 
Yeterlik Sınavlarının, Tarih ve Jürilerinin Enstitüye İletilmesi ve TİK Sınavlarının Tarih ve 
Jürilerinin Enstitüye İletilmesi” başlıkları ile hazırlanan iş akış süreçleri ayrıntılı bir şekilde 
belirtilmiştir. İlgili süreçlerde hangi durumlarda Anabilim dalı kurul kararı gerektiği ve 
enstitüye ne şekilde iletileceği açıklanmıştır. İş akış şemaları enstitü web sayfasında 
bulunmaktadır.

Tablo 9a. Üniversite Organizasyon Şeması 



Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı, Sosyal Bilimler Enstitüsü 
bünyesinde yer alan Turizm İşletmeciliği Anabilim dalına bağlı olarak faaliyetlerini 
sürdürmektedir. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programının kuruluş 
ve yapı içerisindeki yeri Tablo 9b’de verilmiştir. 

Tablo 9b. Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Organizasyon Şeması

Sonuç

Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 
Tezli Yüksek Lisans Programı yaklaşık 17 yıllık geçmişi olan bir programdır. Kurulduğu 
andan günümüze kadar, program eğitim ve öğretim faaliyetlerini günün şartlarına uygun 
olarak güncelleme kapsamında iki kez müfredat güncellemesi gerçekleştirmiştir. Turizm 
İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı günümüze kadar yaklaşık 102 
(Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik 32 – Turizm İşletmeciliği 70) mezun vermiştir ve bu 
mezunların yaklaşık 40’ı farklı üniversitelerde öğretim elemanı olarak görev almaktadırlar. 



PEA2’yi “Lisansüstü eğitim ile akademik gelişimlerine devam ederek üniversitelerin ilgili 
bölümlerinde öğretim elemanı olarak görev alırlar, T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı başta 
olmak üzere diğer kamu kurumlarında görev alırlar” olarak belirlemiş olan program bu 
bağlamda başarılı bir performans göstermektedir. Ayrıca mezunlarının bir kısmı turizm alanı 
ile ilgili diğer kamu kuruluşlarında özel sektör işletmelerinde görev almaktadırlar. Turizm 
İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı program eğitim amaçları 
bağlamında başarılı performans sergilemekle birlikte eğitim ve öğretim faaliyetlerinin sürekli 
iyileştirilmesi kapsamında özdeğerlendirme raporu ölçütleri dikkate alındığında geliştirilmesi 
gereken alanların olduğu da görülmektedir. Bu doğrultuda, tespit edilen zayıflıklar ve 
geliştirmeye açık yönler şunlardır:

• Programda eğitim öğretim süreçlerinin her dönem başında anabilim dalı başkanlığında 
gerçekleştirilecek toplantı ile planlanması,

• Program eğitim amaçları ve program çıktılarına ulaşıldığının tespiti kapsamında her 
yıl paydaşlardan anket uygulaması ile verilerin toplanması,

• Danışmanlık hizmetlerinin sağlıklı yürütülmesini sağlama amaçlı sistematik süreçlerin 
oluşturulması,

• Ders kayıt, tez önerisi ve tez savunması süreçlerinin sağlıklı yürütülmesi için zaman 
çizelgesi ve iş akış şemalarının hazırlanması,

• Sürekli iyileştirmeyi sağlama kapsamında tüm süreçlerin güncellenmesi ile ilgili her 
dönem sonunda ilgili dönemin performansına yönelik değerlendirme toplantılarının 
yapılması.

Bu doğrultuda özdeğerlendirme raporunda zayıflık olarak tespit edilen alanlara yönelik 2024-
2025 eğitim öğretim yılından itibaren tespitler doğrultusunda iyileştirmeler yapılması 
planlanmaktadır. 



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSD587H5S0 Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/afyon-kocatepe-universitesi-
ebys?eD=BSD587H5S0&eS=28554

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-100-28554  ………… 
Konu :Müfredat Güncelleme ve Jüri Atama

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : a) 22.06.2021 tarihli ve . sayılı yazı.
b) 17.06.2021 tarihli ve 31709271-100-E.27472 sayılı yazı.

         İlgili yazınıza istinaden Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav 
Yönetmeliği, "Sosyal Bilimler Enstitüsü Lisansüstü Program Müfredatlarının Hazırlanması, 
Güncellenmesi ve Yürütülmesi ve Eğitim-Öğretim Sürecinin Uygulanması ile İlgili İlke Kararları" 
doğrultusunda ve Üniversitemiz Eğitim-Öğretim Yönergesinin ilgili maddeleri uyarınca, Anabilim 
Dalımıza bağlı mevcut lisansüstü müfredat tablolarımızın güncellenmiş hali ve Anabilim Dalımız 
öğrencisi Halil Bünyamin GİRGİN'in Tez Jürisi Atama formlarının eki olarak yer aldığı  Anabilim Dalı 
Kurulu kararı yazımız ekinde sunulmuştur.

 
         Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Doç.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:Anabilim Dalı Kurulu Kararı (1 adet, 20 sayfa)

Evrak Tarih ve Sayısı: 22.06.2021-28554

22.06.2021



T.C.

AFYON KOCTEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2021/8        Karar Tarihi: 22.06.2021       Toplantı Saati: 13.00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 22.06.2021 Salı günü saat 13.00’da Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM:

1) “Afyon Kocatepe Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği” ve “Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Program Müfredatlarının Hazırlanması, Güncellenmesi ve Yürütülmesi ve Eğitim-
Öğretim Sürecinin Uygulanması İle İlgili İlke Kararları” doğrultusunda Bilimsel Hazırlık, Yüksek 
Lisans ve Doktora Programlarına ait müfredatların güncellenmesi konusunun görüşülmesi,

2) Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Halil Bünyamin GİRGİN’in tez sınav 
jürisinin görüşülmesi, 

Yapılan müzakere sonucunda; 

KARAR(LAR):

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Bilimsel Hazırlık, Tezli Yüksek Lisans ve Doktora 
Programlarının müfredatlarının müfredat hazırlama şablonlarında Ek-1 (Bilimsel Hazırlık), Ek-2 
(Yüksek Lisans) ve Ek-3 (Doktora) gösterildiği şekilde kabul edilmesine ve bu şekilde Enstitü 
Kuruluna önerilmesine,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Halil Bünyamin 
GİRGİN’in tez sınav jürisinin aşağıda belirtildiği şekilde kabulüne ve Enstitü Yönetim Kuruluna 
önerilmesine,
Asil Üyeler
1. Prof. Dr. Elbeyi PELİT (Danışman) AKÜ Turizm Fakültesi
2. Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI AKÜ Turizm Fakülesi
3. Doç. Dr. Evren GÜÇER Ankara HBV Üniversitesi (Turizm Fakültesi)
Yedek Jüri Üyeleri
1. Doç. Dr. Yasin KELEŞ Samsun On Dokuz Mayıs Üniversitesi (Turizm Fakültesi)
2. Doç. Dr. Ahmet BAYTOK AKÜ Turizm Fakültesi

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.



NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Doç. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi

Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programı için Ortak Bilimsel 
Hazırlık Programı Müfredat Tablosu

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı Müfredat Tablosu

Ek-3: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Doktora Programı Müfredat Tablosu

Ek-4: Tez Jürisi Atama Formu ve Turnitin Tarama Sonuç Çıktısı (Halil Bünyamin GİRGİN)

Ek-5: Perculus Kullanılarak Yapılacak Çevrim İçi Sınavlar (Sözlü) İçin Randevu Talep Formu 



SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

 YÜKSEK LİSANS VE DOKTORA YETERLİK PROGRAMI
BİLİMSEL HAZIRLIK PROGRAMI

BİRİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Turizme Giriş 3 0 3 3 5
2 Konaklama İşletmeciliği 3 0 3 3 5
3 Turizm Pazarlaması 2 0 2 2 3
4 Turizm Ekonomisi 2 0 2 2 4
5 Turizm İşletmelerinde Örgütsel Davranış 3 0 3 3 5

TOPLAM 13 0 13 13 22

İKİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Turizm İşletmeciliği 3 0 3 3 4
2 Seyahat Acentacılığı ve Tur Operatörlüğü 2 1 3 2,5 3
3 Yiyecek İçecek Yönetimi ve Servisi 2 1 3 2,5 3
4 Turizm İşletmelerinde Maliyet Kontrolü 3 0 3 3 3
5 Turizmde Güncel Sorunlar ve Yaklaşımlar 3 0 3 3 5

TOPLAM 13 2 15 14 18

GENEL TOPLAMLAR
TOPLAM TEORİK DERS SAATİ SAYISI 26
TOPLAM UYGULAMA DERS SAATİ SAYISI 2
TOPLAM SEÇMELİ DERS SAATİ SAYISI -
TOPLAM SEÇMELİ DERS AKTS KREDİSİ -
TOPLAM STAJ AKTS KREDİSİ -
TOPLAM AKTS KREDİSİ 40



1 ders için AKTS İş yükü hesabı
No Etkinlikler Sayısı Süresi (Saat)Toplam İş Yükü
1 Haftalık Ders Saati (Kuramsal) 14 2 28
2 Kütüphane, İnternet Tarama Süresi 14 1 14
3 Ödev hazırlama 2 4 8
4 Proje hazırlama 2 6 12
5 Sunum hazırlama 1 4 4
6 Haftalık Ders Saati (Uygulamalı) 14 1 14
7 Kısa Sınav, Uygulama Sınavı vb. 3 3 9
8 1. Ara sınav (vize) 1 10 10
9 2. Ara sınav (vize) 0 0 0

10 Dönem sonu sınavı (final) 1 20 20
11 Diğer çalışmalar 14 1 14

Toplam İş Yükü (saat) 133

Yarıyıl İş Yükü ve AKTS hesabı
No Dersler İş Yükü Orantı AKTS kredisi
1 Ders 1 155 5,8 6
2 Ders 2 133 5,0 5
3 Ders 3 170 6,4 6
4 Ders 4 110 4,1 4
5 Ders 5 95 3,6 4
6 Ders 6 88 3,3 3
7 Ders 7 50 1,9 2

Toplam 801 30



SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI

BİRİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9
2 Tez Hazırlık Çalışması 0 1 1 0 1
3 Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği 3 0 3 3 5

SEÇMELİ DERSLER (Seçmeli Dersler Havuzundan 3 Ders Seçilecektir)
4 Seçmeli I 3 0 3 3 5
5 Seçmeli II 3 0 3 3 5
6 Seçmeli III 3 0 3 3 5

TOPLAM 20 1 21 12 30

İKİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9
2 Tez Hazırlık Çalışması 0 1 1 0 1
3 Seminer 0 2 2 0 5

SEÇMELİ DERSLER (Seçmeli Dersler Havuzundan 3 Ders Seçilecektir)
5 Seçmeli IV 3 0 3 3 5
6 Seçmeli V 3 0 3 3 5
7 Seçmeli VI 3 0 3 3 5

TOPLAM 17 3 20 9 30

ÜÇÜNCÜ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9
2 Tez Çalışması 0 1 1 0 21

TOPLAM 8 1 9 0 30

DÖRDÜNCÜ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9
2 Tez Çalışması 0 1 1 0 21

TOPLAM 8 1 9 0 30



SEÇMELİ DERSLER HAVUZU

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Turizm Ekonomisi 3 0 3 3 5

2 Turizm İşletmelerinde İnsan Kaynakları Yönetimi 3 0 3 3 5

3 Turizm İşletmelerinde Stratejik Pazarlama 3 0 3 3 5
4 Turizm İşletmeleri İçin Finans 3 0 3 3 5
5 Turizmde Güncel Sorunlar ve Yaklaşımlar 3 0 3 3 5
6 Gastronomi ve Mutfak Kültürü 3 0 3 3 5
7 Rekreasyon Yönetimi 3 0 3 3 5
8 Seyahat İşletmeciliği 3 0 3 3 5
9 Turizm İşletmelerinde Bilgi Yönetimi 3 0 3 3 5

10
Dünyada ve Türkiye’de Turizm Çeşitlerindeki
Gelişmeler

3 0 3 3 5

11 Toplantı ve Etkinlik Yönetimi 3 0 3 3 5
12 Konaklama İşletmeciliğinde Yeni Yaklaşımlar 3 0 3 3 5
13 Turizm İşletmelerinde Maliyet Yönetimi 3 0 3 3 5
14 Turizm Araştırmaları 3 0 3 3 5
15 Turizm Politikası ve Planlaması 3 0 3 3 5
16 Turizm Örgütlerinin Yönetimi 3 0 3 3 5
17 Destinasyon Geliştirme ve Yönetimi 3 0 3 3 5
18 Sürdürülebilir Turizm ve Çevre 3 0 3 3 5
19 Sağlık Turizmi Yönetimi 3 0 3 3 5
20 Turizm İşletmelerinde Yenilik Yönetimi 3 0 3 3 5

GENEL TOPLAMLAR
TOPLAM TEORİK DERS SAATİ SAYISI 56
TOPLAM UYGULAMA DERS SAATİ SAYISI 6
TOPLAM SEÇMELİ DERS SAATİ SAYISI 18
TOPLAM SEÇMELİ DERS AKTS KREDİSİ 30
TOPLAM STAJ AKTS KREDİSİ 0
TOPLAM AKTS KREDİSİ 120



1 ders için AKTS İş yükü hesabı
No Etkinlikler Sayısı Süresi (Saat)Toplam İş Yükü
1 Haftalık Ders Saati (Kuramsal) 14 2 28
2 Kütüphane, İnternet Tarama Süresi 14 1 14
3 Ödev hazırlama 2 4 8
4 Proje hazırlama 2 6 12
5 Sunum hazırlama 1 4 4
6 Haftalık Ders Saati (Uygulamalı) 14 1 14
7 Kısa Sınav, Uygulama Sınavı vb. 3 3 9
8 1. Ara sınav (vize) 1 10 10
9 2. Ara sınav (vize) 0 0 0

10 Dönem sonu sınavı (final) 1 20 20
11 Diğer çalışmalar 14 1 14

Toplam İş Yükü (saat) 133

Yarıyıl İş Yükü ve AKTS hesabı
No Dersler İş Yükü Orantı AKTS kredisi
1 Ders 1 155 5,8 6
2 Ders 2 133 5,0 5
3 Ders 3 170 6,4 6
4 Ders 4 110 4,1 4
5 Ders 5 95 3,6 4
6 Ders 6 88 3,3 3
7 Ders 7 50 1,9 2

Toplam 801 30



SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ DOKTORA PROGRAMI
BİRİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9
2 Tez Hazırlık Çalışması 0 1 1 0 1
3 Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği 3 0 3 3 4

SEÇMELİ DERSLER (Seçmeli Dersler Havuzundan 4 Ders Seçilecektir)
4 Seçmeli I 3 0 3 3 4
5 Seçmeli II 3 0 3 3 4
6 Seçmeli III 3 0 3 3 4
7 Seçmeli IV 3 0 3 3 4

TOPLAM 23 1 24 15 30

İKİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9
2 Tez Hazırlık Çalışması 0 1 1 0 1
3 Seminer 0 2 2 0 4

SEÇMELİ DERSLER (Seçmeli Dersler Havuzundan 4 Ders Seçilecektir)
4 Seçmeli V 3 0 3 3 4
5 Seçmeli VI 3 0 3 3 4
6 Seçmeli VII 3 0 3 3 4
7 Seçmeli VIII 3 0 3 3 4

TOPLAM 20 3 23 12 30

ÜÇÜNCÜ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Tez Çalışması 0 1 1 0 21
2 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9

TOPLAM 8 1 9 0 30

DÖRDÜNCÜ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Tez Çalışması 0 1 1 0 21
2 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9

TOPLAM 8 1 9 0 30

BEŞİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Tez Çalışması 0 1 1 0 21
2 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9

TOPLAM 8 1 9 0 30

ALTINCI YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Tez Çalışması 0 1 1 0 21
2 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9

TOPLAM 8 1 9 0 30



YEDİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Tez Çalışması 0 1 1 0 21
2 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9

TOPLAM 8 1 9 0 30

SEKİZİNCİ YARIYIL

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Tez Çalışması 0 1 1 0 21
2 Uzmanlık Alan Dersi 8 0 8 0 9

TOPLAM 8 1 9 0 30

SEÇMELİ DERSLER HAVUZU

NO DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM
ULUSAL
KREDİ

AKTS

1 Bilim Felsefesi 3 0 3 3 4
2 Örgüt Kuramları 3 0 3 3 4
3 Turizm Teorisinde Gelişmeler 3 0 3 3 4
4 Turizmin Sektörel Analizi 3 0 3 3 4
5 Yiyecek İçecek İşletmeciliğinde Çağdaş Gelişmeler 3 0 3 3 4
6 Turizmde Ürün Geliştirme ve Çeşitlendirme 3 0 3 3 4
7 Turizm İşletmelerinde İstihdam Sorunları 3 0 3 3 4
8 Turizmde Pazarlama Teorileri 3 0 3 3 4
9 Turizm İşletmelerinde Stratejik Yönetim 3 0 3 3 4

10 Turizmde Mikro ve Makro Ekonomik Analizler 3 0 3 3 4
11 Turizmin Sosyolojik Temelleri 3 0 3 3 4
12 Turizm İşletmelerinde Muhasebe Denetimi 3 0 3 3 4
13 Sürdürülebilir Turizm Yönetimi 3 0 3 3 4
14 Örgüt Geliştirme 3 0 3 3 4

15 Turizm Araştırmalarında Nitel ve Nicel Analiz Teknikleri 3 0 3 3 4

16 Turizm Planlaması ve PolitikalarındakiYaklaşımlar 3 0 3 3 4
17 Gastronomi Araştırmaları 3 0 3 3 4

18 Turizm İşletmelerinde Stratejik İnsan Kaynakları Yönetimi 3 0 3 3 4

19 Turizmde Etik ve Sosyal Sorumluluk 3 0 3 3 4
20 Tüketici Davranışları Teorileri ve Turizm 3 0 3 3 4
21 Turizm Sektöründe Finansal Politika ve Stratejiler 3 0 3 3 4
22 Turizm İşletmelerinde Çevre Yönetimi Uygulamaları 3 0 3 3 4

23
Turizm Sektöründe E-Pazarlama ve Bilgi Teknolojileri
Uygulamaları

3 0 3 3 4

24 Turizm İşletmelerinde Risk ve Kriz Yönetimi 3 0 3 3 4
25 Uluslararası Seyahatler ve Tur Operatörlüğü Yönetimi 3 0 3 3 4
26 Uluslararası Otel İşletmeciliği ve Yönetimi 3 0 3 3 4
27 Turizm İşletmelerinde Çağdaş Liderlik Teorileri 3 0 3 3 4

GENEL TOPLAMLAR
TOPLAM TEORİK DERS SAATİ SAYISI 91
TOPLAM UYGULAMA DERS SAATİ SAYISI 10

TOPLAM SEÇMELİ DERS SAATİ SAYISI 24

TOPLAM SEÇMELİ DERS AKTS KREDİSİ 32
TOPLAM STAJ AKTS KREDİSİ 0
TOPLAM AKTS KREDİSİ 240



1 ders için AKTS İş yükü hesabı
No Etkinlikler Sayısı Süresi (Saat)Toplam İş Yükü
1 Haftalık Ders Saati (Kuramsal) 14 2 28
2 Kütüphane, İnternet Tarama Süresi 14 1 14
3 Ödev hazırlama 2 4 8
4 Proje hazırlama 2 6 12
5 Sunum hazırlama 1 4 4
6 Haftalık Ders Saati (Uygulamalı) 14 1 14
7 Kısa Sınav, Uygulama Sınavı vb. 3 3 9
8 1. Ara sınav (vize) 1 10 10
9 2. Ara sınav (vize) 0 0 0

10 Dönem sonu sınavı (final) 1 20 20
11 Diğer çalışmalar 14 1 14

Toplam İş Yükü (saat) 133

Yarıyıl İş Yükü ve AKTS hesabı
No Dersler İş Yükü Orantı AKTS kredisi
1 Ders 1 155 5,8 6
2 Ders 2 133 5,0 5
3 Ders 3 170 6,4 6
4 Ders 4 110 4,1 4
5 Ders 5 95 3,6 4
6 Ders 6 88 3,3 3
7 Ders 7 50 1,9 2

Toplam 801 30
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Beş Yıldızlı Termal Otel İşletmelerinde Örgüt Sağlığının
Örgütsel Özdeşleşmeye Etkisi: Afyonkarahisar İli Örneği

ORİJINALLİK RAPORU

% % % %

BENZERLİK ENDEKSI İNTERNET KAYNAKLARI YAYINLAR ÖĞRENCİ ÖDEVLERİ

BİRİNCIL KAYNAKLAR

KEMER, Ebru and ASLAN, Zeynep. "Örgütsel

Adaletin Örgüt Sağlığına Etkisinde Örgütsel
Özdeşleşmenin Rolü: Nevşehir İlindeki

Konaklama İşletmelerinde Bir Araştırma",

Melih Topaloğlu, 2017.

2%

Yayın

KILIÇ, İbrahim, BOZKURT, Zehra, TEKERLİ,
Mustafa, KOÇAK, Serdar and ÇELİKELOĞLU,
Koray. "Afyonkarahisar ili koyunculuk

işletmeleri çalışanlarının hayvan refahını
etkileyen faktörlerle ilgili algıları", Lalahan
Hayvancılık Araştırma Enstitüsü, 2013.
Yayın

%1

TUNA, Muharrem and TÜRKMEN, Fatih.

"Turizm İşletmesi Yöneticilerinin Kişilik
Tiplerinin Belirlenebilmesine Yönelik Bir

Araştırma", Gazi Universitesi, Turizm

%1

Fakültesi,

2013.
Yayın
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<%1

Yayın
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İİBF, 2010.
Yayın
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GÜLERYÜZ, Evrim and AYDIN, Orhan. <%1
"Örgütsel Özdeşim ve Örgütsel Bağlılık
Birbirinden Farklı Yapılar Mıdır? Bir Faktör
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2015.
Yayın
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KRİZLERİ YÖNETME YÖNTEMLERİ, BATI
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International Social Research, 2019
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Yayın
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Image and Organizational Citizenship

Perception of Academicians", International

Journal of Education and Literacy Studies,

2020
Yayın

ŞAVKLIA, Faik and YILMAZ, Tahsin. "Kent

meydanı kullanım nedenlerinin Antalya
Cumhuriyet Meydanı örneğinde irdelenmesi",

Süleyman Demirel Üniversitesi, 2013.
Yayın

<%1

<%1

17 ÖZTÜRK, Veli, KOÇYİĞİT ÇİL, Seyhan and BAL

ÇINA, Emine. "Muhasebe meslek

mensuplarının mesleki tükenmişlik düzeyleri

ile işe bağlılık arasındaki ilişkiyi belirlemeye

yönelik bir araştırma: Ankara ili örneği",

Doğuş Üniversitesi, 2011.
Yayın

<%1

18
Murat Ak. "chapter 19 Relationship Between

Organizational Stress and Organizational
Cynicism in the Tourism Industry", IGI Global,

<%1

2020
Yayın

9
Emine Vasfiye Korkmaz, Adnan Celik.

"Organizational effectiveness and employee
<%1



20

performance: a research in banking",
Pressacademia, 2016
Yayın

KURGUN, Avşar and BAĞIRAN, Demet.
"REKABETÇİ DEĞERLER YAKLAŞIMI İLE

ÖRGÜTSEL ETKİNLİĞİN BELİRLENMESİNDE

ÖRGÜTSEL SAĞLIĞIN ROLÜ: İZMİR İLİ

MERKEZİNDEKİ DÖRT VE BEŞ YILDIZLI OTEL

İŞLETMELERİNDE BİR ARAŞTIRMA", Dokuz

Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü,

2013.
Yayın

<%1

21
POLAT, Mustafa and MEYDA, Cem Harun.

"Örgüt kültürü bağlamında güç eğilimi ve

örgütsel bağlılık ilişkisinde örgütsel
özdeşleşmenin aracılık rolü", Atatürk

Üniversitesi, 2011.

<%1

Yayın

Mustafa, HIRLAK, Bengü and
22 <%1

23

TAŞLIYAN,

ÇİFTÇİ, Gamze Ebru. "FARKLILIK YÖNETİMİNİN

ÖRGÜTSEL ÖZDEŞLEŞME ÜZERİNE ETKİSİ:

AKADEMİK VE İDARİ PERSONEL ÜZERİNE BİR",

Dicle Üniversitesi, 2016.
Yayın

TUTAR, Hasan. "İşgören yabancılaşması ve

örgütsel sağlık ilişkisi: Bankacılık sektöründe

bir uygulama", Ankara Üniversitesi, 2010.
Yayın

<%1



24
ZENGİN, Burhanettin and ARICI, Semih.

"Konakalma İşletmelerinin Sosyal Medya

Kullanım Şekillerinin Tüketici Satın Alma Niyeti
Üzerindeki Etkisi", Melih Topaloğlu, 2017.

<%1

Yayın

25 ASLAN, Zeynep and ETYEMEZ, Senem.

"İşgörenlerin Tükenmişlik Düzeylerinin İşten

Ayrılma Niyeti Üzerine Etkisi: Hatay'daki Otel

İşletmelerinde Bir Araştırma", Melih

Topaloğlu, 2015.

<%1

Yayın

26
YILDIZ, Kaya. "Öğretmenlerin örgütsel

özdeşleşmeleri ile örgütsel iletişimleri
arasındaki ilişkinin incelenmesi", İletişim

Hizmetleri, 2013.

<%1

Yayın

27
ÜNGÜREN, Engin, ARSLAN, Serdar and KOÇ,

Tayfur Süleyman. "KONAKLAMA
<%1

ENDÜSTRİSİNDE İŞ KAZALARINA YÖNELİK

KADERCİ İNANIŞLARIN İŞ MEMNUNİYETİ VE

ÖRGÜTSEL GÜVENE ETKİSİ", AKDENİZ

ÜNİVERSİTESİ TURİZM FAKÜLTESİ, 2017.
Yayın

28 YEŞİLTAŞ, Mehmet, ARSLAN, Ömer Emre and

TEMİZKAN, Rahman. "İşgören Seçiminde ve

Örgüt İçi iş Yaşamında Siyasi Ayrımcılik: Otel

İşletmelerinde Bir Araştırma", Melih

Topaloğlu, 2012.

<%1



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BS9L5KHN2E Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BS9L5KHN2E&eS=254610

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-105.04.03.01-254610  ………… 
Konu :Haftalık Ders Programı

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı 
bahar döneminde kayıt yaptıran Ramazan JIRINGOV (2300659901 numaralı) öğrencimizin alacağı 
Bilimsel Hazırlık dersleri ve Haftalık Ders Programı ekte sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Evrak Tarih ve Sayısı: 04.03.2024-254610

04.03.2024



2023-2024 EĞİTİM-ÖGRETİM YILI BAHAR YARIYILI 

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 

BİLİMSEL HAZIRLIK DERSLERİ 

NO Ders Kodu DERS ADI TEORİK UYGULAMA TOPLAM ULUSAL
KREDİ AKTS

1 TRZ114 Turizm 
İşletmeciliği 3 0 3 3 4

2 TREH206 Seyahat 
Acentacılığı ve Tur 
Operatörlüğü

2 1 3 2,5 3

3 TRZ328 Turizm 
İşletmelerinde 
Maliyet Kontrolü

3 0 3 3 3

4 SD404 Turizmde Güncel 
Sorunlar ve 
Yaklaşımlar

3 0 3 3 5

 



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

2023-2024 EĞİTİM-ÖGRETİM YILI BAHAR YARIYILI TURİZM İŞLETMECİLİĞİ 
ANABİLİM DALI BİLİMSEL HAZIRLIK HAFTALIK DERS PROGRAMI

(YÜKSEK LİSANS )

         GÜNLER

Saat Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma

08:30
Turizm 

İşletmeciliği
(Dr. Öğr. Üyesi 
Bilal YALÇIN)

125

Seyahat 
Acentacılığı ve 

Tur. Operatörlüğü 
(Dr. Öğr. Üyesi 

Ali 
KABAKULAK)

224

09:30
Turizm 

İşletmeciliği
(Dr. Öğr. Üyesi 
Bilal YALÇIN)

125

Seyahat 
Acentacılığı ve 

Tur. Operatörlüğü 
(Dr. Öğr. Üyesi 

Ali 
KABAKULAK)

224

10:30
Turizm 

İşletmeciliği
(Dr. Öğr. Üyesi 
Bilal YALÇIN)

125

Seyahat 
Acentacılığı ve 

Tur. Operatörlüğü 
(Dr. Öğr. Üyesi 

Ali 
KABAKULAK)

224

11:30

Turizmde Güncel 
Sorunlar ve 

Yaklaşımlar (Prof. 
Dr. Hasan Hüseyin 

SOYBALI)
128

Turizm 
İşletmelerinde 

Maliyet Kontrolü 
Gelişmeler 

(Prof. Dr. Mustafa 
SANDIKCI)

Z-12

13:00

Turizmde Güncel 
Sorunlar ve 

Yaklaşımlar (Prof. 
Dr. Hasan Hüseyin 

SOYBALI)
128

Turizm 
İşletmelerinde 

Maliyet Kontrolü 
Gelişmeler 

(Prof. Dr. Mustafa 
SANDIKCI)

Z-12

14:00

Turizmde Güncel 
Sorunlar ve 

Yaklaşımlar (Prof. 
Dr. Hasan Hüseyin 

SOYBALI)
128



15:00

16:00
 

17:00

NOT: Bu form Anabilim Dalı Başkanlığı üst yazı ekinde word formatında enstitüye 
ulaştırılmalıdır.

AKÜ.SBE.FORM.İDR-11



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BS950KRVLS Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/afyon-kocatepe-universitesi-
ebys?eD=BSM50KMP60&eS=43598

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-100-43598  ………… 
Konu :Yabancı Uyruklu Öğrenci 

Değerlendirilmesi Hk.

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 07.09.2021 tarihli ve 31709271-100-E.42874 sayılı yazı.

İlgi yazınıza istinaden 2021-2022 Eğitim Öğretim Yılı Güz Döneminde Turizm İşletmeciliği 
Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı için yabancı uyruklu öğrenci veya bir alt eğitimini yurt 
dışında tamamlayan öğrenci kontenjanından başvuran aday(lar)ın başvuru değerlendirmeleri ile ilgili 
Anabilim Dalı Kurulu Kararı ve Yabancı Uyruklu Öğrenci Değerlendirme Tablosu ekte sunulmuştur.

 
Gereğini ve bilgilerinizi saygılarımla arz ederim.

Doç.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı 
2- Yabancı Uyruklu Öğrenci Değerlendirme Tablosu

Evrak Tarih ve Sayısı: 09.09.2021-43598

09.09.2021



T.C.

AFYON KOCTEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2021/12        Karar Tarihi: 09.09.2021       Toplantı Saati: 15:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 09.09.2021 Perşembe günü saat 15.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM:

1) 2021-2022 Eğitim Öğretim Yılı Güz Döneminde Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek 
Lisans Programı için yabancı uyruklu öğrenci veya bir alt eğitimini yurt dışında tamamlayan öğrenci 
kontenjanından başvuran aday(lar)ın başvuru dosyalarının görüşülmesi, 

2) Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Resul MERCAN’ın tez konusu 
değişikliği talebi doğrultusunda yeni tez konusu önerisinin görüşülmesi,

              Yapılan müzakere sonucunda; 

KARAR(LAR):

1) 2021-2022 Eğitim Öğretim Yılı Güz Döneminde Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek 
Lisans Programı için yabancı uyruklu öğrenci veya bir alt eğitimini yurt dışında tamamlayan 
öğrenci kontenjanından başvuran aday(lar)ın başvurularının Ek- 1’deki tabloda gösterildiği şekilde 
belirlenmesine ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 

2) Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans öğrencisi Resul MERCAN’ın tez konusu değişikliği talebi 
(Ek-2) doğrultusunda yeni tez konusunun (Ek-3) “Afyonkarahisar’ı Ziyaret Eden Bleisure 
Turistlerin Destinasyon İmajının ve Algılanan Hizmet Kalitesinin Belirlenmesi” olarak kabul 
edilmesine ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine,

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Doç. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA



Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi

Ek-1: Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Programı Yabancı Uyruklu Öğrenci Değerlendirme 
Formu (1 adet, 1 sayfa)

Ek-2: Tez Konusu Değişikliği Öneri Formu (Resul MERCAN)

Ek-3: Tez Öneri Formu (Resul MERCAN)



TURİZM İŞLETMECİLİĞİ TEZLİ YÜKSEK LİSANSPROGRAMI

Öğrencinin
Adı Soyadı

 Anabilim Dalı 
/Program

(Department / 
Programme)

Düzey Sonuç
(Asıl/Yedek/Ret)

Açıklama
(Anabilim dalı 

tarafından Ret/kabul 
edilmeme gerekçesi)

Fagan ARIFLI Tourism Management
(Turizm İşletmeciliği)

Tezli Yüksek Lisans Programı
(With Thesis Master’s Degree 

Programme)

Asıl
Kayıt Hakkı 

Kazandı
-



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BS4K8FKEJE Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BS4K8FKEJE&eS=153946

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-302.01.06-153946  ………… 
Konu :Yatay Geçiş (Sürmeli KIRBOĞA)

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 10.01.2023 tarihli ve 31709271-302.01.06-E.153600 sayılı yazı.

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına yatay geçiş başvurusunda 
bulunan Sürmeli KIRBOĞA'nın Ders İntibak Tablosunu ile ilgili Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte 
sunulmuştur.

 
Gereğini ve bilgilerinizi saygılarımla arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- Ders İntibak Tablosu

Evrak Tarih ve Sayısı: 11.01.2023-153946

11.01.2023



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2023/01        Karar Tarihi: 11.01.2023       Toplantı Saati: 10:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 11.01.2023 Çarşamba günü saat 10.00’da Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM:

1) Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programlarına 2022-2023 eğitim ve öğretim yılı 
Bahar döneminde öğrenci alımı amaçlı bilimsel değerlendirme sınavı jüri üyelerinin belirlenmesi 
konusunun görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına yatay geçiş başvurusunda 
bulunan Sürmeli KIRBOĞA’nın Ders İntibak Tablosunu oluşturma konusunun görüşülmesi,

              Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR(LAR):

1) Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programlarına 2022-2023 eğitim ve öğretim 
yılı Bahar döneminde öğrenci alımı amaçlı bilimsel değerlendirme sınavı jüri üyesi 
belirlemelerinin Ek-1 (Yüksek Lisans) ve Ek-2 (Doktora)’de gösterildiği şekilde kabul edilmesine 
ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına yatay geçiş başvurusunda 
bulunan Sürmeli KIRBOĞA’nın Ders İntibak Tablosunun Ek-3’te gösterildiği şekilde 
oluşturulmasına ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine,

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi



Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı Öğrenci Alımına Yönelik Bilimsel 
Değerlendirme Sınavı Jüri Atama /Belirleme Formu

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Doktora Programı Öğrenci Alımına Yönelik Bilimsel 
Değerlendirme Sınavı Jüri Atama /Belirleme Formu

Ek-3: Ders İntibak Tablosu (Sürmeli KIRBOĞA)



DERS İNTİBAK TABLOSU

MUĞLA SITKI KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans Programında Alınan 

Dersler

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programında 

Saydırılacak Dersler

D. 
Kodu Dersin Adı Kredi AKTS/ 

ECTS

Başarı 
Notu

(Harf)
Açıklama D. 

Kodu Dersin Adı Kredi AKTS/ 
ECTS

Başarı 
Notu

(Harf)
Açıklama

TUİ 
5099

Bilimsel Araştırma Teknikleri ve 
Yayın Etiği

6 6 CC Başarılı TRI-
709

Bilimsel Araştırma Yöntemleri 
ve Yayın Etiği

3 5 CB Başarılı

TUİ 
5502

Küreselleşme ve Turizm 6 6 AA Başarılı TRI-
719

Dünyada ve Türkiye’de Turizm 
Çeşitlerinde Gelişmeler

3 5 AA Başarılı

TUİ 
5506

Uluslararası Turizm 6 6 BB Başarılı TRI-
724

Turizm Politikası ve Planlaması 3 5 BB Başarılı

TUİ 
5507

Turizmde Müşteri Psikolojisi 6 6 BB Başarılı TRI-
721

Konaklama İşletmeciliğinde 
Yeni Yaklaşımlar

3 5 BB Başarılı

TUİ 
5509

Gastronomi ve Turizm 6 6 BA Başarılı TRI-
715

Gastronomi ve Mutfak Kültürü 3 5 BA Başarılı

TUİ 
5701

Uzmanlık Alan Dersi 6 6 GG Başarılı TRI-
701

Uzmanlık Alan Dersi 0 9 YT Başarılı

TUİ 
5703

Uzmanlık Alan Dersi 6 6 GG Başarılı TRI-
705

Tez Hazırlık Çalışması 0 1 YT Başarılı

TUİ 
5090

Seminer 6 6 GG Başarılı TRI-
700

Seminer 0 5 YT Başarılı

TUİ 
5501

Sosyal Bilimlerde Nicel 
Araştırma Yöntemleri

6 6 DD Başarılı TRI-
723

Turizm Araştırmaları 3 5 CC Başarılı

TUİ 
5508

Turizmde Pazarlama 
Yaklaşımları

6 6 AA Başarılı TRI-
712

Turizm İşletmelerinde Stratejik 
Pazarlama

3 5 AA Başarılı

TUİ 
5538

Turizm Girişimciliğinde 
İnovasyon ve Yaratıcılık

6 6 AA Başarılı TRI-
729

Turizm İşletmelerinde Yenilik 
Yönetimi

3 5 AA Başarılı

TUİ 
5702

Uzmanlık Alan Dersi 6 6 GG Başarılı TRI-
702

Uzmanlık Alan Dersi 0 9 YT Başarılı



Not: Bu form EABD/EASD Başkanlığı tarafından EABD/EASD Kurulu kararı ekinde Enstitüye gönderilmelidir.

TUİ 
5000

Tez Çalışması 24 24 GG Başarılı TRI-
706

Tez Hazırlık Çalışması 0 1 YT Başarılı

TUİ 
5704

Uzmanlık Alan Dersi 6 6 GG Başarılı TRI-
703

Uzmanlık Alan Dersi 0 9 YT Başarılı

TUİ 
5000

Tez Çalışması 24 24 GG Başarılı TRI-
707

Tez Çalışması 0 21 YT Başarılı

TUİ 
5704

Uzmanlık Alan Dersi 6 6 GG Başarılı TRI-
704

Uzmanlık Alan Dersi 0 9 YT Başarılı

AKÜ.SBE.FORM.İDR-21



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BS55ZLCNAS Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/afyon-kocatepe-universitesi-
ebys?eD=BSU5ZLCZ8S&eS=35299

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-300-35299  ………… 
Konu :Giden Öğrenci Akademik Tanınma 

(Resul TÜFEKÇİ) Hk.

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 28.07.2021 tarihli ve 31709271-300-E.34745 sayılı yazı.

lgi yazınıza istinaden Anabilim Dalımız öğrencisi Resul TÜFEKÇİ'nin 2020-2021 Eğitim ve 
Öğretim yılı Bahar yarıyılında Erasmus Programı kapsamında Portekiz'de almış olduğu dersler ile ilgili 
Anabilim Dalı Kurulu Kararı ve İntibak Tablosu ekte sunulmuştur.

Gereğini ve bilgilerinizi saygılarımla arz ederim.

Doç.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- İntibak Tablosu

Evrak Tarih ve Sayısı: 30.07.2021-35299

30.07.2021



T.C.

AFYON KOCTEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2021/10        Karar Tarihi: 30.07.2021       Toplantı Saati: 14.00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 30.07.2021 Cuma günü saat 14.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM:

1) 2020-2021 Eğitim ve Öğretim yılı Bahar yarıyılında Erasmus Programı kapsamında Portekiz’de 
öğretim gören Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Canan SÜRMELİ’nin 
aldığı derslerin intibak işlemlerinin görüşülmesi, 

2) 2020-2021 Eğitim ve Öğretim yılı Bahar yarıyılında Erasmus Programı kapsamında Portekiz’de 
öğretim gören Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Resul TÜFEKÇİ’nin 
aldığı derslerin intibak işlemlerinin görüşülmesi, 

Yapılan müzakere sonucunda; 

KARAR(LAR):

1) 2020-2021 Eğitim ve Öğretim yılı Bahar yarıyılında Erasmus Programı kapsamında Portekiz’de 
öğretim gören Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Canan SÜRMELİ’nin 
aldığı derslerin intibak işlemlerinin Ek 1’de gösterildiği şekilde yapılmasına,

2) 2020-2021 Eğitim ve Öğretim yılı Bahar yarıyılında Erasmus Programı kapsamında Portekiz’de 
öğretim gören Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Resul TÜFEKÇİ’nin  
aldığı derslerin intibak işlemlerinin Ek 2’de gösterildiği şekilde yapılmasına,

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Doç. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İZİNLİ

5 Doç. Dr. Ali AVAN İZİNLİ

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi



Ek-1: Ders intibak Tablosu (Canan SÜRMELİ)

Ek-2: Ders intibak Tablosu (Resul TÜFEKÇİ)



Ek 1. Ders İntibak Tablosu (Resul TÜFEKÇİ)

Polytechnic Institute of Bragança (Erasmus Programı Üniversitesi)

Public Management, Communication and Tourism (Alınan Dersler)

Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı İntibak 
Dersleri 

Sıra 
No Dersin Kodu Dersin Adı ECTS 

Kredisi
Başarı 
Notu Açıklama Dersin 

Kodu Dersin Adı AKTS Kredisi

Başarı 
Notu

(Harf 
Notu)

Açıklama

1 5048-586-1201-
00-20

Communication in 
Tourism 6 D Başarılı TUR-

704 Uzmanlık Alan Dersi 9 YT Başarılı

2 5048-586-1203-
00-20

Dijital Marketing 
Applied to Tourism 6 E Başarılı TUR-

804
Tez Hazırlık 
Çalışması 10 YT Başarılı

3 9254-532-3204-
00-20

International 
Tourism 6 E Başarılı TUR-

804
Tez Hazırlık 
Çalışması

11
YT Başarılı



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSNLB5A5A5 Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSNLB5A5A5&eS=250389

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-302.13-250389  ………… 
Konu :Danışman Atama İşleri

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 15.02.2024 tarihli ve E-31709271-302.13-249382 sayılı yazı.

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans programına 2023-2024 eğitim-öğretim 
yılı bahar yarıyılında yeni kayıt yaptıran öğrencilerin danışman atamaları ile  ilgili Anabilim Dalı Kurulu 
Kararı ekte sunulmuştur.

Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı 
2- Danışma Atama

Evrak Tarih ve Sayısı: 19.02.2024-250389

19.02.2024



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/06        Karar Tarihi: 19.02.2024       Toplantı Saati: 13:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 19.02.2024 Pazartesi günü saat 13.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans programına 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı 
Bahar yarıyılında yeni kayıt yaptıran öğrencilerin danışman atamaları konusunun görüşülmesi,

                        Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı 
Bahar yarıyılında yeni kayıt yaptıran öğrencilerin danışman atamalarının Ek-1’de gösterildiği şekilde 
önerilmesine,

                 Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK
İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT
İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI
İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ
İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN
İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi

Ek-1: Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Bahar Yarıyılı 
Yeni Kayıt Yaptıran Öğrencilerin Danışman Listeleri 



T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

2023-2024 ÖĞRETİM YILI BAHAR DÖNEMİ YENİ KAYIT YAPTIRAN ÖĞRENCİLERİN DANIŞMAN LİSTELERİ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI

S. NO
ÖĞRENCİNİN DANIŞMANIN

NUMARASI ADI SOYADI ÜNVANI ADI SOYADI ÜNİVERSİTESİ CEP TELEFONU
NUMARASI

1 2300659202 İHSAN ERBAŞ Dr. Öğr. Üyesi Esra CİĞERCİ Afyon Kocatepe Üniversitesi 530 323 55 73 

2 2300659203 LEYLA GÜN Doç. Dr. Hüseyin PAMUKÇU Afyon Kocatepe Üniversitesi 505 857 91 97 

Not: Bu form, EABD/EASD Başkanlığı tarafından EABD/EASD Kurulu kararı ekinde Enstitüye gönderilmelidir.

AKÜ.SBE.FORM.İDR-02











Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSDLB32195 Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSDLB32195&eS=250122

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-302.14.04-250122  ………… 
Konu :Öneriler

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Sibel BİLİR'e tez 
konusu önerisi ile ilgili Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı 
2- Tez Öneri Formu

Evrak Tarih ve Sayısı: 16.02.2024-250122

16.02.2024



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/06        Karar Tarihi: 16.02.2024       Toplantı Saati: 16:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 16.02.2024 Cuma günü saat 16.00’da Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Sibel BİLİR’e tez 
konusu önerisinin görüşülmesi;

                    Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans öğrencisi Sibel BİLİR’e tez konusunun 
“Termal Turizmde Destinasyon İmajının, Destinasyon Tercihine ve Yeniden Ziyaret Etme Niyetine 
Etkisi: Gazlıgöl Termal Turizm Bölgesi Örneği” olarak talebi (Ek-1) doğrultusunda kabul edilmesine 
ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 

              Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi

Ek-1: Tez Öneri Formu (Sibel BİLİR)



A
F
Y
O
N K
ОС
AT
Е

992

ERSITESI

T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TEZ KONUSU ÖNERİSİ

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı

AF
YO
N 
KAERSITES

SOSYA

Tezin Adı (Türkçe): Termal Turizmde Destinasyon Imajının, Destinasyon

Tercihine ve Yeniden Ziyaret Etme Niyetine Etkisi: Gazlıgöl Termal Turizm

Bölgesi Örneği

Tezin Adı (Ingilizce): The Effect of Destination Image on Destination Preference

and Revisit Intention in Thermal Tourism: Gazlıgöl Thermal Tourism Region

Example

Yüksek Lisans Tez Önerisi

Danışman:

Prof. Dr. Elbeyi PELİT

Hazırlayan:

Sibel BİLİR

Afyonkarahisar 2024

LER
 
ENS

TIT
USU



1. Tezin Konusu

Bu araştırmanın temel konusu Afyonkarahisar Termal Turizm Destinasyonlarından

Gazlıgöl Termal Turizm Bölgesini tercih eden turistlerin Gazlıgöl Termal Turizm Bölgesini

seçmelerinde destinasyon imajının ve tekrar ziyaret etme niyetlerinin belirlenmesidir.

Destinasyon imajı, bir turizm bölgesini tercih eden veya tercih etmeyen turistlerin zihinlerinde

oluşturdukları bölge ile ilgili olumlu ya da olumsuz düşünceleri oluşturmaktadır. Bireylerin

destinasyon tercihini etkileyen birçok etken vardır, bunlar kişinin beklentisine göre değişiklik

göstermektedir. Termal turizm de destinasyon tercihi için etkili olan etmenler; termal suyun

kalitesi, termal suyun hangi hastalıklara fayda sağladığı ya da yararlı olmadığı, termal

tesislerin hizmet kalitesi, bölgenin turizm potansiyeli gibi hususlar bireylerin termal turizm

destinasyon tercihi için ana etmenlerdendir. Bireyin yeniden ziyaret etme arzusu da daha önce

seçip ziyaret edip ya da konaklama yaptıktan sonra aldığı hizmetten memnuniyet durumuna

göre ortaya çıkmaktadır. Destinasyonu tercih edip herhangi bir termal tesiste konaklama

yapan misafir tesis ve destinasyon tarafindan beklentisi karşılanıp memnun kalırsa eğer

bölgeyi tekrar ziyaret etme niyetine girecektir. Bu sebeplerin sonucunda destinasyonun

tanıtımının artması ile bölgenin turizm potansiyeli de artış gösterecektir.

2. Tezin Amacı, Onemi ve Hipotezleri

Bu araştırmanın amacı, termal turizmde destinasyon imajının destinasyon tercihinde

ve yeniden ziyaret etme niyeti üzerindeki etkisini ortaya koymaktır. Bu amaç doğrultusunda

araştırma Afyonkarahisar ili Gazlıgöl Termal Bölgesinde yer alan termal tesislerde konaklama

yapan turistler üzerinde gerçekleştirilecektir.

Bu araştırma termal turizm destinasyonlarını tercih eden turistlerin onlarda bıraktığı

imajın destinasyonu tercih etme ve yeniden ziyaret etme niyetlerinin etkisinin ortaya

konulması konuyla ilgili literatüre önemli katkılar sağlayacağı düşünülmektedir. Aynı

zamanda Gazlıgöl termal bölgesinin gelişmesi ve turizm talebini artırmak için önerilerde

bulunularak gerek ilin imajı gerek bölge ekonomisi için önemli olduğu düşünülmektedir. Bu

doğrultuda araştırmanın hipotezleri aşağıda sunulmuştur;

Araştırmanın Hipotezleri

H1: Termal turizm bölgesinde destinasyon imajının destinasyon tercihi üzerinde anlamlı bir

etkisi vardır

H2: Termal turizm bölgesinde destinasyon imajının yeniden ziyaret etme niyeti üzerinde

anlamlı bir etkisi vardır.

Y



H3: Termal turizm bölgesinde turistlerin destinasyon tercihi ve yeniden ziyaret etme niyetleri

arasında anlamlı bir ilişki vardır.

Bu araştırma kapsamında aşağıda belirtilen sorulara cevap aranacaktır;

1. Katılımcıların demografik özellikleri nelerdir?

2. Katılımcıların destinasyon imaj algısı nedir?

3. Katılımcıların destinasyonu tercih düzeyi nedir?

4. Katılımcıların destinasyonu yeniden ziyaret etme niyeti nedir?

5. Katılımcıların destinasyon imaj algısı demografik özelliklere göre anlamlı farklılık gösterir

mi?

6. Katılımcıların destinasyonu tercih düzeyi demografik özelliklere göre anlamlı

gösterir mi?

7.

farklılık

Katılımcıların yeniden ziyaret etme niyeti demografik özelliklere göre anlamlı farklılık

gösterir mi?

8. Katılımcıların destinasyon imaj algısının destinasyon tercih etme düzeyine etkisi anlamlı

bir etkisi var mıdır?

9. Katılımcıların destinasyon imaj algısının yeniden ziyaret etme niyet düzeyine etkisi

mıdır?

var

10. Destinasyon tercih etme niyeti ile yeniden ziyaret etme niyeti arasında anlamlı bir ilişki

var mıdır?

3. Tezin Kapsamı, Sınırlılıkları ve Kuramsal Çerçeve

3.1. Tezin Kapsamı ve Sınırlılıkları

Bu

niyetini

Bu araştırmanın konu açısından kapsamını üç değişken oluşturmaktadır.

değişkenler destinasyon imajı, destinasyon tercihi ve yeniden ziyaret etme

içermektedir. Bu doğrultuda araştırmanın konu kapsamı Gazlıgöl termal turizm bölgesini

tercih eden turistlerin destinasyon imaj algısının, destinasyon tercihine ve yeniden ziyaret

etme niyetine etkisini belirlemektir. Araştırmanın uygulama kısmına ilişkin kapsamı

Afyonkarahisar'da ili Gazlıgöl Termal Turizm Bölgesini tercih eden yerli ya da

turistlerdir.

yabancı

X

2



3.2. Kuramsal Çerçeve

Termal turizm, insanların sahip olduğu hastalıkların tedavisi için tedavilerine ek ya da

iyileştirilmesine hem de stres atma, yenilenme ve zindelik kazanma gibi faydalar için

yeraltından çıkarılan doğal su kaynaklarının kullanıma sunulduğu işletmelere gitmesi ile

oluşan tedavi ve turizm çeşididir(Aslan, 1996: 10). Termal turizmin gelişmesi için, sadece

sağlık hizmetleri yeterli değildir. Aynı zamanda ulaşım, konaklama, yiyecek-içecek ve

eğlence hizmetleri de sunulmalıdır (Özbek, 1991: 16).

Destinasyon imajı, destinasyonun rekabet gücünü artıran ve tüketicilerin tercihlerini

etkileyen bir faktördür. Destinasyon pazarlamasının temel amacı, destinasyonun özelliklerini

ve farklılıklarını vurgulayarak, hedef kitlelerin ilgisini çekmek ve sadakatini kazanmaktır. Bu

amaçla, destinasyonun marka kimliği, konumlandırma stratejisi ve vizyonu belirlenmelidir.

Bu unsurlar destinasyonun değer önermesini ve kişiliğini ortaya koyar. Destinasyon imajı,

destinasyonun sunduğu deneyimleri ve duyguları yansıtan bir iletişim aracıdır (Kavacık, Zafer

& İnal, 2012). Turistlerin destinasyon hakkındaki algıları, destinasyon seçiminde ve

memnuniyet düzeyinde önemli bir rol oynamaktadır. Destinasyonun imajı ne kadar olumlu

ise, turistlerin destinasyona olan ilgisi ve tatminleri de o kadar yüksek olacaktır. Destinasyon

imajı, turist memnuniyetinin en önemli belirleyicilerinden biridir. Destinasyon imajının,

ziyaretçilerin beklentileriyle uyumlu ve çekici bir turistik yer imajı yarattığı gösterilmiştir

(Higgins Desbiolles, 2020).

Tatil yapmak isteyen tüketici, tatil planı oluşturmak için çeşitli kaynaklardan bilgi

toplayacak, farklı destinasyonlar arasında seçim yapacaktır. Destinasyon seçimi yaparken,

kendi tercihleri ve dış faktörler doğrultusunda elde ettiği bilgileri analiz ederek, tatil kararını

alacaktır (Ulker, 2010). Destinasyonun hedef pazarlarda başarılı bir şekilde tanıtılması ve

turist gönderen ülkelerdeki potansiyel müşterilerin tatil seçimlerinde destinasyonu tercih

etmeleri için, hedef pazarlara uygun bir pazarlama stratejisi geliştirilmesi ve bu doğrultuda

eylemler planlanması gerekmektedir. Bununla birlikte, hedef pazarlara yönelik yürütülen

pazarlama çalışmalarında, pazarlama stratejisinin unsurlarının, pazarların ihtiyaçları ve

beklentileri dikkate alınarak uyarlanması ve olası değişimlere karşı sürekli güncellenmesi

destinasyonun turizm pazarlarında rekabet avantajı sağlayacaktır (Özer, 2012).

Destinasyonu, ilk defa ziyaret edenlerle tekrar gelenler arasında farklı olabilir ve

eğlence aktiviteleri genel destinasyon imajına en çok katkı sağlar. Turistler, destinasyonun

imajına göre seyahat seçimlerini yaparlar ve destinasyonun imajı, turistlerle duygusal ilişkiler
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kurar ve bu da turist tatminini artırır(Abdullah ve Lui, 2018). Turistlerin bir destinasyona

tekrar gelme isteğinde müşteri memnuniyeti belirleyici bir faktördür. Müşteri memnuniyetini

sağlamak için ise tatil deneyiminin özgün ve akılda kalıcı olması gerekmektedir. Turizm

sektöründe yaşanan yoğun rekabet nedeniyle destinasyonların turist taleplerine uyum

sağlayarak turistlere unutulmaz ve sıra dışı deneyimler sunmaları kaçınılmaz bir durum haline

gelmiştir (Oktem ve Akdu 2022). Bu çalışmanın ana amacı da bu varsayıma dayanarak

oluşturulmuştur.

4. Tanımlar

Termal Turizm: Insan sağlığını iyileştirmek, dinlendirmek veya eğlendirmek amacıyla

termal kaynaklardan yararlanan bir turizm türüdür. Bu turizm türünde, doğal kaynaklardan

çıkan mineralli sular, çamur veya buhar gibi şifalı unsurlar kullanılır. Termal turizm

genellikle belirli bir sıcaklık aralığına sahip olan ve çeşitli sağlık sorunlarına iyi geldiği

düşünülen kaplıcalar, termal spa merkezleri veya termal otellerde gerçekleştirilir (Doğaner,

1992, s. 47).

Destinasyon İmajı: Destinasyon imajı, turistik destinasyonların farklı, dikkat çekici ve somut

özelliklerinin yanında insanların destinasyonun nasıl olduğuna dair inançlarının etkilerini de

kapsar. Turizm sektöründeki değişimler, ürünler ve destinasyonlar arası rekabet ve turistlerin

beklentileri ile alışkanlıklarındaki değişimlerin hepsi turist destinasyonlarının stratejik bir

bakış açısı ile yönetilmesini gerektiren bir marka olarak düşünülmesini zorunlu kılar. Bu

bakış açısıyla, imaj turizm destinasyon pazarlamasında temel rol oynamaktadır (Beerli ve

Martin, 2004:623-636).

Yeniden Ziyaret Etme Niyeti: Bir ürün veya hizmeti deneyimledikten sonra müşterilerin

aynı marka veya sağlayıcı ile iş yapmaya ve kullanmaya devam etme istekliliğini ifade eder

(Noyan, Simsek 2012: 921).

5. Tezde Kullanılacak Yöntem

Termal turizmde destinasyon imajının, destinasyon tercihine ve yeniden ziyaret etme

niyetine etkisi ortaya koymak amacı ile yapılan bu araştırmanın evreni Afyonkarahisar

Gazlıgöl Termal Bölgesinde bulunan termal tesislerde konaklama yapan turistlerdir.

Araştırma evrenini oluşturan verilerin çok fazla kişiyi kapsamasının yanında maliyet ve

zaman sınırlılığından dolayı örneklem alınarak çalışmaya devam edilecektir. Örnekleme

tekniği olarak kolayda örnekleme tekniği kullanılacaktır. Araştırma kapsamında evreni temsil

edecek örneklem hacminin belirlenmesi, araştırma sonuçlarının evrene genelleyebilmesini
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sağlayan ana unsurlardan bir tanesidir. Araştırma evrenini oluşturan toplam öğrenci sayısının

48.321 kişi olması, evren büyüklüğünün N>10.000 üzerinde sınırsız evreni oluşturması

sebebiyle örnekleme alınma işleminde örnekleme formülü kullanılmıştır (Özdamar, 2001;

Ural ve Kılıç, 2013: 43-45). Evren ve örneklem ortalaması arasında kabul edilebilir hata

değeri (H) =±0,05 olarak alınmış ve kullanılan analizlerde, anlamlılık düzeyi (a) 0,05 alınarak

bir değerlendirme yapıldığında örneklem sayısı formüle göre en az 384 olmalıdır (Ural ve

Kılıç, 2013: 45-47). Buna göre, standart sapma s=1, 0,05 anlamlılık düzeyine karşılık gelen

Za=1,96 ve örneklem hatasını belirten etki büyüklüğü d=0,1 olarak alınmış minimum

örneklem büyüklüğü 384 olarak hesaplanmıştır. Bu bilgiler doğrultusunda eksik, hatalı,

güvenirliği düşük veriler dikkate alınarak en az 400 kişi üzerinde uygulama yapılacağı

planlanmaktadır.

nicelAraştırma çerçevesinde nicel veri toplama tekniği kullanılacak ve gerekli

verilerin toplanmasında anket tekniğinden faydalanılarak, bir anket formu meydana

getirilmiştir. Anket formu, dört bölümden oluşmaktadır. Anketin ilk kısmında yer alan Kişisel

soruBilgi Formu'nda katılımcıların demografik profillerini belirlemeye ilişkin 12

bulunmaktadır. Kalite algısını ölçmeye yönelik 20, destinasyon imajını ölçmeye yönelik 15 ve

tekrar ziyaret niyetini ölçmeye yönelik 4 ifade kullanılmıştır. İşletmelerde hizmet kalitesi

algısını ölçmek amacıyla Parasuraman vd. (1988) tarafindan geliştirilen Servqual ölçeği,

Baloğlu ve McLeary (1999) tarafindan geliştirilen destinasyon imajı ölçeği ve tekrar ziyaret

niyetini ölçmeye yönelik ifadelerin seçiminde Organ ve Soydaş'ın (2012) çalışmasından

yararlanılmıştır. Her ölçek için maddeler beşli Likert derecelendirilmesine tabi tutulmuştur ve

"1=Hiç Katılmıyorum", "2=Az Katılıyorum", “3=Orta Düzeyde Katılıyorum", "4=Çok

Katılıyorum","5=Tamamen Katılıyorum" şeklinde puanlandırılmıştır.

Araştırmaya ilişkin toplanan verilerin araştırmanın örneklem grubunu oluşturan

Gazlıgöl Termal bölgesinde konaklama yapan turistlerin demografik özellikleri frekans ve

yüzde dağılımları ile ölçülecek olup ölçekler ve alt boyutları aritmetik ortalama ve standart

sapma gibi betimsel istatistikler ile tanımlanacaktır. Diğer taraftan, katılımcıların destinasyon

imaj algıları ve tekrar ziyaret etme niyetleri demografik özelliklere göre karşılaştırılmasında

veriler normal dağılıma uyduğu için t testi ve varyans analizi kullanılacaktır. Araştırmada elde

edilen veriler SPSS 21.0 for Windows programı kullanılarak analiz edilecektir.

A
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6. Tezin Geçici Planı (Taslak)

İÇİNDEKİLER

ETİK VE BİLİMSEL İLKELER SORUMLULUK BEYANI.

ENSTİTÜ MÜDÜRLÜĞÜ ONAY SAYFASI.....

ÖZET
ABSTRACT

ÖN SÖZ .....
TABLOLAR LİSTESİ

ŞEKİLLER LİSTESİ.

Sayfa

..ii

.ili

.iv

.vi

.Xii

xiii

..1

SİMGELER VE KISALTMALAR DİZİNİ

GİRİŞ

BİRİNCİ BÖLÜM

TERMAL TURİZM, DESTİNASYON TERCİHİ, DESTİNASYON İMAJI VE

YENİDEN ZİYARET ETME NİYETİ KAVRAMLARI

1. TERMAL TURİZM

1.1. DÜNYADA TERMAL TURÍZM

1.2. TÜRKİYE'DE TERMAL TURİZM

1.3. TÜRKİYE İÇİN TERMAL TURİZMİN ÖNEMİ
2. TURİZMDE DESTİNASYON

2.1.DESTINASYON TANIMI

2.2.DESTİNASYON TERCİHİ
2.3.DESTİNASYON İMAJI

2.3.1. TERMAL TURİZMDE DESTİNASYON İMAJI

2.3.2. TERMAL TURİZMDE DESTİNASYON İMAJI İLE İLGİLİ ÇALIŞMALAR
3. YENİDEN ZİYARET ETME NİYETİ

3.1. TERMAL TURİZMDE YENİDEN ZİYARET ETME NİYETİ
3.1.1 TERMAL TURİZMDE YENİDEN ZİYARET ETME NİYETİ İLE İLGİLİ

ÇALIŞMALAR

İKİNCİ BÖLÜM

AMAÇ, ÖNEM VE HİPOTEZLER

1. ARAŞTIRMANIN AMACI VE ÖNEMİ
2. ARAŞTIRMANIN HİPOTEZLERİ

3. ARAŞTIRMANIN KAPSAMI, VARSAYIMLARI VE SINIRLILIKLARI

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

1. EVREN VE ORNEKLEМ

2. VERİLERİN TOPLANMASI

3.VERİLERİN ANALİZİ

YÖNTEM
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7

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

BULGULAR

1. KATILIMCILARIN BİREYSEL ÖZELLİKLERİNE İLİŞKİN BULGULAR

2. ÖLÇEKLERİN GEÇERLİK VE GÜVENİRLİĞİNE İLİŞKİN BULGULAR

3.KATILIMCILARIN DESTÍNASYON TERCİH ETME DÜZEYLERİ,
DESTİNASYON İMAJ ALGI DÜZEYLERİ VE YENİDEN ZİYARET
NİYETLERİNE İLİŞKİN BULGULAR

ETME

3.1. DESTİNASYON İMAJI ÖLÇEĞİNE İLİŞKİN BETİMSEL İSTATİSTİKLER
3.2.YENİDEN ZİYARET ETME NİYETİ ÖLÇEĞİNE İLİŞKİN BETİMSEL
İSTATÍSTİKLER

3.3.TURİSTLERİN DESTINASYON TERCIHI, DESTINASYON IMAJI VE YENIDEN
ZİYARET ETMENİYETİNİN BİREYSEL ÖZELLİKLERİNE GÖRE

KARŞILAŞTIRILMASINA ILIŞKİN BULGULAR

SONUÇ, TARTIŞMA VE ÖNERİLER
KAYNAKÇA

EKLER DİZİNİ

ÖZGEÇMİŞ

7. Tezin Zaman Planlaması" (İşlem Zaman Çizelgesi)
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Tez Onerisinin
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Teze Ilişkin
2

I.Bölüm

Teze Ilişkin
3

II.Bölüm

4 Teze Ilişkin
III.Bölüm

Tartışma/

5
Sonuç ve
Önerilerin

Yazımı

Tezin Jüri

Onünde

Savunulması
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2
4
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Ciltleme ve

Tezin Teslimi

(*): Íş Planlarının Açıklamaları:

İş Planı 1 (Tez Önerisinin Sunulması):

İş Planı 2 (Teze Ilişkin I.Bölüm):

Araştırmanın konusunu, amacınin ve

işlenişinin belirlenerek hazırlanan tez

konusu öneri formunun hazırlanarak

Sosyal Bilimler Enstitüsü'ne sunulması.

Termal turizm, destinasyon tercihi,
destinasyon imajı ve yeniden ziyaret etme
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İş Planı 3 (Teze İlişkin II.Bölüm):

İş Planı 4 (Teze İlişkin III.Bölüm):

İş Planı 5 (Tartışma/Sonuç ve Önerilerin Yazımı):

İş Planı 6 (Tezin Jüri Önünde Savunması):

İş Planı 7 (Ciltleme ve Tezin Teslimi):

niyeti ile ilgili kavramsal çerçevenin

yazılması.

Termal turizm, destinasyon tercihi,

destinasyon imajı ve yeniden ziyaret etme
niyeti ile ilgili alan yazının incelenerek

kavramsal çerçevenin yazılması ve

araştırma sorularının geliştirilmesi.

Araştırma veri toplama yöntemi için soru

oluşturulması anket yapılarak verilerin

toplanması ve analizi.

Araştırma sonuçlarının yorumlanarak
ilgili alanyazın ile karşılaştırılarak

yorumlanması. Buna yönelik sonuç ve
öneriler bölümünün yazımı.

Gerçekleştirilen araştırmaya yönelik
hazırlanan powerpoint sunumu yardımıyla

tezin jüriye sunumu.

Tez savunması sırasında yapılan eleştiri

ve öneriler doğrultusunda tezin

düzenlenmesi ve tekrar kontrol edilmesi

sonrası çoğaltılarak teslim edilmesi.
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SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencimiz Zehra 
YÜZBAŞIOĞLU'nun Yüksek Lisans Tez Jürisi Atama Teklif Formu, İntihal Tarama Raporu, Perculus ve 
Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte sunulmuştur. 

Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- Yüksek Lisans Tez Jürisi Atama Teklif Formu
3- İntihal Tarama Raporu
4- Perculus

Evrak Tarih ve Sayısı: 24.01.2024-243947

24.01.2024



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/02        Karar Tarihi: 24.01.2024       Toplantı Saati: 14:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 24.01.2024 Çarşamba günü saat 14.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı öğrencisi Zehra 
YÜZBAŞIOĞLU’nun tez sınav jürisinin görüşülmesi,

                        Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR(LAR):
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3. Doç. Dr. Fatih TÜRKMEN                                          Karabük Üniversitesi Safranbolu Turizm 

               Fakültesi
Yedek Jüri Üyeleri
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2. Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI                        AKÜ Turizm Fakültesi

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

                               Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi

Ek-1: Tez Jürisi Atama Formu ve Turnitin Tarama Sonuç Çıktısı, Perculus Kullanılarak Yapılacak Çevrim 
İçi Sınavlar (Sözlü) İçin Randevu Talep Formu (Zehra YÜZBAŞIOĞLU)
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Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur
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Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-300-257039  ………… 
Konu :Ders Görevlendirilmesi
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İlgi : 07.03.2024 tarihli ve E-43753670-300-255536 sayılı yazı.

İlgi yazıya istinaden Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar 
döneminde Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders 
Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu ve 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde 
Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Görevlendirmeleri tabloları 
ile ilgili Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte sunulmuştur.

Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:Anabilim Dalı Kurulu Kararı

Evrak Tarih ve Sayısı: 13.03.2024-257039
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AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/010        Karar Tarihi: 12.03.2024       Toplantı Saati: 13:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 12.03.2024 Salı günü saat 13.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Yükü/Görevlendirme ve Sınav 
Değerlendirme Formu’nun görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Görevlendirmeleri tablolarının 
görüşülmesi,

3) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Öğrenci 
Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

4) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Mezun 
Memnuniyet Anketi sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

5) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

             Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
bahar döneminde Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders 
Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu’nun (Ek-1) doğrultusunda kabul edilmesine ve 
Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 

2) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
bahar döneminde Tezli Yüksek Lisans (Ek-2)  ve Doktora (Ek-3)  Programında okutulacak derslere 
ilişkin Ders Görevlendirme tablolarının kabul edilmesine ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 



3) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Öğrenci 
Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek- 4’de gösterildiği ve rapora 
yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine,
• Anket sonuçlarına göre, psikolojik danışmanlık, rehberlik hizmetleri, sağlık hizmetleri ve sosyal, 

kültürel ve sportif faaliyetler konularında düşük memnuniyet düzeyleri, öğrencilerin bu alanlarda 
daha fazla destek ve iyileştirme talebinde bulunduklarını göstermektedir. İlgili hususta üniversite 
yönetiminin ve ilgili birimlerin, öğrenci memnuniyetini artırmak ve öğrencilerin ihtiyaçlarına 
daha iyi cevap verebilmek için gerekli atılımları yapması adına konunun üst yönetime 
bildirilmesine,

4) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Mezun 
Memnuniyet Anketi sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek- 5’de gösterildiği ve rapora 
yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine, 

• Anket sonuçlarına göre mezun memnuniyet düzeyinin ortalama altında olduğu belirtilen bazı 
ifadeler iyileştirme fırsatlarını ortaya koymaktadır. İlgili hususta, mezun memnuniyetini 
artırmaya yönelik etkili stratejiler geliştirmek ve uygulamak adına konunun üst yönetime 
bildirilmesine,

5) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek-6’da gösterildiği 
ve rapora yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine, 

• Anket sonuçlarına göre, öğrencilere yönelik toplantı düzenlenmesi ve görüşlerin alınmasıyla 
ilgili düşük memnuniyet düzeylerinin iyileştirilmesi adına, öğrencilerin daha aktif bir şekilde 
danışmanlık toplantılarına katılma ve görüşlerini iletmeye teşvik edilmesi konusunda danışman 
öğretim üyelerine ilgili hususunun aktarılmasına,

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi



Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları Ders Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu 

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Tezli Yüksek 
Lisans Programı Ders Görevlendirme Tablosu 

Ek-3: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Doktora Programı 
Ders Görevlendirme Tablosu

Ek-4: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Öğrenci 
Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 

Ek-5: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Mezun 
Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 

Ek-6: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 



DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

1 KA2002 Prof.Dr. Elbeyi PELİT

TRI-835
Turizm İşletmelerinde Stratejik İnsan
Kaynakları Yönetimi

3 0 ÇARŞAMBA 14:00  - 16:50 3 40 S 60 S 5 8 3

TRI-812 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 08:30  - 10:20 2 Melisa Ateş, Eda Avan 0 2 2

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 11:30  - 13:50 2 Onur Cesur Kudret
Durudoğan, Sibel Bilir 3 5 2

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 09:30  - 10:20 1 Zeynep Dağdalan Şenol

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 ÇARŞAMBA 08:30  - 09:20 1 Zehra Yüzbaşıoğlu 0 1 1

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PERŞEMBE 08:30  - 16:50 8

TRI-804 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PERŞEMBE 08:30  - 16:50 8 0 8 8

2 KA0919
Prof.Dr. Hasan

Hüseyin SOYBALI

TRI-724 Turizm Politikası ve Planlaması 3 0 PERŞEMBE 13:00  - 15:50 3 40 S 60 S 4 7 3

TRI-833
Turizm Planlaması ve Politikalarındaki
Yaklaşımlar

3 0 PERŞEMBE 10:30  - 13:50 3 40 S 60 S 2 5 3

TRI-812 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 15:00  - 15:50 1  İmran Kazan 6 7 1

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 16:00  - 16:50 1  Merve Köşkeroğlu 7 8 1

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 08:30  - 09:20 1  Berre Melek Eğretli 0 1 1

TRI-804 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 8 0 8 8

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 8

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



3 KA1997 Prof.Dr. İbrahim KILIÇ

TRI-709 Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği 3 0 SALI 11:30  - 14:50 3 40 S 60 S 3 6 3

4 KA0370
Prof.Dr.Ahmet

BAYTOK

TRI-710 Konaklama İşletmeciliğinde Yeni Yaklaşımlar 3 0 ÇARŞAMBA 11:30  - 14:50 3 40 S 60 S 3 6 3

TRI-810 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 08:30  - 10:20 2 Zeynep Utkan, Selin
İdiz

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 08:30  - 13:50 5
Sürmeli Kırboğa, Uğur
Özdemir,   Nezehat
Köktürk, Mine Öztürk
Resul Tüfekçi

0 5 5

TRI-804 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 8 0 8 8

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 8

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



5 KA0205
Prof.Dr. Mustafa

SANDIKCI

TRI-834 Gastronomi Araştırmaları 3 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 11:20 3 40 S 60 S 0 3 3

TRI-812 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 13:00  - 13:50 1 .Hatice Dikmen Boyraz 4 5 1

TRI-810 TEZ  HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 11:30  - 12:20 1  Nurullah Kart 3 4 1

TRI-804 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PERŞEMBE 08:30  - 16:50 8 0 8 8

6 KA2001 Doç.Dr. Gonca AYTAŞ

TRI-720 Toplantı ve Etkinlik Yönetimi 3 0 PERŞEMBE 09:30  - 12:20 3 40 S 60 S 1 4 3

TRI-836 Turizmde Etik ve Sosyal Sorumluluk 3 0 PERŞEMBE 13:00  - 15:50 3 40 S 60 S 4 7 3

TRI-706 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 11:30  - 13:50 2 Beyza Çakmak,
Şeyma İşlek

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 14:00  - 14:50 1 Tolga Yüksel 5 6 1

TRI-814 TEZ  ÇALIŞMASI 0 1 ÇARŞAMBA 08:30  - 09:20 1 Aysel Aliyeva 0 1 1

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 SALI 08:30  - 16:50 8 0 8 8

TRI-804 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 SALI 08:30  - 16:50 8 0 8 8

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



7 KA0530 Doç.Dr. Sabri ÇELİK
TRI-812 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 08:30  - 09:20 1 Havva Uzun 0 1 1

TRI-804 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PERŞEMBE 08:30  - 16:50 8 0 8 8

8 KA167 Prof. Dr. Özcan Zorlu

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 09:30  - 10:20 1 Anıl Türk 1 2 1

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 SALI 08:30  - 16:50 8 0 8 8

9 KA2011 Doç.Dr. Ali AVAN

TRI-706 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 SALI 11:30  - 13:50 2 Deniz Akgöl, Ufuk
Temur 3 5 2

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 08:30  - 11:20 3  Soner Durğut, Nazlı
Menteş, Fadime Gül Kuzu 0 3 3

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 8

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



10 KA3240
Doç.Dr. Hüseyin

PAMUKÇU

TRI-700 SEMİNER 0 2 PAZARTESİ 10:30  - 12:20 2 2 4 2

TRI-800 SEMİNER 0 2 PAZARTESİ 08:30  - 10:20 2 0 2 2

TRI-812 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 13:00  - 13:50 1  Turgut Türkoğlu

TRI-706 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 16:00  - 16:50 1 Leyla Gün 7 8 1

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PERŞEMBE 08:30  - 16:50 8 0 8 8

TRI-804 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PERŞEMBE 08:30  - 16:50 8 0 8 8

11
Doç. Dr. Asuman

PEKYAMAN

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 ÇARŞAMBA 08:30  - 09:20 1 Ümmü Dinç 0 1 1

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 8 0 8 8

KA0884

12 KA1974
Dr.Öğr.Üyesi Esra

CİĞERCİ

TRI-706 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 SALI 09:30  - 10:20 1 İhsan Erbaş

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 08:30  - 09:20 1  Alper Demirelli 0 1 1

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 8 0 8 8

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



13 KA1625
Dr. Öğr. Üyesi Engin

AYTEKİN

TRI-706 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 08:30  - 09:20 1  Nariman Mirzayev 0 1 1

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 8 0 8 8

14 KA2236
Dr. Öğr. Üyesi Esra Gül

YILMAZ

TRI-708 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 08:30  - 09:20 1 Ünzile Uludağ 0 1 1

TRI-704 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 SALI 08:30  - 16:50 8 0 8 8

DERS 1

DERS 2

DERS 3

TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI / TEZ ÇALIŞMASI

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI

SI
RA

 N
O

ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAAT

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
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T U ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ ORAN S TÜRÜ
GÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU
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8:30  - 09:20 PAZARTESİ 0 1

9:30  - 10:20 SALI 1 2

10:30  - 11:20 ÇARŞAMBA 2 3

11:30  - 12:20 PERŞEMBE 3 4

13:00  - 13:50 CUMA 4 5

14:00  - 14:50 CUMARTESİ 5 6
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15:00  - 15:50 PAZAR 6 7

16:00  - 16:50 7 8

17:00  - 17:50 8 9

18:00  - 18:50 9 10

19:00  - 19:50 10 11

20:00  - 20:50 11 12

21:00  - 21:50 12 13

22:00  -22:50 13 14

23:00  - 23:50 15 16

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU
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AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 
YÜKSEK LİSANS PROGRAMI 2023-2024 BAHAR YARIYILI DERS GÖREVLENDİRMELERİ

DERSİN 
YÜRÜTÜLDÜ
ĞÜ BÖLÜM/ 
ANABİLİM

DALI

DERSİN 
İLGİLİ 

OLDUĞU 
PROGRAM

DERS 
ADI

ZORUNLU /
SEÇMELİ

GÖREVLENDİRİLEN 
ÖĞRETİM

ELEMANININ UNVANI, ADI 
SOYADI

UYUM DURUMU
(UYUMLUDUR/UYUMLU 

DEĞİLDİR/ALANLA İLGİLİ 
ÖĞRETİM ELEMANI 

BULUNMAMAKTADIR)

AÇIKLAMA*

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve 
Yayın Etiği ZORUNLU Prof. Dr. İbrahim KILIÇ UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Seminer ZORUNLU Doç. Dr. Hüseyin PAMUKÇU UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Turizm Politikası Planlaması SEÇMELİ Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Toplantı ve Etkinlik Yönetimi SEÇMELİ Doç. Dr. Gonca AYTAŞ UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Konaklama İşletmeciliğinde Yeni 
Yaklaşımlar SEÇMELİ Prof. Dr. Ahmet BAYTOK  UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

100
[(“Uyumlu” olan ders görevlendirme sayısı) / 

(Görevlendirme yapılan toplam ders sayısı)] X 100

* Yapılacak ders görevlendirmesinde akademik kadronun uzmanlık alanı ile görevlendirme yapılacak ders arasında uyum varsa açıklama kısmına kriterlerden hangisi (ÇALIŞMA ALANI/YÜKSEK 
LİSANS/DOKTORA/DOÇENTLİK ALANI/DİĞER HUSUSLAR) ile uyumlu ise o yazılmalıdır. 
*Normal Öğretim/İkinci Öğretim programlarındaki ders görevlendirmeleri aynı tablo üzerinde gösterilecektir.



 

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 
DOKTORA PROGRAMI 2023-2024 BAHAR YARIYILI DERS GÖREVLENDİRMELERİ

DERSİN 
YÜRÜTÜLDÜ
ĞÜ BÖLÜM/ 
ANABİLİM

DALI

DERSİN 
İLGİLİ 

OLDUĞU 
PROGRAM

DERS 
ADI

ZORUNLU /
SEÇMELİ

GÖREVLENDİRİLEN 
ÖĞRETİM

ELEMANININ UNVANI, ADI 
SOYADI

UYUM DURUMU
(UYUMLUDUR/UYUMLU 

DEĞİLDİR/ALANLA İLGİLİ 
ÖĞRETİM ELEMANI 

BULUNMAMAKTADIR)

AÇIKLAMA*

Turizm İşletmeciliği Doktora Seminer ZORUNLU Doç. Dr. Hüseyin PAMUKÇU UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Doktora
Turizm Planlaması ve 

Politikalarındaki Yaklaşımlar SEÇMELİ Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Doktora Gastronomi Araştırmaları SEÇMELİ Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Doktora Turizm İşletmelerinde Stratejik 
İnsan Kaynakları Yönetimi SEÇMELİ Prof. Dr. Elbeyi PELİT UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Doktora Turizmde Etik ve Sosyal 
Sorumluluk SEÇMELİ Doç. Dr. GONCA AYTAŞ UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

100
[(“Uyumlu” olan ders görevlendirme sayısı) / 

(Görevlendirme yapılan toplam ders sayısı)] X 100

* Yapılacak ders görevlendirmesinde akademik kadronun uzmanlık alanı ile görevlendirme yapılacak ders arasında uyum varsa açıklama kısmına kriterlerden hangisi (ÇALIŞMA ALANI/YÜKSEK 
LİSANS/DOKTORA/DOÇENTLİK ALANI/DİĞER HUSUSLAR) ile uyumlu ise o yazılmalıdır. 
*Normal Öğretim/İkinci Öğretim programlarındaki ders görevlendirmeleri aynı tablo üzerinde gösterilecektir.



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSCLK49C2U Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSCLK49C2U&eS=257043

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-060-257043  ………… 
Konu :2023 Yılı Öğrenci Memnuniyet Anketi 

Sonuçları

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 07.03.2024 tarihli ve E-31709271-060-255799 sayılı yazı.

İlgi yazıya istinaden Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz 
Dönemi Öğrenci Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu ve Anabilim Dalı Kurulu 
Kararı ekte sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- Öğrenci Memnuniyet Anket Sonuç

Evrak Tarih ve Sayısı: 13.03.2024-257043

13.03.2024



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/010        Karar Tarihi: 12.03.2024       Toplantı Saati: 13:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 12.03.2024 Salı günü saat 13.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Yükü/Görevlendirme ve Sınav 
Değerlendirme Formu’nun görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Görevlendirmeleri tablolarının 
görüşülmesi,

3) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Öğrenci 
Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

4) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Mezun 
Memnuniyet Anketi sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

5) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

             Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
bahar döneminde Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders 
Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu’nun (Ek-1) doğrultusunda kabul edilmesine ve 
Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 

2) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
bahar döneminde Tezli Yüksek Lisans (Ek-2)  ve Doktora (Ek-3)  Programında okutulacak derslere 
ilişkin Ders Görevlendirme tablolarının kabul edilmesine ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 



3) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Öğrenci 
Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek- 4’de gösterildiği ve rapora 
yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine,
• Anket sonuçlarına göre, psikolojik danışmanlık, rehberlik hizmetleri, sağlık hizmetleri ve sosyal, 

kültürel ve sportif faaliyetler konularında düşük memnuniyet düzeyleri, öğrencilerin bu alanlarda 
daha fazla destek ve iyileştirme talebinde bulunduklarını göstermektedir. İlgili hususta üniversite 
yönetiminin ve ilgili birimlerin, öğrenci memnuniyetini artırmak ve öğrencilerin ihtiyaçlarına 
daha iyi cevap verebilmek için gerekli atılımları yapması adına konunun üst yönetime 
bildirilmesine,

4) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Mezun 
Memnuniyet Anketi sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek- 5’de gösterildiği ve rapora 
yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine, 

• Anket sonuçlarına göre mezun memnuniyet düzeyinin ortalama altında olduğu belirtilen bazı 
ifadeler iyileştirme fırsatlarını ortaya koymaktadır. İlgili hususta, mezun memnuniyetini 
artırmaya yönelik etkili stratejiler geliştirmek ve uygulamak adına konunun üst yönetime 
bildirilmesine,

5) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek-6’da gösterildiği 
ve rapora yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine, 

• Anket sonuçlarına göre, öğrencilere yönelik toplantı düzenlenmesi ve görüşlerin alınmasıyla 
ilgili düşük memnuniyet düzeylerinin iyileştirilmesi adına, öğrencilerin daha aktif bir şekilde 
danışmanlık toplantılarına katılma ve görüşlerini iletmeye teşvik edilmesi konusunda danışman 
öğretim üyelerine ilgili hususunun aktarılmasına,

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi



Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları Ders Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu 

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Tezli Yüksek 
Lisans Programı Ders Görevlendirme Tablosu 

Ek-3: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Doktora Programı 
Ders Görevlendirme Tablosu

Ek-4: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Öğrenci 
Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 

Ek-5: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Mezun 
Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 

Ek-6: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 

2023-2024 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI GÜZ DÖNEMİ

KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ TARAFINDAN YAPILAN ÖĞRENCİ 

MEMNUNİYET ANKETİNE İLİŞKİN KALİTE ELÇİSİ RAPORU

Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "kurumun hizmet kalitesini ve paydaş̧ 

memnuniyetini ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından 

yapılan 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi “Öğrenci Memnuniyet Anket” 

sonuçlarının değerlendirilmesine ilişkin bulgular aşağıda sunulmuştur. 



Tablo 1. 2023 Yılı Öğrenci Memnuniyet Anketi Sonuçları

NO İFADE 
5’lik 

Sistem Yüzde

1 Üniversitemizin misyon ve vizyonu, temel değerleri, politika ve stratejileri 
öğrencilere duyurulur.

3,83 76,67

2 Yeni öğrencilerin üniversiteye ve bölüme uyumunu sağlayan etkinlikler 
yeterlidir.

3,60 71,96

3 Bölümümün kapsamı ve nitelikleri (ders yükü, çeşitliliği ve uyumluluğu 
gibi) yeterlidir.

3,82 76,47

4 Üniversitemizin akademik personeli niteliklidir. 3,96 79,22

5 Üniversitede öğrenme ortamları (derslikler, laboratuvarlar, kütüphane vb.) 
yeterli donanıma
sahiptir.

3,67 73,33

6 Eğitim-öğretim için gerekli bilgisayar teknolojilerine ilişkin donanım ve 
yazılımlar yeterlidir.

3,62 72,35

7 Öğrencilere yönelik akademik danışmanlık hizmetleri etkin bir şekilde 
sunulur.

3,88 77,65

8 Üniversitemiz tarafından verilen staj destek hizmetlerinden memnunum. 3,63 72,50
9 Üniversitemiz eğitim ve kariyer hedeflerimi karşılar. 3,82 76,47
10 Derslerdeki başarı ölçme yöntemlerinden memnunum. 3,77 75,44
11 Fiziksel koşullar, engelli öğrencilerin eğitim-öğretim görmesi için 

uygundur.
3,67 73,38

12 Yabancı öğrencilere sunulan hizmetler yeterlidir. 3,60 71,91
13 Bölümümdeki akreditasyon çalışmaları yeterlidir. 3,51 70,15
14 Üniversitede yeni bilgi edinme ve mesleki/kişisel gelişim sağlama imkânı 

vardır.
3,56 71,28

15 Üniversitemiz iş dünyasını tanıma imkanları (kariyer günleri, teknik geziler 
vb.) sağlar.

3,46 69,13

16 Öğrencilere sağlanan araştırma kaynakları yeterlidir. 3,52 70,36
17 Bölümüm değişen teknoloji ve ekonomik yapı gibi yeniliklere göre 

geliştirilir.
3,55 71,08

18 Kampüs alanındaki sağlık hizmetlerinden memnunum. 3,36 67,28
19 Üniversitenin psikolojik danışmanlık ve rehberlik hizmetlerinden 

memnunum.
3,35 67,00

20 Öğrenci İşleri, işlemlerini mevzuata uygun olarak zamanında yapar. 3,59 71,75
21 Öğrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,67 73,38
22 Öğrenci İşlerinin verdiği hizmetten memnunum. 3,58 71,50
23 Kütüphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,71 74,13
24 Üniversitemiz Erasmus, Mevlana ve Farabi Koordinatörlüklerinin verdiği 

hizmetler yeterlidir.
3,49 69,88

25 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,78 75,53
26 Yemekhane, kantin/kafeterya gibi fiziksel ortamlar yeterlidir. 3,46 69,25
27 Sosyal ortamlar ve spor alanları yeterlidir. 3,39 67,76
28 Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,39 67,76
29 Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler hakkında bilgilendirme yapılır. 3,47 69,49
30 Düzenlenen etkinlikler için gerekli destek (ulaşım vb.) sağlanır. 3,38 67,69
31 İnternet hizmetlerinden memnunum. 3,52 70,50
32 İletişim araçları (e-posta, web sayfası vb.) yeterlidir. 3,55 71,07
33 Yemek hizmetlerinden memnunum. 3,40 67,93
34 Güvenlik hizmetlerinden memnunum. 3,69 73,88
35 Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,54 70,74
36 Çevre düzenlemesi ve peyzaj hizmetlerinden memnunum. 3,56 71,24
37 Üniversitemiz bilgi paylaşımı ve erişimi konusunda başarılıdır. 3,62 72,45
38 Üniversitemiz yükseköğretim alanındaki beklentilerimi karşılar. 3,66 73,23
39 Üniversitemizin öğrencisi olmak prestij sağlar. 3,56 71,21
40 Üniversitemizin diğer üniversiteler içindeki konumundan memnunum. 3,54 70,82
41 Üniversitemizde kaliteye önem verilmektedir. 3,63 72,68

ORTALAMA 3,59 71,89



Üniversitemiz Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "kurumun hizmet kalitesini 

ve paydaş̧ memnuniyetini ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü 

tarafından 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz yarıyılı öğrencilerinin memnuniyet düzeylerinin 

x̅=3,59 üzerinde olduğu belirlenmiştir. Öğrenciler tarafından en yüksek düzeyde memnuniyet 

duyulan ifadelerin x̅=3,96, ortalama ile “Üniversitemizin akademik personeli niteliklidir” 

x̅=3,83,  “Üniversitemizin misyon ve vizyonu, temel değerleri, politika ve stratejileri 

öğrencilere duyurulur” ve “Bölümümün kapsamı ve nitelikleri (ders yükü, çeşitliliği ve 

uyumluluğu gibi) yeterlidir” x̅=3,82 olurken en düşük düzeyde memnuniyet duyulan 

ifadelerin ise x̅=3,35 ortalama ile “Üniversitenin psikolojik danışmanlık ve rehberlik 

hizmetlerinden memnunum” x̅=3,36 ortalama ile “Kampüs alanındaki sağlık hizmetlerinden 

memnunum”, Sosyal ortamlar ve spor alanları yeterlidir” x̅=3,38 “Düzenlenen etkinlikler için 

gerekli destek (ulaşım vb.) sağlanır” ve “Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler yeterlidir”  

x̅=3,39 olmuştur. 

Anket sonuçlarına göre, tezli yüksek lisans ve doktora öğrencilerinin üniversite 

deneyimlerine yönelik algılarını ve memnuniyet düzeylerini ortaya koymaktadır. 

Üniversitemizin akademik personelinin nitelikli olduğuna dair yüksek memnuniyet düzeyi, 

eğitim kalitesi ve akademik destek açısından olumlu görüş bildirdikleri belirtilebilir. Diğer 

yandan, psikolojik danışmanlık, rehberlik hizmetleri, sağlık hizmetleri ve sosyal, kültürel ve 

sportif faaliyetler konularında düşük memnuniyet düzeyleri, öğrencilerin bu alanlarda daha 

fazla destek ve iyileştirme talebinde bulunduklarını göstermektedir. Bu sonuçlar, üniversite 

yönetiminin ve ilgili birimlerin, öğrenci memnuniyetini artırmak ve öğrencilerin ihtiyaçlarına 

daha iyi cevap verebilmek için gerekli önlemlerin alınması gerekmektedir. 



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSPLK49NAE Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSPLK49NAE&eS=257042

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-060-257042  ………… 
Konu :2023 Yılı Mezun Memnuniyet Anketi 

Sonuçları

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 07.03.2024 tarihli ve E-31709271-060-255788 sayılı yazı.

İlgi yazıya istinaden Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023 Yılı Mezun Memnuniyet Anketi 
Sonuçları ile ilgili Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- Mezun Memnuniyet Anket Sonuçları

Evrak Tarih ve Sayısı: 13.03.2024-257042

13.03.2024



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/010        Karar Tarihi: 12.03.2024       Toplantı Saati: 13:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 12.03.2024 Salı günü saat 13.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Yükü/Görevlendirme ve Sınav 
Değerlendirme Formu’nun görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Görevlendirmeleri tablolarının 
görüşülmesi,

3) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Öğrenci 
Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

4) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Mezun 
Memnuniyet Anketi sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

5) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

             Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
bahar döneminde Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders 
Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu’nun (Ek-1) doğrultusunda kabul edilmesine ve 
Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 

2) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
bahar döneminde Tezli Yüksek Lisans (Ek-2)  ve Doktora (Ek-3)  Programında okutulacak derslere 
ilişkin Ders Görevlendirme tablolarının kabul edilmesine ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 



3) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Öğrenci 
Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek- 4’de gösterildiği ve rapora 
yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine,
• Anket sonuçlarına göre, psikolojik danışmanlık, rehberlik hizmetleri, sağlık hizmetleri ve sosyal, 

kültürel ve sportif faaliyetler konularında düşük memnuniyet düzeyleri, öğrencilerin bu alanlarda 
daha fazla destek ve iyileştirme talebinde bulunduklarını göstermektedir. İlgili hususta üniversite 
yönetiminin ve ilgili birimlerin, öğrenci memnuniyetini artırmak ve öğrencilerin ihtiyaçlarına 
daha iyi cevap verebilmek için gerekli atılımları yapması adına konunun üst yönetime 
bildirilmesine,

4) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Mezun 
Memnuniyet Anketi sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek- 5’de gösterildiği ve rapora 
yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine, 

• Anket sonuçlarına göre mezun memnuniyet düzeyinin ortalama altında olduğu belirtilen bazı 
ifadeler iyileştirme fırsatlarını ortaya koymaktadır. İlgili hususta, mezun memnuniyetini 
artırmaya yönelik etkili stratejiler geliştirmek ve uygulamak adına konunun üst yönetime 
bildirilmesine,

5) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek-6’da gösterildiği 
ve rapora yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine, 

• Anket sonuçlarına göre, öğrencilere yönelik toplantı düzenlenmesi ve görüşlerin alınmasıyla 
ilgili düşük memnuniyet düzeylerinin iyileştirilmesi adına, öğrencilerin daha aktif bir şekilde 
danışmanlık toplantılarına katılma ve görüşlerini iletmeye teşvik edilmesi konusunda danışman 
öğretim üyelerine ilgili hususunun aktarılmasına,

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi



Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları Ders Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu 

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Tezli Yüksek 
Lisans Programı Ders Görevlendirme Tablosu 

Ek-3: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Doktora Programı 
Ders Görevlendirme Tablosu

Ek-4: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Öğrenci 
Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 

Ek-5: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Mezun 
Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 

Ek-6: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 



TC.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 

2023-2024 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI GÜZ DÖNEMİ

KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ TARAFINDAN YAPILAN MEZUN MEMNUNİYET 

ANKETİNE İLİŞKİN KALİTE ELÇİSİ RAPORU

Üniversitemiz Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "kurumun hizmet kalitesini ve paydaş̧ 

memnuniyetini ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan 

2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi “Mezun Memnuniyet Anketi” sonuçlarının 

değerlendirilmesine ilişkin bulgular aşağıda sunulmuştur. 



Tablo 1. 2023 Yılı Mezun Memnuniyet Anketi Sonuçları

Üniversitemiz Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "kurumun hizmet kalitesini ve 

paydaş̧ memnuniyetini ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü 

tarafından 2023 yılı mezun memnuniyet anketi incelendiğinde ifadelere ilişkin memnuniyet 

ortalamasının 3,23 ve orta düzeyde olduğu görülmüştür. İfadelere ilişkin memnuniyet düzeyleri 

detaylı şekilde incelendiğinde en düşük ortalamanın 2,98 ile “Afyon Kocatepe Üniversitesinde 

aldığım eğitim, kariyer hayatımda diğer üniversitelere göre avantaj sağladı” ifadesinin, “Afyon 

Kocatepe Üniversitesinde kaliteli bir eğitim aldığımı düşünüyorum” ifadesinin ise 3,87 

ortalama ile en yüksek ortalama düzeyine sahip olduğu görülmüştür.  

Anket sonuçlarına göre, mezunlarımızın eğitim aldıkları üniversiteye ilişkin algılarını ve 

deneyimlerini açıkça yansıtmaktadır. Afyon Kocatepe Üniversitesi'nde eğitim alan 

mezunlarımızın, aldıkları eğitimin kariyer hayatlarına diğer üniversitelere göre avantaj sağladığı 

konusundaki olumsuz görüşlerin nedenleri tespit edilerek gerekli önlemler alınmalıdır. 

Dolayısıyla, bu sonuçlar doğrultusunda, mezun memnuniyetini artırmaya yönelik daha etkili 

stratejiler geliştirmek ve uygulamak gerekmektedir.

NO SORU
5’lik 

Sistem Yüzde

1 Mezun olduğum bölüm ile ilgili iş bulmak zordur. 3,05 60,97
2 Afyon Kocatepe Üniversitesini bilinçli bir şekilde seçtim. 3,75 75,08
3 Şimdi olsa yine Afyon Kocatepe Üniversitesini seçerdim. 3,48 69,51
4 Afyon Kocatepe Üniversitesinde kaliteli bir eğitim aldığımı düşünüyorum. 3,87 77,38
5 Afyon Kocatepe Üniversitesinde aldığım eğitim sayesinde kariyer hedeflerimi belirledim. 3,26 65,25

6 Afyon Kocatepe Üniversitesinde aldığım eğitim, kariyer hayatımda diğer üniversitelere göre 
avantaj sağladı.

2,98 59,67

7 Afyon Kocatepe Üniversitesinde aldığım eğitim, beni iş hayatına hazırladı. 3,11 62,30
8 Afyon Kocatepe Üniversitesinde aldığım eğitim sırasında iş hayatına dair önerilerde bulunuldu. 3,33 66,56
9 Afyon Kocatepe Üniversitesinde aldığım eğitim, iletişim becerilerimi geliştirdi. 3,70 74,10

10 Afyon Kocatepe Üniversitesinde aldığım yabancı dil eğitimi, iş hayatımı kolaylaştırdı. 2,22 44,41
11 Afyon Kocatepe Üniversitesinde aldığım bilgisayar eğitimi, iş hayatımı kolaylaştırdı. 2,42 48,33
12 Afyon Kocatepe Üniversitesini çevremdekilere tavsiye ederim. 3,57 71,48

Ortalama 3,23 64,58



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BS4LK5SMJE Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BS4LK5SMJE&eS=257119

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-060-257119  ………… 
Konu :2023 Yılı Akademik Danışmanlık 

Memnuniyet Anket Sonuçları

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim-öğretim yılı güz dönemi akademik 
danışmanlık memnuniyet anket sonuçlarına ilişkin Kalite Elçisi Raporu ile ilgili Anabilim Dalı Kurulu 
Kararı ekte sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- 2023 Akademik danışmanlık memnuniyet anket sonuçlarına

Evrak Tarih ve Sayısı: 13.03.2024-257119

13.03.2024



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/010        Karar Tarihi: 12.03.2024       Toplantı Saati: 13:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 12.03.2024 Salı günü saat 13.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Yükü/Görevlendirme ve Sınav 
Değerlendirme Formu’nun görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Görevlendirmeleri tablolarının 
görüşülmesi,

3) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Öğrenci 
Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

4) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Mezun 
Memnuniyet Anketi sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

5) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun görüşülmesi,

             Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
bahar döneminde Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders 
Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu’nun (Ek-1) doğrultusunda kabul edilmesine ve 
Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 

2) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
bahar döneminde Tezli Yüksek Lisans (Ek-2)  ve Doktora (Ek-3)  Programında okutulacak derslere 
ilişkin Ders Görevlendirme tablolarının kabul edilmesine ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 



3) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Öğrenci 
Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek- 4’de gösterildiği ve rapora 
yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine,
• Anket sonuçlarına göre, psikolojik danışmanlık, rehberlik hizmetleri, sağlık hizmetleri ve sosyal, 

kültürel ve sportif faaliyetler konularında düşük memnuniyet düzeyleri, öğrencilerin bu alanlarda 
daha fazla destek ve iyileştirme talebinde bulunduklarını göstermektedir. İlgili hususta üniversite 
yönetiminin ve ilgili birimlerin, öğrenci memnuniyetini artırmak ve öğrencilerin ihtiyaçlarına 
daha iyi cevap verebilmek için gerekli atılımları yapması adına konunun üst yönetime 
bildirilmesine,

4) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Mezun 
Memnuniyet Anketi sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek- 5’de gösterildiği ve rapora 
yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine, 

• Anket sonuçlarına göre mezun memnuniyet düzeyinin ortalama altında olduğu belirtilen bazı 
ifadeler iyileştirme fırsatlarını ortaya koymaktadır. İlgili hususta, mezun memnuniyetini 
artırmaya yönelik etkili stratejiler geliştirmek ve uygulamak adına konunun üst yönetime 
bildirilmesine,

5) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Üniversitemiz 
Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "Kurumun Hizmet Kalitesini ve Paydaş̧ Memnuniyetini 
Ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü tarafından yapılan Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket sonuçlarına ilişkin değerlendirme raporunun Ek-6’da gösterildiği 
ve rapora yönelik iyileştirme önerilerinin aşağıda belirtildiği şekilde kabul edilmesine, 

• Anket sonuçlarına göre, öğrencilere yönelik toplantı düzenlenmesi ve görüşlerin alınmasıyla 
ilgili düşük memnuniyet düzeylerinin iyileştirilmesi adına, öğrencilerin daha aktif bir şekilde 
danışmanlık toplantılarına katılma ve görüşlerini iletmeye teşvik edilmesi konusunda danışman 
öğretim üyelerine ilgili hususunun aktarılmasına,

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi



Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları Ders Yükü/Görevlendirme ve Sınav Değerlendirme Formu 

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Tezli Yüksek 
Lisans Programı Ders Görevlendirme Tablosu 

Ek-3: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi Doktora Programı 
Ders Görevlendirme Tablosu

Ek-4: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Öğrenci 
Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 

Ek-5: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Mezun 
Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 

Ek-6: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim-Öğretim Yılı Güz Dönemi Akademik 
Danışmanlık Memnuniyet Anket Sonuçlarına İlişkin Kalite Elçisi Raporu 



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 

2023-2024 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI GÜZ DÖNEMİ

KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ TARAFINDAN YAPILAN AKADEMİK 

DANIŞMANLIK ANKETİNE İLİŞKİN KALİTE ELÇİSİ RAPORU

Üniversitemiz Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "kurumun hizmet kalitesini 

ve paydaş̧ memnuniyetini ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü 

tarafından yapılan 2023-2024 Güz Dönemi “Akademik Danışmanlık Memnuniyet Anketi” 

sonuçlarının değerlendirilmesine ilişkin bulgular aşağıda sunulmuştur. 



Tablo 1. 2023-2024 Yılı Güz Dönemi Akademik Danışmanlık Memnuniyet Anketi Sonuçları

NO SORU 5’lik 
Sistem Yüzde

1 Akademik danışmanım ulaşılabilirdir. 4,40 88,09
2 Kayıt yenileme işlemlerimin doğru bir şekilde yapılmasına yardımcı olur. 4,42 88,34
3 Dönem başında belirlediği haftalık görüşme saatlerine uyar. 4,34 86,74
4 Taleplerime makul bir sürede cevap verir. 4,42 88,41
5 Ders kayıt haftasında öğrencilerle iletişime geçer. 4,36 87,24
6 Akademik sorunlarımla içten bir şekilde ilgilenir. 4,43 88,59
7 Kariyer gelişimimle ilgili tavsiyelerde bulunur. 4,35 87,06
8 Her dönem en az bir kez toplantı düzenleyerek görüş ve önerilerimizi alır. 4,23 84,56
9 Üniversitedeki olanaklar, hak ve sorumluluklarım hakkında bilgilendirme yapar. 4,30 86,06
10 Uzaktan eğitimle ilgili sorunlarımı çözmek için bana yol gösterir. 4,33 86,56

ORTALAMA 4,36 87,17

Üniversitemiz Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "kurumun hizmet kalitesini 

ve paydaş̧ memnuniyetini ölçmek" amacıyla Kalite Komisyonu adına Kalite Koordinatörlüğü 

tarafından yapılan 2023-2024 Güz Dönemi Akademik Danışmanlık Memnuniyet Anketi 

sonuçları incelendiğinde ifadelere ilişkin memnuniyet ortalamasının x̅=4,36 ve yüksek 

düzeyde olduğu belirlenmiştir. İfadelere ilişkin memnuniyet düzeyleri detaylı şekilde 

incelendiğinde diğerlerine göre daha düşük ortalamanın x̅=4,23 ile “Her dönem en az bir kez 

toplantı düzenleyerek görüş ve önerilerimizi alır” ifadesine en yüksek ortalamanın ise x̅=4,43 

ile “Akademik sorunlarımla içten bir şekilde ilgilenir” ifadesine ait olduğu görülmüştür. 

Anket sonuçlarına göre, öğrencilerin akademik danışmanlık hizmetlerinden genel 

olarak memnun oldukları görülmektedir. Ancak, toplantı düzenlenmesi ve görüşlerin 

alınmasıyla ilgili ifadeye yönelik memnuniyet düzeyi diğerlerine göre biraz daha düşüktür. Bu 

durum, öğrencilerin daha aktif bir şekilde danışmanlık toplantılarına katılma ve görüşlerini 

iletmeye teşvik edilmesi gerekliliğini gösterebilir. Diğer yandan, öğrencilerin akademik 

sorunlarıyla ilgilenme konusunda danışmanların içten ve etkili bir şekilde yardımcı olduğuna 

dair yüksek memnuniyet oranı, danışmanlık hizmetlerinin kalitesinin ve etkinliğinin altını 

çizmektedir.



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSFLDJ51N5 Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSFLDJ51N5&eS=240764

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-060-240764  ………… 
Konu :Birim Kalite Elçileri

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 10.01.2024 tarihli ve 31709271-060-E.239747 sayılı yazı.

İlgi yazı gereği Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalımıza ait Kalite Elçisi belirlenerek ekte 
gönderilmiştir.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Evrak Tarih ve Sayısı: 12.01.2024-240764

12.01.2024
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T.C. 
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

TURİZM FAKÜLTESİ 

HAFTALIK HABER BÜLTENİ 

10-16 Haziran 2024 

Bülten No: 377 

 

İmtiyaz Sahibi: 

Turizm Fakültesi Adına 

Prof. Dr. Elbeyi PELİT  

(Dekan V.) 

 

Yayın ve Yazı İşleri Sorumluları:  

Dr. Öğr. Üyesi Bircan ERGÜN 

Arş. Gör. Zeynep UTKAN 

 

Bülten Yayın Yeri: 

 https://turizm.aku.edu.tr/fakulte-bulteni-2/ 

 

 

 

 

 

Turizm Fakültesi Haftalık Haber Bülteni, dijital olarak yayımlanan, Afyon Kocatepe Üniversitesi Turizm Fakültesi’nin haber 

amaçlı bir yayın organıdır.  

 

Adres: 

Afyon Kocatepe Üniversitesi, Turizm Fakültesi  

Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200 - Afyonkarahisar 

Tel: 0 (272) 228 13 06  

Fax: 0 (272) 228 13 02 

 

 

 

 

 @akuturizm         @akuturizm           @aku_turizm 

https://turizm.aku.edu.tr/ 

turizm@aku.edu.tr 
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AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ  

TURİZM FAKÜLTESİ 

HAFTALIK HABER BÜLTENİ 

10-16 Haziran 2024  
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Misyonumuz: Evrensel düzeyde bilimsel bilgi üretmek, mesleki açıdan uluslararası rekabette turizm sektörünün 

sahip olduğu konumu iyileştirecek nitelikli bireyler yetiştirmek ve bölgesel kalkınmaya katkı 

sağlamaktır. 

Vizyonumuz: Bilimsel araştırma ve eğitim faaliyetlerinde kaliteyi sürekli artırarak bölgesel kalkınmaya katkı 

sunan, turizm sektörünün ihtiyaç duyduğu nitelikli insan kaynağı yetiştirerek ulusal düzeyde önde 

gelen fakülteler arasında yer almak ve uzun dönemde uluslararası tanınırlığa sahip bir fakülte 

olmaktır. 

SUNUŞ 

Saygıdeğer paydaşlarımız;  

Turizm Fakültesi Haftalık Bülteni’nin 16.06.2024 tarihli 377. sayısını değerlendirmelerinize sunmaktan memnuniyet 

duyduğumu belirtmek isterim.  

Saygılarımla.  

                                                                                                                                 Prof. Dr. Elbeyi PELİT 

                                                                                                                                     Dekan V.    

BÜLTEN İÇERİĞİ 

Akademik Haberler ...……………………………………………………………….….....2 

  

Akademik Çalışmalar ...…………………………………………………………...….....15 

 

Kongre/Sempozyum Duyuruları………………………………………..………….…... 17 

         

Sosyal Haberler………………………………………..……….……………………….20 
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AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ  

TURİZM FAKÜLTESİ 

HAFTALIK HABER BÜLTENİ 

10-16 Haziran 2024  
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AKADEMİK HABERLER   

1.  Uluslararası İlişkiler Uygulama ve Araştırma Merkezi 

Müdürlüğü tarafından her yıl geleneksel olarak düzenlenen 

“Uluslararası Hafta” etkinliği, bu yıl 10-14 Haziran 2024 

tarihleri arasında düzenlenmiştir. Etkinliğe katılım gösteren ve 

Turizm Fakültemiz ile de ortak anlaşmalarımızın olduğu 

Bangledeş Khulna Üniversitesinden Prof. Dr. Sehrish Khan ve 

Prof. Dr. Fawzia Farzana 10.06.2024 Pazartesi günü Fakültemiz 

Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT’i ziyaret etmiş ve gelecekte 

yapılabilecek projeler konusunda görüşmeler yapmıştır.  Prof. Dr. 

Sehrish Khan Lisans ve Yüksek Lisans öğrencilerine ders 

verdikten sonra fakültemiz uygulama alanlarını gezmiştir.  

  



 

T.C. 

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ  

TURİZM FAKÜLTESİ 

HAFTALIK HABER BÜLTENİ 

10-16 Haziran 2024  
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2. Fakültemiz öğretim elemanlarından Öğr. Gör. Osman 

KAZANCI’nın  “Türk Mutfağı Uygulamaları Dersi” kapsamında 

10.06.2024 Pazartesi günü gerçekleştirdiği uygulama sınavına 

Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT, Dekan Yardımcıları Doç. 

Dr. Ali AVAN, Dr. Öğr. Üyesi Ali KABAKULAK ile Gastronomi ve 

Mutfak Sanatları Bölüm Başkanı Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI ve 

Arş. Gör. Nurullah KART katılmış ve sınavda jürilik yapmışlardır.  

 

 

 

3. Dr. Öğr. Üyesi Ali KABAKULAK 10. 06.2024 Pazartesi günü “Rehberlikte Liderlik” dersi kapsamında 3. sınıf 

öğrencileri ile uygulama yapmak üzere merkezde bulunan Afyon Lisesi, Salim Usta Lokantası, Yeni Cami, 

Mevlevihane, Kadınanalar Türbesi ve Millet Hamamı’nda öğrencilere uygulama yaptırmıştır. Rehberlikte Liderlik 

dersi kapsamında yapılan uygulamalarla öğrencilere deneyim kazandırılmıştır. 
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4. Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın “Gönüllülük Çalışmaları” 

dersi kapsamında 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde Afyonkarahisar İl Afet ve Acil Durum 

Müdürlüğü’nde “Temel İlkyardım ve Afet Bilinci Eğitimi”ni başarılı bir şekilde bitiren 80 öğrenciye sertifika takdimi 

AFAD eğitmenleri tarafından 10.06.2024 Pazartesi günü saat 13.00’te Reha Kora Konferans salonunda 

gerçekleştirilmiştir. Bu süreçte emeği geçen Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’a, AFAD Eğitmenleri Ramazan Bey, Hüseyin 

Bey ve Seda Hanım’a teşekkür ederiz. 
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5.   Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Dr. Öğr. Üyesi Bilal YALÇIN tarafından Turizm 

İşletmeciliği Bölümü 4. Sınıf öğrencilerinin “ İş Başı Uygulamalı Eğitim” dersi kapsamında 10.06.2024 Pazartesi 

günü NG Afyon Otel’de çalışan öğrenciler ziyaret edilmiştir. Bu kapsamda NG Otel Afyon departman yöneticileri 

ile bir araya gelinmiş ve sektör üzerine fikir alışverişinde bulunulmuştur. 

 

 

 

 

 

 

6. Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın “Gönüllülük Çalışmaları” 

dersi kapsamında öğrenciler tarafından toplanan mavi kapaklar ile  “Her Bir Kapak Umut” sosyal sorumluluk projesi 

gerçekleştirilmiştir. Engelli bireylerin yaşamlarını kolaylaştırmak amacıyla tekerlekli sandalyeye dönüştürülen proje 

kapsamında, Afyonkarahisar Sakatlar Derneği’ne 11.06.2024 Salı günü teslim edilen kapaklar ile engelli bir çocuğun 

babasına manuel tekerlekli sandalye verilmiştir. Haber hakkında detaylı bilgi için tıklayınız 

 

 

 

 

 

 

5.  
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7. Fakültemiz 2024 yılı mezuniyet töreni 12.06.2024 Çarşamba günü saat 15.00’te Spor Bilimleri Fakültesi Kapalı 

Spor Salonunda gerçekleştirilmiştir.  Törene Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT, Akrones Thermal & SPA 

Convention Sport Hotel Genel Müdürü Ünal ÖZGEN,  Sandıklı Termal Park Resort & SPA Convention Center 

Genel Müdürü Ahmet YAVUZ, Afyon Gezi Fırsatları Genel Müdürü Zekeriya KUYRU ile fakültemiz akademik ve 

idari personeli, öğrencilerimiz ve aileleri katılım sağlamıştır.  
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Törende, Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT ve Bölüm Başkanları protokol konuşmalarını yapmışlardır. 

Törende yapılan konuşmaların ardından dereceye giren öğrencilere plaket ve hediye takdiminde bulunulmuş, mezun 

öğrencilere temsili diplomaları verilmiştir. Tören, mezun öğrencilerin kep atmasıyla son bulmuştur. 
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8. 12.06.2024 Çarşamba günü saat 15.00’te gerçekleştirilen mezuniyet töreni bitiminde fakültemizin bahçesinde 

akademik ve idari personel, mezun öğrencilerimize ve ailelerine sucuk ekmek ile ayran ikramı yapılmıştır.  Fakülte 

Dekanımız  Prof. Dr. Elbeyi PELİT ikram dağıtımının açılışını yaparak, mezun öğrencilere ikramda bulunmuştur. 

 

9.  12.06.2024 Çarşamba günü Gastronomi ve Mutfak Bölümü mezun öğrencileri tarafından hazırlanan  “Tablodan 

Tabağa” sergi açılışı fakültemiz bahçesinde gerçekleştirilmiştir. 
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10.Novi Pazar Türk Kültür Merkezi tarafından düzenlenen “Türkiye Yüzyılı: Tarih, Kültür ve Gastronomi 2024 

KHİP Türkiye Gezi Programı” kapsamında Afyonkarahisar’a gelen Sırbistan Yeni Pazar Üniversitesi öğrencileri, 

koordinatör öğretmenleriyle birlikte 13.06.2024 Perşembe günü fakültemizi ziyaret etmişlerdir. Ziyaret kapsamında 

Turizm Fakültesi Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT ve Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölüm Başkanı Prof. Dr. 

Mustafa SANDIKCI tarafından öğrencilere Turizm Fakültesi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü hakkında 

bilgiler verilmiştir.  Bilgilendirmelerin ardından Turizm Fakültesi Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü öğretim 

elemanı, Arş. Gör. Nurullah KART tarafından “Türk Mutfak Kültürü ve Afyonkarahisar Mutfağı” konulu seminer 

verilmiştir. 

 

 

 

 

 

Seminer sonrasında Turizm Fakültesi Uygulama Mutfağında Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü 4. Sınıf 

öğrencilerinin Dünya Mutfakları dersi final sınavı kapsamında yaptıkları yemekleri deneyimleyen öğrenciler, 

Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü Öğretim Elemanı, Öğr. Gör. Osman KAZANCI koordinatörlüğünde 

Afyonkarahisar’ın coğrafi işaretli yemeği olan Çullama Köfte workshop’una katılmışlardır. Etkinlik sonrasında 

öğrencilere sucuk ekmek ve ayran ikramı yapılmıştır. 
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11.  Fakültemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü öğrencileri tarafından “Et ve Et Ürünleri” dersi 

kapsamında Afyonkarahisar Organize Sanayi Bölgesinde faaliyet gösteren Ahmet İpek Et Entegre Tesisi’ne 

13.06.2024 Perşembe günü  teknik gezi düzenlenmiştir. Gastronomı̇ ve Mutfak Sanatları Bölümü öğretim üyesi, Doç. 

Dr. Sabri ÇELİK koordinesinde öğrenciler; döner, sucuk, sosis ve salamın endüstriyel boyutta üretim aşamaları 

hakkında bilgi edinmiştir. Ahmet İpek Et Entegre Tesisine ait demo mutfakta Afyon Profesyonel Aşçılar Derneği 

Başkanı Şef Hamza Kalkan tarafından Ahmet İpek’e ait özel ürünler; Valentine Sucuk, Gravyerle Sosis, Cheddarlı 

Sosis sunumları uygulamalı olarak öğrencilere gösterilmiş ve gezi hatıra fotoğrafının çekilmesiyle sona ermiştir. 

  

 

 

 

 

12.  Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın “Gönüllülük Çalışmaları” 

dersi kapsamında 13.06.2024 Perşembe günü Kardelen Kaya Özel Eğitim Merkezi ziyaret edilmiştir. Fakültemiz 

öğrencileri tarafından merkezdeki öğrencilere kek ve meyve suyu ikramı yapılmış ve öğrenciler ile sandalye 

kapmaca oyunu, yüz boyama etkinliği müzik eşliğinde dans etme aktiviteleri gerçekleştirilmiştir. 
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13.  Afyonkarahisar Valisi Doç. Dr. Kübra Güran Yiğitbaşı başkanlığında “6. Uluslararası Gastro Afyon Turizm ve 

Lezzet Festivali” toplantısı gerçekleştirilmiştir. 13.06.2024 Perşembe günü gerçekleştirilen toplantıya Fakültemiz 

Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölüm Başkanı Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI katılmıştır. Toplantıda, festivalin 

hazırlık süreci detaylı bir şekilde ele alınmıştır. Katılımcılar, kurumlarının ve sivil toplum kuruluşlarının festival 

kapsamında yürüteceği faaliyetler ve festival programının içeriği üzerinde görüş alışverişinde bulunmuşlardır. 

Toplantı hakkında detaylı bilgiye ulaşmak için tıklayınız. 
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14. Fakültemiz 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar dönemi “Danışma Kurulu Toplantısı” 13. 06.2024 Perşembe 

günü saat 16.00’da Turizm Fakültesi toplantı salonunda gerçekleştirilmiştir. Toplantıya Turizm Fakültesi Dekanı 

Prof. Dr. Elbeyi PELİT, Dekan Yardımcıları Doç. Dr. Ali Avan, Dr. Öğr. Üyesi Ali KABAKULAK, Turizm 

İşletmeciliği Bölüm Başkanı Prof. Dr. Ahmet BAYTOK ve Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI, Fakülte Sekreteri 

Abdurrahim TÜRK, Afyonkarahisar İl Kültür Turizm Müdür vekili Özge Öztürk DEMİRAYAK, Korel Termal 

Resort Clinic & SPA Genel Müdürü Ümit UYSAL, Sandıklı Termal Park Resort & SPA Convention Center Genel 

Müdürü Ahmet YAVUZ, Akrones Thermal & SPA Convention Sport Hotel Genel Müdürü Ünal ÖZGEN ve Turist 

Rehberi Mehmet ERKİN katılım sağlamıştır. Toplantıda Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT, Birim Danışma 

Kurulunun kuruluş ve amaçlarını üyelere hatırlatıp, Turizm Fakültesi’nin 2023-2024 eğitim öğretim yılının genel bir 

değerlendirmesi ve faaliyetleri hakkında danışma kurulu üyelerine bilgi vermiştir. Gastronomi ve Mutfak Sanatları 

ile Turizm Rehberliği Bölümlerinin akreditasyon hazırlık süreci ve eğitim öğretimine yönelik yapılan iyileştirmeler 

olduğunu ve bu süreçte Danışmanlar Kurulu üyelerinin geçmiş toplantılardaki önerilerinin de dikkate alındığını 

belirtmiştir. Son olarak Danışma Kurulu üyeleri ile yapılabilecek iş birliklerini ele alarak bu hususta üyelerin 

görüşlerinin değerli olduğunu ifade etmiştir. Danışma Kurulu Toplantısı üyelere söz verilerek katılımcıların görüşleri 

alındıktan sonra Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT’in iyi dilek ve temennileriyle sonlandırılmıştır. Toplantı 

için Danışman Kurulu üyelerine kurabiye ikramı yapımında emeği geçen Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü 

öğretim elemanı Öğr. Gör. Esna METE’ye ve öğrencilerine teşekkür ederiz. 
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15. Sosyal Bilimler Enstitüsü Turizm İşletmeciliği ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Doktora ve Yüksek lisans 

öğrencilerine yönelik 13.06.2024 tarihinde “Toplumsal Katkı Faaliyetleri” kapsamında Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 

koordinatörlüğünde Afyonkarahisar Belediyesi Engelsiz Gastronomi Mutfağı ve Terapi Merkezi ziyaret edilmiştir. 

Ziyarette öğrenciler ile uygulama mutfağında kurabiye yapımı gerçekleştirilmiş akabinde yapılan kurabiyelerin 

ikramı eşliğinde öğrenciler ve Engelsiz Gastronomi Mutfağı ve Terapi Merkezi yöneticileri ile sohbet edilmiştir.   

 

 

 

 

 

 

16. Fakültemizde 14.06.2024 Cuma günü Turizm Rehberliği ve Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü öğretim 

elemanlarının katılımıyla Turizm Eğitimi Değerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) Akreditasyon 

Özdeğerlendirme Raporu için hâlihazırda gelinen nokta ve bu süreçte yapılması gerekenler ile ilgili önemli hususların 

konuşulduğu ve her iki bölüm için genel bir değerlendirilmenin yapıldığı toplantı gerçekleştirilmiştir. 
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17. Fakültemiz Turizm Rehberliği Bölümü öğretim 

üyeleri Dr. Öğr. Üyesi Engin AYTEKİN ve Dr. Öğr. 

Üyesi Bircan ERGÜN Erasmus+ Değişim Programı 

ders verme hareketliliği kapsamında 10-14 Haziran 

2024 tarihleri arasında Portekiz'in Porto şehrindeki 

ISAG-European Business School'da gerçekleştirilen 

“International Week” etkinliğine katılmıştır. 

 

 

 

 

 

18. Fakültemiz 2023 – 2024 eğitim öğretim yılı bahar dönemi final sınav programı yayımlanmıştır. 2023-2024 eğitim 

öğretim yılı bahar dönemi final sınavlarında tüm öğrencilerimize, öğretim elemanlarımıza ve idari personelimize 

başarılar dileriz. Sınav programına ulaşmak için tıklayınız. 
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AKADEMİK ÇALIŞMALAR    

1. Fakültemizde 10.06.2024 Pazartesi günü 2023-2024 eğitim-öğretim yılı Sosyal Bilimler Enstitüsü Turizm 

Rehberliği Anabilim Dalı seminer programı gerçekleştirilmiştir. Gerçekleştirilen seminer programının açılış 

konuşmasını Turizm Fakültesi Dekanı ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Başkanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT 

yapmıştır. İki oturum şeklinde gerçekleştirilen seminer programının ilk oturumuna Prof. Dr. Özcan ZORLU 

moderatörlük yaparken, ikinci oturumunda ise Arş. Gör. Melisa ATEŞ moderatörlük yapmıştır.  
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Seminer programı öğrencileri Selcan Keremoğlu, “Turist Rehberlerin Öznel İyi Oluş Düzeyleri İle Turistlerlerle 

Aralarındaki Çatışmaları Yönetme Davranışları Arasındaki İlişki”  Kübra Gül, “Teknolojik Gelişmelerin Turist 

Rehberliği Mesleği Yansımaları Üzerine Bir Değerlendirme” Selin Balta  “Çalışma Kartına Sahip Olan ve Olmayan  

Turizm Rehberliği Öğrencilerinin Mesleğe Bakış Açıları Üzerine Bir Karşılaştırma”  Sibel Çamdibi, “Turist 

Rehberleri ve Seyahat Acentalarının Birbirlerinden Beklentileri ve Karşılanma Düzeylerine Yönelik Bir Araştırma” 

Sude Saraç, “Krizlerin Turist Rehberliği Öğrencilerinin Kariyer Streslerine Etkisi”  Abdurrahman Türkoğlu 

“Pandemi, Doğal Afetler, Savaş, Terör ve Ekonomik Faktörlerin Turist Rehberliği Mesleği Üzerine Etkileri” Azime 

Bilge, “Turist Rehberlerinde Anlatım Etkinliği ve İletişim Becerilerinin Tur Memnuniyeti Üzerine Etkisi” Merve 

Cankurtaran, “Turist Rehberlerinin Anlatım Etkinliğinin  Destinasyon Çekiciliğine Etkisi” Mehmet Yontar Bilge, 

“Turist  Rehberlerinde Nomofobinin İş Performansı Üzerindeki Etkisi” ve Anıl Gök, Turist Rehberliğinde 

Uzmanlaşmanıın Mesleki Bağlılık Üzerindeki Etkisi” konu başlıklı  çalışmalarının sunumlarını gerçekleştirmişlerdir. 

Seminer programı sonunda katılımcılara katılım belgesi verilerek program sonlandırılmıştır. 
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KONGRE/SEMPOZYUM DUYURULARI   

  

 

1.  8. Uluslararası Kırsal Turizm ve Kalkınma Kongresi (IRTAD) 

5-7 Eylül 2024 tarihleri arasında Konya Selçuk Üniversitesi’nde 

gerçekleştirilecektir. Kongreyle ilgili detaylı bilgi almak ve 

katılmak için tıklayınız. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  13. Ulusal Kırsal Turizm Kongresi 5-7 Eylül 2024 tarihleri 

arasında Konya Selçuk Üniversitesi’nde gerçekleştirilecektir. 

Kongreyle ilgili detaylı bilgi almak ve katılmak için tıklayınız. 
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3.   24. Ulusal Turizm Kongresi 19-21 Eylül 2024 tarihleri 

arasında Kastamonu Üniversitesi Turizm Fakültesi ev 

sahipliğinde gerçekleştirilecektir. Kongreyle ilgili detaylı bilgi 

almak ve katılmak için tıklayınız. 

 

 

 

 

 

 

4.  4. Uluslararası Sürdürülebilir Turizm Kongresi 3-5 Ekim 

2024 tarihleri arasında Aksaray Üniversitesi Turizm 

Fakültesi ev sahipliğinde gerçekleştirilecektir. Kongreyle 

ilgili detaylı bilgi almak ve katılmak için tıklayınız. 
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AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ  

TURİZM FAKÜLTESİ 

HAFTALIK HABER BÜLTENİ 

10-16 Haziran 2024  
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5.  2024 yılında VIII. Uluslararası Gastronomi Turizmi 

Araştırmaları Kongresi'ne Aydın Adnan Menderes 

Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliği yapacaktır. 

Kongreyle ilgili detaylı bilgi almak ve katılmak için 

tıklayınız. 

 

 

 

 

 

6. II. Uluslararası İş ve Toplum Konferansı (IBSCO) 

Güncel konuları ve gelecek vizyonlarını araştırmak için 

işletme ve sosyal bilimlerin kesişim noktalarını bir 

araya getirmek için Fas'ın tarihi ve kültürel açıdan 

zengin şehri Kazablanka'da gerçekleştirilecektir.  

Konferansla ilgili detaylı bilgi almak ve katılmak için 

tıklayınız. 
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10-16 Haziran 2024  
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SOSYAL HABERLER   

Turizm Fakültesi ailesi olarak değerli öğrencilerimizin, sevgili ailelerinin Kurban Bayramını en içten 

dileklerimizle tebrik ederiz. İyi bayramlar. 

 

--------------------------------------------------------------------------------- 

Fakülte bültenimizde akademik ve sosyal haber olarak yayımlanmasını istediğiniz haberleri tarafımıza 

bildirmenizi önemle rica ederiz. 

Haber bültenimizde yayımlanmasını istediğiniz haberler için iletişim (e-mail) adresimiz:   

turizm@aku.edu.tr 
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Vizyonumuz: Ulusal ve uluslararası tanınırlığa sahip, yüksek katma değerde bilgi üreten, bölgenin ekonomik 

sosyal ve kültürel gelişimine yön veren ve turizm sektörünün ihtiyaç duyduğu nitelikli insan 

kaynağı yetiştiren bir okul olmaktır.  

Misyonumuz: Bilimsel ilkeler ışığında uluslararası rekabette ülkemiz turizm sektörünün sahip olduğu konumu 

iyileştirecek, insani değeri yüksek, eleştirel yaklaşıma sahip öğrenciler yetiştirerek, sektörde 

ülkemizin rekabet gücünü artırıcı, ulusal düzeydeki bilgi ve refahı geliştirici bilimsel araştırma 

faaliyetlerinde bulunmak ve topluma hizmet etmektir. 

Saygıdeğer Akademik ve İdari Personelimiz, 

Turizm Fakültesi Haber Bülteni’nin 05.04.2024 tarihli 368. sayısını saygılarımla değerlendirmenize sunar, iyi 

hafta sonları dilerim. 

Prof. Dr. Elbeyi PELİT 

Dekan V. 

 AKADEMİK HABERLER    

1- Fakültemiz Dekanlığında 03.04.2024 Çarşamba günü gerçekleşen devir teslim töreniyle Prof. Dr. 

Hasan Hüseyin SOYBALI, dekanlık görevini Turizm Rehberliği Bölüm Başkanı Prof. Dr. Elbeyi 

PELİT’e devretti. Devir teslim törenine; Üniversitemiz Rektörü Prof. Dr. Mehmet KARAKAŞ, 

Fakültemiz Dekan Yardımcıları Prof. Dr. Özcan ZORLU ve Doç. Dr. Ali AVAN ile birlikte akademik 

ve idari personel katılım sağlamıştır.  

 Devir teslim töreninde konuşan üniversitemiz Rektörü Prof. Dr. Mehmet Karakaş, Turizm 

Fakültesinin belli bir kurumsallığa geldiğini belirterek, “Turizm Fakültemiz tüm birimleriyle akredite 

olmuş, eğitim ve öğretim programlarını aktif bir şekilde yürüten, aynı zamanda hem sosyal 

faaliyetlerin hem de akademik faaliyetlerin içerisinde iyi bir şekilde bulunan bir fakülte. Biz de 

yönetim olarak fakültenin bu çıtasını daha da yükselterek devam edeceğiz. Durumdan memnunuz 

fakat bu memnuniyeti daha da üst düzeye çıkaracak bir potansiyel var” dedi. 

 Fakültemiz  Dekanlığı görevini devreden Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI, fakültemiz adına 

birçok başarı elde ettiklerine dikkat çekerek, görevi devralan Prof. Dr. Elbeyi PELİT’in de bu başarıyı 

sürdüreceğine inandığını belirtti. Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT ise, “Fakültemizde 

kurumsal anlamda tam bir oturmuşluk sağlandı. Gelişimin sonu yok anlayışıyla devam edeceğiz ve 

güncel olarak da çok şey başaracağız. Türkiye’de gittiğimiz tüm kongrelerde fakültemizden övgüyle 

bahsedilmektedir. Bunun devamlılığı için elimizden gelen her şeyi yapacağız” ifadelerini kullandı. 
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2- Üniversitemiz Sosyal Bilimler Enstitüsünde müdürlük görevini yürüten Fakültemiz Dekanı Prof. 

Dr. Elbeyi PELİT, 04.04. 2024 Perşembe günü düzenlenen devir teslim töreniyle müdürlük görevini 

Fen Edebiyat Fakültesi öğretim üyesi Prof. Dr. Hacı İbrahim DELİCE’ye devretti. 
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3- Üniversitemiz ve Gün FM iş birliğinde süren Kampüs programına Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. 

Elbeyi PELİT konuk oldu. Programda, Turizm Rehberliği bölümünün 2020 yılında Turizm Eğitimi 

Değerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafından akredite edildiğini belirtilerek bölümün 

eğitim öğretim kapsamı ve sürecine ilişkin açıklamalarda bulunuldu.  

  

 

4- Fakültemiz Turizm İşletmeciliği ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı lisansüstü öğrencilerine 

yönelik 02.04.2024 Salı günü Toplumsal Katkı Faaliyetleri kapsamında Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 

koordinatörlüğünde Frigya Çevre Temizliği etkinliği gerçekleştirmiştir.  

 

AKADEMİK HABERLER 

AKADEMİK ÇALIŞMALAR AK A AKADEMİK HABERLER  KADEMİK 

HABERLER  ADEMİK ÇALIŞMALAR AKADEMİK ÇAL 
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5- Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın yürüttüğü 

Gönüllülük Çalışmaları dersi kapsamında 02.04.2024 Salı günü öğrenciler Frigya Çevre Temizliği 

etkinliği gerçekleştirmiştir.  
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6- Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın yürüttüğü 

Gönüllülük Çalışmaları dersi kapsamında 03.04.2024 Çarşamba günü öğrenciler Emirdağ 

Huzurevi’ne ziyarette bulunmuşlardır.  

7- 03.03.2024 Çarşamba günü saat 13.00'te Turizm Rehberliği Bölümü öğretim elemanlarının 

katılım sağladığı Bölüm Kurulu Toplantısı gerçekleştirilmiştir. Toplantıda TURAK sürecine ilişkin 

yapılacak faaliyetler planlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

TURİZM FAKÜLTESİ 

HABER BÜLTENİ 

01-05 Nisan 2024 

  Bülten No: 368                                                                                                   05.04.2024 

AKÜ, Turizm Fakültesi, Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200, AFYONKARAHİSAR 

Tel: 0 (272) 228 13 06, Fax: 0 (272) 228 13 02, E-mail: turizm@aku.edu.tr 

Sayfa 7 / 12 

8-    05.05.2024 Cuma günü, Afyon Kocatepe Üniversitesi, Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik 

Yüksekokulu eski müdürü şimdi ise Anadolu Üniversitesi, Açıköğretim Fakültesi, Uzaktan Öğretim 

Bölümü öğretim üyesi olan Prof. Dr. Emir OKTAY ve eşi Dekanlığımıza hayırlı olsun ziyaretinde 

bulunmuşlardır. Kendilerine teşekkür ederiz.  
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9-  Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI başkanlığında, Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölüm öğretim 

elemanlarının katılımıyla TURAK özdeğerlendirme raporu hazırlama süreçlerine ilişkin komite 

toplantısı uygulama binası toplantı salonunda 04.04.2024 Perşembe saat 11:30'da gerçekleştirilmiştir. 

10- Nisan Pazartesi günü saat 13.00'te Turizm Fakültesi Pasta ve Unlu Mamuller Mutfağında 

AKÜ Gastronomi Kulübü tarafından Pizza Yarışması gerçekleştirildi. 20 öğrencinin katıldığı 

yarışmada Edanur Derin ve Zaher Weis tarafından yapılan Pastırmalı Pizza jüri üyeleri tarafından 

birinci seçildi. Asya Öçal ve Lara Erçin tarafından yapılan pizza ikinci seçilirken Batuhan Çiftsüren 

ve Rojda Atik tarafından yapılan pizza üçüncülüğe layık görüldü. 
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11- 24. Ulusal Turizm Kongresi 19-21 Eylül 2024 tarihleri arasında Kastamonu Üniversitesi Turizm 

Fakültesi ev sahipliğinde gerçekleştirilecektir. 24. Ulusal Turizm Kongresine başvuru süreci 

hakkında detaylı bilgi için tıklayınız.   

12-  2024 yılı için turizm odaklı düzenlenen bilimsel ulusal ve uluslararası kongre tarihleri ilan edilen 

bazı kongrelere yer verilmiştir. 
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SOSYAL HABERLER 

  Tüm akademik ve idari personelimizin Ramazan Bayramı mübarek olsun. 
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ADEMİK ÇALIŞMALAR 

 

 

 

 

 



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BS9KVYFZEE Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BS9KVYFZEE&eS=223458

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-050.99-223458  ………… 
Konu :Danışmanlık Faaliyetleri

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 18.10.2023 tarihli ve 31709271-050.99-E.218269 sayılı yazı.

İlgi yazınıza istinaden Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans ve Doktora 
programı öğrencilerimize yönelik danışmanlık faaliyetleri kapsamında bilgilendirme toplantısı yapılmış 
olup, toplantı ile ilgili Akademik Danışmanlık Toplantı Tutanakları ekte sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Tezli Yüksek Lisans Akademik Danışmanlık Toplantı Tutanakları 
2- Doktora Akademik Danışmanlık Toplantı Tutanakları 

Evrak Tarih ve Sayısı: 06.11.2023-223458

06.11.2023















Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BS5L4A63K5 Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BS5L4A63K5&eS=247303

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-300-247303  ………… 
Konu :2023-2024 Bahar döneminde 

okutulacak/açılacak dersler

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 01.02.2024 tarihli ve E-15761665-300-245069 sayılı yazı.

İlgi yazı gereği Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programlarının 
2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar döneminde okutulacak derslere ilişkin ders görevlendirmeleri ile ilgili 
Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı 
2- 2023-2024 Tezli Yüksek Lisans Ders Görevlendirme Formu
3- 2023-2024 Doktora Ders Görevlendirme Formu

Evrak Tarih ve Sayısı: 07.02.2024-247303

07.02.2024



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/05        Karar Tarihi: 07.02.2024       Toplantı Saati: 10:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 07.02.2024 Çarşamba günü saat 10.00’da Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı 
bahar döneminde okutulacak derslere ilişkin ders görevlendirmeleri konusunun görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Doktora Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı bahar 
döneminde okutulacak derslere ilişkin ders görevlendirmeleri konusunun görüşülmesi,

                        Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Yapılan müzakereler sonucunda Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim 
Öğretim yılı bahar döneminde okutulacak derslere ilişkin ders yükleri/görevlendirmelerinin Ek-1’de 
gösterildiği şekilde önerilmesine,

2) Yapılan müzakereler sonucunda Anabilim Dalımız Doktora Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı 
bahar döneminde okutulacak derslere ilişkin ders yükleri/görevlendirmelerinin Ek-2’de gösterildiği 
şekilde önerilmesine

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi

Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı 
Bahar Dönemi Açılacak Derslere İlişkin Öğretim Üyesi Ders Görevlendirme Talep Formu  

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Doktora Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Dönemi 
Açılacak Derslere İlişkin Öğretim Üyesi Ders Görevlendirme Talep Formu  



TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI

I. Yarıyıl

D. 
Kodu Dersin Adı Z/S Teo. Uyg. Top. Kredi AKTS Öğretim Üyesi Kontenjan 

Sayısı

Zorunlu Dersler

TRI-702 Uzmanlık Alan Dersi Z 8 0 8 0 9 Danışman Öğretim Üyesi

TRI-706 Tez Hazırlık Çalışması Z 0 1 1 0 1 Danışman Öğretim Üyesi

TRI-709 Bilimsel Araştırma 
Yöntemleri ve Yayın 

Etiği
Z 3 0 3 3 5

Prof. Dr. İbrahim KILIÇ

Veterinerlik Fakültesi

TRI-700 Seminer
Z 0 2 2 0 5

Doç. Dr. Hüseyin 
PAMUKÇU

Turizm Fakültesi

Seçmeli Dersler Havuzu (Seçmeli Ders Havuzundan 3 Ders Seçilecektir.)

TRI-724 Turizm Politikası 
Planlaması S 3 0 3 3 5

Prof. Dr. Hasan Hüseyin 
SOYBALI

Turizm Fakültesi

TRI-727 Sürdürülebilir Turizm 
ve Çevre S 3 0 3 3 5

Prof. Dr. Ahmet 
BAYTOK 

Turizm Fakültesi

TRI-720 Toplantı ve Etkinlik 
Yönetimi S 3 0 3 3 5

Doç. Dr. Gonca AYTAŞ

Turizm Fakültesi

TRI-721 Konaklama 
İşletmeciliğinde Yeni 

Yaklaşımlar
S 3 0 3 3 5

Doç. Dr. Ali AVAN

Turizm Fakültesi 

Toplam 17/20 1/3 20/21 9/12 30/30

NOT: Bu form EABD/EASD Başkanlığı tarafından EABD/EASD Kurulu kararı ekinde Enstitüye gönderilmelidir.

T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

AÇILACAK DERSLERE İLİŞKİN ÖĞRETİM ÜYESİ 
GÖREVLENDİRME TALEP FORMU
2023 - 2024 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 

BAHAR YARIYILI

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ DOKTORA PROGRAMI

I. Yarıyıl

D. 
Kodu Dersin Adı Z/S Teo. Uyg. Top. Kredi AKTS Öğretim Üyesi Kontenjan 

Sayısı

Zorunlu Dersler

TRI-802 Uzmanlık Alan Dersi Z 8 0 8 0 9 Danışman Öğretim Üyesi

TRI-810 Tez Hazırlık Çalışması Z 0 0 0 0 1 Danışman Öğretim Üyesi

TRI-800

Seminer Z 0 2 2 0 4
Doç. Dr. Hüseyin 

PAMUKÇU

Turizm Fakültesi

Seçmeli Dersler Havuzu (Seçmeli Ders Havuzundan 4 Ders Seçilecektir.)

TRI-833 Turizm Planlaması ve 
Politikalarındaki 

Yaklaşımlar
S 3 0 3 3 4

Prof. Dr. Hasan Hüseyin 
SOYBALI

Turizm Fakültesi

TRI-834 Gastronomi 
Araştırmaları S 3 0 3 3 4

Prof. Dr. Mustafa 
SANDIKCI 

Turizm Fakültesi

TRI-835 Turizm İşletmelerinde 
Stratejik İnsan 

Kaynakları Yönetimi 
S 3 0 3 3 4

Prof. Dr. Elbeyi PELİT

Turizm Fakültesi

TRI-836 Turizmde Etik ve 
Sosyal Sorumluluk S 3 0 3 3 4

Doç. Dr. Gonca AYTAŞ

Turizm Fakültesi

Toplam 20 2 22 12 30

NOT: Bu form EABD/EASD Başkanlığı tarafından EABD/EASD Kurulu kararı ekinde Enstitüye gönderilmelidir.

T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

AÇILACAK DERSLERE İLİŞKİN ÖĞRETİM ÜYESİ 
GÖREVLENDİRME TALEP FORMU
2023 - 2024 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 

BAHAR YARIYILI

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSNKPEFD6U Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSNKPEFD6U&eS=206615

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-300-206615  ………… 
Konu :2023-2024 Güz döneminde 

okutulacak/açılacak dersler

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 05.09.2023 tarihli ve 15761665-300-E.205735 sayılı yazı.

İlgi yazı gereği Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programı 
2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde okutulacak derslere ilişkin ders görevlendirmeleri  ile ilgili 
Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte sunulmuştur.

Gereğini ve bilgilerinizi saygılarımla arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- Yüksek Lisans 2023-2024 Güz Dönemi Ders Görevlendirme Talep Formu
3- Doktora 2023-2024 Güz Dönemi Ders Görevlendirme Talep Formu

Evrak Tarih ve Sayısı: 07.09.2023-206615

07.09.2023



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2023/19        Karar Tarihi: 07.09.2023       Toplantı Saati: 11:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 07.09.2023 Perşembe günü saat 11.00’da Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı Güz 
döneminde okutulacak derslere ilişkin ders görevlendirmeleri konusunun görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Doktora Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı Güz döneminde 
okutulacak derslere ilişkin ders görevlendirmeleri konusunun görüşülmesi,

                         Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Yapılan müzakereler sonucunda Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim 
Öğretim yılı Güz döneminde okutulacak derslere ilişkin ders yükleri/görevlendirmelerinin Ek-1’de 
gösterildiği şekilde önerilmesine,

2) Yapılan müzakereler sonucunda Anabilim Dalımız Doktora Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı 
Güz döneminde okutulacak derslere ilişkin ders yükleri/görevlendirmelerinin Ek-2’de gösterildiği 
şekilde önerilmesine

                  Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi

Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı 
Açılacak Derslere İlişkin Öğretim Üyesi Ders Görevlendirme Formu  

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Doktora Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Açılacak 
Derslere İlişkin Öğretim Üyesi Ders Görevlendirme Formu 



TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 
TEZLİ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI

I. Yarıyıl

D. 
Kodu Dersin Adı Z/S Teo. Uyg. Top. Kredi AKTS Öğretim Üyesi Kontenjan 

Sayısı

Zorunlu Dersler

TRI-701 Uzmanlık Alan Dersi Z 8 0 8 0 9 Danışman Öğr. Üyesi -

TRI-705 Tez Hazırlık Çalışması Z 0 1 1 0 1 Danışman Öğr. Üyesi

TRI-709 Bilimsel Araştırma 
Yöntemleri ve Yayın 
Etiği

Z 3 0 3 3 5
Doç. Dr. Ali AVAN -

TRI-700 Seminer Z 0 2 2 0 5 Doç. Dr. Hüseyin 
PAMUKÇU

-

Seçmeli Dersler Havuzu (Seçmeli Ders Havuzundan 3 Ders Seçilecektir.)

TRI-710 Turizm Ekonomisi S 3 0 3 3 5 Prof. Dr. Ahmet 
BAYTOK

-

TRI-712 Turizm İşletmelerinde 
Stratejik Pazarlama S 3 0 3 3 5 Doç. Dr. Asuman 

PEKYAMAN
-

TRI-714 Turizmde Güncel 
Sorunlar ve 
Yaklaşımlar

S 3 0 3 3 5
Prof. Dr. Hasan Hüseyin 

SOYBALI
-

TRI-716 Rekreasyon Yönetimi S 3 0 3 3 5 Doç. Dr. Sabri ÇELİK -

Toplam 20/17 1/3 21/20 12/9 30/30

NOT: Bu form EABD/EASD Başkanlığı tarafından EABD/EASD Kurulu kararı ekinde Enstitüye gönderilmelidir

T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

AÇILACAK DERSLERE İLİŞKİN ÖĞRETİM ÜYESİ 
GÖREVLENDİRME TALEP FORMU
2023-2024 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 

GÜZ YARIYILI



TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 
DOKTORA PROGRAMI

I. Yarıyıl

D. 
Kodu Dersin Adı Z/S Teo. Uyg. Top. Kredi AKTS Öğretim Üyesi Kontenjan 

Sayısı

Zorunlu Dersler

TRI-800 Seminer Z 0 2 2 0 4 Doç. Dr. Hüseyin 
PAMUKÇU

-

TRI-817 Sosyal Bilimlerde 
Araştırma Yöntemleri 
ve Yayın Etiği

Z 3 0 3 3 4
Prof. Dr. İbrahim KILIÇ -

TRI-801 Uzmanlık Alan Dersi Z 8 0 8 0 9 Danışman Öğr. Üyesi -

TRI-809 Tez Hazırlık Çalışması Z 0 1 1 0 1 Danışman Öğr. Üyesi -

Seçmeli Dersler Havuzu (Seçmeli Ders Havuzundan 4 Ders Seçilecektir.)

TRI-819 Örgüt Kuramları S 3 0 3 3 4 Prof. Dr. Ahmet 
BAYTOK

-

TRI-820 Turizm Teorisinde 
Gelişmeler S 3 0 3 3 4 Prof. Dr. Elbeyi PELİT -

TRI-821 Turizmin Sektörel 
Analizi S 3 0 3 3 4 Prof. Dr. Hasan Hüseyin 

SOYBALI
-

TRI-822 Yiyecek İçecek 
İşletmeciliğinde 
Çağdaş Gelişmeler

S 3 0 3 3 4
Prof. Dr. Mustafa 

SANDIKCI
-

Toplam 23/20 1/3 24/23 15/12 30/30

NOT: Bu form EABD/EASD Başkanlığı tarafından EABD/EASD Kurulu kararı ekinde Enstitüye gönderilmelidir

T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

AÇILACAK DERSLERE İLİŞKİN ÖĞRETİM ÜYESİ 
GÖREVLENDİRME TALEP FORMU
2023 - 2024 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 

GÜZ YARIYILI



 
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

TURİZM FAKÜLTESİ 

HABER BÜLTENİ 

08-12 Mayıs 2023 

  Bülten No: 321                                                                                                       12.05.2023 

AKÜ, Turizm Fakültesi, Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200, AFYONKARAHİSAR 

Tel: 0 (272) 228 13 06, Fax: 0 (272) 228 13 02, E-mail: turizm@aku.edu.tr 

Sayfa 1 / 6 

Vizyonumuz: Ulusal ve uluslararası tanınırlığa sahip, yüksek katma değerde bilgi üreten, bölgenin ekonomik 

sosyal ve kültürel gelişimine yön veren ve turizm sektörünün ihtiyaç duyduğu nitelikli insan 

kaynağı yetiştiren bir okul olmaktır.  

Misyonumuz: Bilimsel ilkeler ışığında uluslararası rekabette ülkemiz turizm sektörünün sahip olduğu konumu 

iyileştirecek, insani değeri yüksek, eleştirel yaklaşıma sahip öğrenciler yetiştirerek, sektörde 

ülkemizin rekabet gücünü artırıcı, ulusal düzeydeki bilgi ve refahı geliştirici bilimsel araştırma 

faaliyetlerinde bulunmak ve topluma hizmet etmektir. 

Saygıdeğer Akademik ve İdari Personelimiz, 

Turizm Fakültesi Haber Bülteni’nin 12.05.2023 tarihli 321. sayısını saygılarımla değerlendirmenize sunar, iyi 

hafta sonları dilerim. 

Prof. Dr. İsa SAĞBAŞ 

Dekan 

 AKADEMİK HABERLER 

1- 08.05.2023 Pazartesi günü İstanbul Çapa Tıp Fakültesi emekli Dekanı Prof. Dr. Bahattin 

Çolakoğlu, eşi ve oğlu Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. İsa Sağbaş’ı ziyarete gelmiştir. Kendilerine nazik 

ziyaretleri için teşekkür ederiz.  



 
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

TURİZM FAKÜLTESİ 

HABER BÜLTENİ 

08-12 Mayıs 2023 

  Bülten No: 321                                                                                                       12.05.2023 

AKÜ, Turizm Fakültesi, Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200, AFYONKARAHİSAR 

Tel: 0 (272) 228 13 06, Fax: 0 (272) 228 13 02, E-mail: turizm@aku.edu.tr 

Sayfa 2 / 6 

2- 10.05.2023 Çarşamba günü Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi Turizm Fakültesi Dekanı Prof. 

Dr. İrfan Yazıcıoğlu, Dekan Yardımcıları Prof. Dr. Evren Güçer ve Doç. Dr. Mustafa Aksoy 

Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. İsa Sağbaş’ı ziyaret etmişlerdir. Kendilerine nazik ziyaretleri için 

teşekkür ederiz.   

 

3- Fakültemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölüm Başkanı Prof. Dr. Mustafa Sandıkcı ve Öğr. 

Grv. Osman Kazancı Türk Mutfağı Haftası etkinlikleri kapsamında koordinasyon toplantısına 

katılmıştır.  



 
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

TURİZM FAKÜLTESİ 

HABER BÜLTENİ 

08-12 Mayıs 2023 

  Bülten No: 321                                                                                                       12.05.2023 

AKÜ, Turizm Fakültesi, Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200, AFYONKARAHİSAR 

Tel: 0 (272) 228 13 06, Fax: 0 (272) 228 13 02, E-mail: turizm@aku.edu.tr 

Sayfa 3 / 6 

4- Fakültemiz öğretim üyelerinden Doç. Dr. Gonca Aytaş tarafından yürütülen Toplantı ve Etkinlik 

Yönetimi dersi kapsamında Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Yüksek lisans öğrencileri ile İzmir’de 

düzenlenen 2.Çevre ve Geri Dönüşüm Teknolojileri Fuarına katılım sağlamışlardır. Öğrencilere Arş. 

Grv. Ali Kabakulak, Arş. Grv. Melisa Ateş, Arş. Grv. Nurullah Kart ve Arş. Grv. Zeynep Utkan eşlik 

etmiştir. Fuardan sonra Smyrna Antik Kenti ziyaret edilmiştir.     

 

5- 2022-2023 Eğitim-Öğretim Yılı Bahar Dönemi Turizm İşletmeciliği Bölümü Eğitim Öğretim 

Süreçleri Değerlendirme Toplantısı Bölüm Başkanı Prof. Dr. Ahmet Baytok, Kalite Sorumlusu Doç. 

Dr. Gonca Aytaş, Dr. Öğr. Üyesi Esra Ciğerci, Dr. Öğr. Üyesi Bilal Yalçın, Arş. Gör. Zeynep Utkan 

ve bölüm öğrencilerinin katılımı ile gerçekleştirilmiştir. 



 
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

TURİZM FAKÜLTESİ 

HABER BÜLTENİ 

08-12 Mayıs 2023 

  Bülten No: 321                                                                                                       12.05.2023 

AKÜ, Turizm Fakültesi, Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200, AFYONKARAHİSAR 

Tel: 0 (272) 228 13 06, Fax: 0 (272) 228 13 02, E-mail: turizm@aku.edu.tr 
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6- Fakültemiz Turizm Söyleşileri 

kapsamında 17.05.2023 Çarşamba günü 

saat 14.00’da Sivas Cumhuriyet 

Üniversitesi Öğr. Grv. Murat Toker 

tarafından “Turizmde Data ve Analiz 

Yöntemlerinin E-Ticarette Kullanımı” 

konulu bir söyleşi gerçekleştirilecektir. 

Söyleşiye tüm öğrencilerimiz ve 

akademik personelimiz davetlidir. 

 

 

7- 2022-2023 Eğitim-Öğretim Yılı Bahar Dönemi Mazeret Sınavları 10-16 Mayıs tarihleri arasında 

gerçekleştirilmektedir. Mazeret sınavına girecek öğrencilerin sınav gün ve saatini öğrenmek için 

dersin öğretim elemanı ile iletişime geçmesi gerekmektedir. Mazeret sınavına girecek öğrencilerin 

listesine ulaşmak için tıklayınız. 

8- Erasmus+ KA131 öğrenci staj hareketliliği ek ilan başvuruları 16-30 Mayıs 2023 tarihleri arasında 

exchangeprogram.aku.edu.tr adresinden ve http://erasmusbasvuru.ua.gov.tr/ adresinden alınacaktır. 

Daha detaylı bilgiye ulaşmak için tıklayınız.  

9- Erasmus+ KA131 Değişim Programı kapsamında Ders Verme ve Eğitim Alma hareketlilikleri ek 

ilan için başvurular, 16–30 Mayıs 2023 tarihleri arasındadır. Hareketliliklerin 20 Ekim 2023 tarihine 

kadar gerçekleştirilmesi gerekmektedir. Gitmek isteyen personelin başvuru formu, davet 

mektubu (invitation letter), dil belgesi ve puanlama (bilgi) formunu 16 – 30 Mayıs 2023 tarihleri 

arasında exchangeprogram.aku.edu.tr adresine yüklemeleri gerekmektedir. Başvurunun nasıl 

yapılacağına ilişkin videoyu izlemek için tıklayınız. Ayrıca, başvuruların Erasmus Başvuru 

Portalı’ndan (https://erasmusbasvuru.ua.gov.tr/) da yapılması gerekmektedir. 



 
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

TURİZM FAKÜLTESİ 

HABER BÜLTENİ 

08-12 Mayıs 2023 

  Bülten No: 321                                                                                                       12.05.2023 

AKÜ, Turizm Fakültesi, Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200, AFYONKARAHİSAR 

Tel: 0 (272) 228 13 06, Fax: 0 (272) 228 13 02, E-mail: turizm@aku.edu.tr 
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AKADEMİK ÇALIŞMALAR  

1- Fakültemiz öğretim üyelerinden Prof. Dr. Mustafa Sandıkcı’nın danışmanlığını yürüttüğü 

Doktorant Erdem Baydeniz “Somut Olmayan Kültürel Miras Kapsamında Duygusal Yiyecek 

Aidiyeti ve Gastronomi İmajı ile Tutumun Tekrar Satın Alma Niyetine Etkisi” başlıklı tezini 

10.05.2023 Çarşamba günü saat 14.00’da savunarak doktor unvanını almaya hak kazanmıştır. 

Kendisini tebrik ederiz. Jüride yer alan Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi Turizm Fakültesi 

öğretim üyesi Prof. Dr. Evren Güçer, Doç. Dr. Mustafa Aksoy, AKÜ Eğitim Fakültesi Dr. Öğr. Üyesi 

İbrahim Özkan ve Fakültemiz öğretim üyesi Doç. Dr. Sabri Çelik’e katkıları ve katılımları için 

teşekkür ederiz.    

SOSYAL HABERLER 

 



 
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

TURİZM FAKÜLTESİ 

HABER BÜLTENİ 

08-12 Mayıs 2023 

  Bülten No: 321                                                                                                       12.05.2023 

AKÜ, Turizm Fakültesi, Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200, AFYONKARAHİSAR 

Tel: 0 (272) 228 13 06, Fax: 0 (272) 228 13 02, E-mail: turizm@aku.edu.tr 
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Turizm Fakültesi Haftalık Haber Bülteni, dijital olarak yayımlanan, Afyon Kocatepe Üniversitesi Turizm Fakültesi’nin haber 

amaçlı bir yayın organıdır.  

 

Adres: 

Afyon Kocatepe Üniversitesi, Turizm Fakültesi  

Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200 - Afyonkarahisar 

Tel: 0 (272) 228 13 06  
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Misyonumuz: Evrensel düzeyde bilimsel bilgi üretmek, mesleki açıdan uluslararası rekabette turizm sektörünün 

sahip olduğu konumu iyileştirecek nitelikli bireyler yetiştirmek ve bölgesel kalkınmaya katkı 

sağlamaktır. 

Vizyonumuz: Bilimsel araştırma ve eğitim faaliyetlerinde kaliteyi sürekli artırarak bölgesel kalkınmaya katkı 

sunan, turizm sektörünün ihtiyaç duyduğu nitelikli insan kaynağı yetiştirerek ulusal düzeyde önde 

gelen fakülteler arasında yer almak ve uzun dönemde uluslararası tanınırlığa sahip bir fakülte 

olmaktır. 

SUNUŞ 

Saygıdeğer paydaşlarımız;  

Turizm Fakültesi Haftalık Bülteni’nin 25.05.2024 tarihli 374. sayısını değerlendirmelerinize sunmaktan memnuniyet 

duyduğumu belirtmek isterim.  

Saygılarımla.  

                                                                                                                                 Prof. Dr. Elbeyi PELİT 

                                                                                                                                     Dekan V.    
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AKADEMİK HABERLER   

1. Azerbaycan Mingeçevir Devlet Üniversitesi 

tarafından 2023-2024 Eğitim ve Öğretim Bahar 

Döneminde düzenlenmekte olan “Üstad Dersleri” 

kapsamında, Turizm İşletmeciliği Bölüm Başkanı Prof. 

Dr. Ahmet BAYTOK 22.05.2024 tarihinde saat 15:30’da 

ilgili üniversite öğrenci ve öğretim elamanları ile 

çevrimiçi olarak bir araya gelmiştir.  Prof. Dr. Ahmet 

BAYTOK bu kapsamda “Turizmin Ülke İstihdamı İçin 

Önemi” konusunda öğrencilere çevrimiçi olarak bir ders 

vermiştir. 
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2. Fakültemiz öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 

koordinatörlüğünde “Akademi Sektör ve Öğrenci 

Buluşmaları” kapsamında Turizm İşletmeciliği 

Bölümü öğrencilerine yönelik 21.05.2024 tarihinde 

Nirvana Cosmopolitan Executive House Keeper Sibel 

CİNGÖZ tarafından  “Konaklama İşletmelerinde Kat 

Hizmetleri Yönetimi ve Uygulamaları” semineri 

gerçekleştirilmiştir. Seminerde öğrencilerin Kat 

Hizmetleri departmanında mesleki bilgi ve becerilerini 

geliştirmeye yönelik sektör hakkında bilgilendirmeler 

ve soru cevap yapılmıştır. Seminer sonunda Turizm 

İşletmeciliği Bölüm Başkanı Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 

tarafından Sayın CİNGÖZ’e teşekkür belgesi takdim 

edilmiştir. Akabinde Turizm İşletmeciliği Bölümü 

öğrencilerine yönelik fakültemiz eğitim ve uygulama 

alanında Nirvana Cosmopolitan Executive House 

Keeper Sibel CİNGÖZ tarafından Kat Hizmetleri uygulamaları gerçekleşmiştir.  Kendilerine teşekkür ederiz 
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3. Fakültemiz öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ koordinatörlüğünde “Akademi Sektör ve Öğrenci Buluşmaları” 

kapsamında Turizm İşletmeciliği Bölümü öğrencilerine yönelik 22.05.2024 tarihinde NG Afyon Otel Ön Büro 

Müdürü Şener ATAGÜVEN, Ön Büro Müdür Yardımcısı Tahsin YILMAZ, Kat Hizmetleri Müdürü Oğuzhan 

UYSAL tarafından  “Konaklama İşletmelerinde Ön Büro Yönetimi ve Kat Hizmetleri Yönetimi” ile İnsan Kaynakları 

Müdürü Mert CİRİT ve Kalite Sorumlusu Nurşah CERAN tarafından “Konaklama İşletmelerinde İnsan Kaynakları 

Yönetimi ve Kalite Yönetimi”  semineri Reha Kora Konferans Salonunda gerçekleştirilmiştir.  
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Seminerde öğrencilerin ilgili departmanlarda mesleki 

bilgi ve becerilerini geliştirmeye yönelik sektör 

hakkında bilgilendirmeler ve soru cevap yapılmıştır. 

Seminer sonunda Turizm İşletmeciliği Bölüm Başkanı 

Doç. Dr. Gonca AYTAŞ tarafından departman 

yöneticilerine teşekkür belgeleri takdim edilmiştir. 

Seminer sonunda Turizm İşletmeciliği Bölümü 

öğrencilerine yönelik fakültemiz eğitim ve uygulama 

alanında Kat Hizmetleri uygulamaları gerçekleşmiştir.  

Kendilerine teşekkür ederiz. 
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4. 21-27 Mayıs “Türk Mutfak Haftası” kapsamında 81 ilde devam eden workshop programı kapsamında 

fakültemizde düzenlenen seminer ve workshop programına Anadolu Profesyonel Şefler Birliği üyeleri; Şef Hüseyin 

ŞİPAL, Şef Huriye Zafera, Şef Elif Y. TOHUMCU, Şef Ahmet DİLSİZOĞLU, Şef Burhan TÜRKOĞLU, Şef 

Gamze HÜNEREL, Şef Hasan KARAKUVAT, Şef Burak KESKİN, Şef İsmail ERGİN, Şef Aydın SALMAN, Şef 

Yakup KARTAL ve Şef Nigar KARAKAYA katılmıştır.   Şefler önce Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü 

öğrencilerine Reha Kora Konferans Salonunda gerçekleştirilen seminerde bilgi ve tecrübelerini paylaştılar. 
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Fakültemiz uygulama mutfağında şef adaylarına Anadolu mutfağı 

hakkında bilgilendirmelerde de bulunan şefler, ciğer sarma, 

yaprak ciğer, kuzu etli enginar, sakalaçarpan çorbası, abdigor 

köftesi, keskin tava olmak üzere başyapıt yemekleri pişirdiler. 
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5. Türk Mutfağı Haftası kutlamaları kapsamında Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölüm Başkanı Prof. Dr. Mustafa 

SANDIKCI koordinatörlüğünde  “7 Bölge 3 Şehir Yemek Yarışması” Turizm Fakültesi uygulama mutfağında 

gerçekleştirilmiştir. 7 Bölge 3 Şehir teması ile ikincisi düzenlenen yarışmada Gastronomi şehri olan Hatay, Gaziantep 

ve Afyonkarahisar ile 7 bölge yemekleri Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü öğrencileri tarafından 

hazırlanmıştır. Perşembe günü saat 9’da başlayan yarışmada öğrenciler birbirinden lezzetli yemeklerini jüri üyelerine 

sunmak üzere hazır hale getirmişlerdir. Yarışmanın jüri üyeliğini ise Gastronomi ve Mutfak Sanatları bölümünden 

Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI ile Öğr. Gör. Esna METE, AKRONES hotel genel müdürü Ünal ÖZGEN, AKRONES 

otel aşçıbaşı Serkan ERKILIÇ ve Afyon Kocatepe üniversitesi Rektör yardımcısı Prof. Dr. Şuayıp ÖZDEMİR 

yapmıştır.  
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Türk Mutfağı haftası kutlamaları kapsamında düzenlenen yarışmada birbirinden farklı teknikler ile hazırlanan 

başlangıç yemekleri, ara sıcaklar, ana yemekler, tatlı ve içecekten oluşan menüler yarışmıştır. Yarışma sonucunda 

öğrencilere “en iyi ekip”, “en iyi başlangıç tabağı”, “en iyi ana yemek”, “en iyi ara sıcak”,  “en iyi içecek”, “en iyi 

tatlı” ve “jüri özel” ödülleri ile birlikte Aftat, Gelincik Haşhaş, İkram Ali Usta Sucukları, Akkent Şekerleme ve 

AKRONES hotel tarafından hazırlanan hediyeler takdim edilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

Organizasyonun düzenlenmesinde emeği geçen başta Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI olmak üzere, Afyon Kocatepe 

Üniversitesi Rektörlüğüne, Turizm Fakültesi Dekanlığına, Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölüm öğretim 

elemanları Öğr. Gör. Esna METE, Öğr. Gör. Osman KAZANCI ve Arş. Gör. Nurullah KART’a, sponsor firmalar 

AKRONES otel, Akkent Şekerleme, İkram Ali Usta Sucukları, Aftat ve Gelincik Haşhaş firmalarına, jüri olarak 

katılım sağlayan Akrones Otel genel müdürü Ünal Özgen’e, AKRONES otel aşçıbaşı Serkan ERKILIÇ'a  ve Rektör 

yardımcısı sayın Prof. Dr. Şuayıp Özdemir’e teşekkürlerimizi sunarız. 
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6.   Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın yürüttüğü Gönüllülük 

Çalışmaları dersi kapsamında 20 Mayıs 2024 Pazartesi günü öğrenciler Özerler Özel Eğitim Meslek Okulu 

öğrencileri ile fakültemiz uygulama Mutfağında kurabiye yapımı etkinliği gerçekleştirmişlerdir.  

 

 

 

 

 

 

7.    Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın yürüttüğü Gönüllülük 

Çalışmaları dersi kapsamında 20 Mayıs 2024 Pazartesi günü öğrenciler Afyonkarahisar Küçükhüyük İlkokulunda 

okul boyama etkinliği gerçekleştirmişlerdir 
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8. Turizm Rehberliği Bölümü 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar dönemi “Eğitim Öğretim Süreçleri Değerlendirme 

Toplantısı” 22.05.2024 çarşamba günü saat 14.30’da Turizm Fakültesi Reha Kora Konferans Salonunda 

gerçekleştirilmiştir. Toplantıya Dr. Öğretim üyesi Bircan Ergün ile bölüm kalite elçisi Dr. Öğretim üyesi Engin 

Aytekin ile birçok öğrenci katılım sağlamışlardır. 

 

 

 

 

 

 

9.  24-26 Mayıs tarihlerinde Gastrobodrum Festivalinde düzenlenen üniversitelerarası yemek yarışmasında 

gastronomi bölümü öğrencilerimizden 2 grup yarışmaya katılmıştır. Bir bronz, bir gümüş madalya kazanan 

öğrencilerimizi tebrik ederiz. 
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AKADEMİK ÇALIŞMALAR 

  1.    VI. Ulusal Turist Rehberliği Kongresi 24-26 Mayıs tarihlerinde Kütahya Dumlupınar Üniversitesinin ev 

sahipliğinde düzenlenen açılış töreni Tavşanlı Uygulamalı Bilimler Fakültesi’nde  Türkiye'nin her yerinden turist 

rehberleri ve gezi severlerin katıldığı birçok farklı üniversiteden 118 akademisyenin 51 bildiri ile gerçekleştirilmiştir. 

Kongreye Fakültemiz Turizm Rehberliği Bölümü Prof. Dr. Özcan ZORLU, Turizm İşletmeciliği Bölümü Öğretim 

Üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ,  Arş. Gör Zeynep UTKAN ve yüksek lisans öğrencileri katılım sağlamıştır. Kongre 

hakkında detaylı bilgi için tıklayınız. 

 

 

 

 

 

 

  2.   Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans öğrencisi Selcan 

KEREMOĞLU "Turist Rehberlerinin Öznel İyi Oluş Düzeylerinin Turistlerle Aralarındaki Çatışmaları Yönetme 

Davranışları Arasındaki İlişki" başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında Kütahya Dumlupınar 

Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" kongresine katılım 

sağlamışlardır. Kendilerini tebrik ederiz. 

3.    Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans öğrencisi Sude 

SARAÇ ”Krizlerin Turist Rehberliği Öğrencilerinin Kariyer Streslerine Etkisi: Afyon Kocatepe Üniversitesi’nde 

Bir Uygulama” başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Turizm 
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Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" kongresine katılım sağlamışlardır. Kendilerini 

tebrik ederiz. 

4.. Fakültemiz öğretim üyesi Prof. Dr. Özcan ZORLU ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans öğrencisi 

Harun ÖZBEY "Turist Rehberlerinin Yapay Zeka Uygulamaları ve Deneyim Müzelerine Bakış Açısının 

İncelenmesi" başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Turizm 

Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" kongresine katılım sağlamışlardır. Kendilerini 

tebrik ederiz. 
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5. Fakültemiz öğretim üyesi Prof. Dr. Özcan ZORLU, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi öğretim Üyesi Doç. Dr. 

Hande Akyurt Kurnaz ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans öğrencisi Selin BALTA "Turist 

Rehberliğinde Ödomanik İyilik Düzeyinin İş Stresine Etkisi" başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında 

Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" 

kongresine katılım sağlamışlardır. Kendilerini tebrik ederiz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Fakültemiz öğretim üyesi Prof. Dr. Özcan ZORLU ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans 

öğrencisi Sibel ÇAMDİBİ "Turist Rehberlerinin Yerel Kültür Üzerindeki Etkilerinin Belirlenmesi: 

Afyon Ayazini Örneği" başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında Kütahya Dumlupınar 

Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" kongresine katılım 

sağlamışlardır. Kendilerini tebrik ederiz. 
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7.  Fakültemiz öğretim elemanı Dr. Öğr. Üyesi Engin Aytekin, Dr. Öğr. Üyesi Bircan Ergün ve Turizm İşletmeciliği Anabilim 

Dalı Doktora programı mezunlarımızdan Öğr. Gör. Dr. Erdem Baydeniz ve Öğr. Gör. Dr. Turgut Türkoğlu’nun hazırlamış 

olduğu “Revealing the organic food consumption intention in Afyonkarahisar: a study on the impact of health, safety, 

value and attributes” başlıklı makale çalışması SCIE indeksinde yer alan British Food Journal dergisinde yayımlanmıştır. 

Kendilerini tebrik ederiz. 
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KONGRE/SEMPOZYUM DUYURULARI   

 1.   24. Ulusal Turizm Kongresi 19-21 Eylül 2024 tarihleri 

arasında Kastamonu Üniversitesi Turizm Fakültesi ev 

sahipliğinde gerçekleştirilecektir. Kongreyle ilgili detaylı bilgi 

almak ve katılmak için tıklayınız. 

 

 

 

 

 

2.  2024 yılında VIII. Uluslararası Gastronomi Turizmi 

Araştırmaları Kongresi'ne Aydın Adnan Menderes 

Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliği yapacaktır. 

Kongreyle ilgili detaylı bilgi almak ve katılmak için tıklayınız. 
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3. 2. Uluslararası İş ve Toplum Konferansı (IBSCO) 

Güncel konuları ve gelecek vizyonlarını araştırmak 

için işletme ve sosyal bilimlerin kesişim noktalarını 

bir araya getirmek için Fas'ın tarihi ve kültürel açıdan 

zengin şehri Kazablanka'da gerçekleştirilecektir.  

Konferansla ilgili detaylı bilgi almak ve katılmak için 

tıklayınız. 
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--------------------------------------------------------------------------------- 

Fakülte bültenimizde akademik ve sosyal haber olarak yayımlanmasını istediğiniz haberleri tarafımıza 

bildirmenizi önemle rica ederiz. 

Haber bültenimizde yayımlanmasını istediğiniz haberler için iletişim (e-mail) adresimiz:   

turizm@aku.edu.tr 

 



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSEKTYV3P5 Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSRKTYVLTU&eS=219689

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-100-219689  ………… 
Konu :Ders Görevlendirilmesi

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

İlgi : 19.10.2023 tarihli ve 43753670-100-E.218797 sayılı yazı.

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programlarında okutulacak derslere ilişkin Ders Yükleri Ders Görevlendirmeleri 
çizelgesi ile ilgili Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- 2023-2024 Güz dönemi ders yükleri formu
3- Yüksek Lisans Ders Görevlendirme 
4- Doktora Ders Görevlendirme 

Evrak Tarih ve Sayısı: 23.10.2023-219689

23.10.2023



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2023/23        Karar Tarihi: 23.10.2023       Toplantı Saati: 10:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 23.10.2023 Pazartesi günü saat 10.00’da Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Yükleri/Görevlendirmeleri 
çizelgesinin görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı güz döneminde Tezli Yüksek 
Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders Görevlendirmeleri tablolarının 
görüşülmesi,

             Yapılan müzakere sonucunda;  

KARAR:

1) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
güz döneminde Tezli Yüksek Lisans ve Doktora Programları okutulacak derslere ilişkin Ders 
Yükleri/Görevlendirmeleri çizelgesinin (Ek-1) doğrultusunda kabul edilmesine ve Enstitü Yönetim 
Kuruluna önerilmesine, 

2) Yapılan müzakereler sonucunda Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 eğitim öğretim yılı 
güz döneminde Tezli Yüksek Lisans (Ek-2)  ve Doktora (Ek-3)  Programında okutulacak derslere 
ilişkin Ders Görevlendirme tablolarının kabul edilmesine ve Enstitü Yönetim Kuruluna önerilmesine, 

Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN İMZA

Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi



Ek-1: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi Tezli Yüksek Lisans 
ve Doktora Programları Ders Yükü/Görevlendirme Çizelgesi 

Ek-2: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi Tezli Yüksek Lisans 
Programı Ders Görevlendirme Tablosu 

Ek-3: Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi Doktora Programı 
Ders Görevlendirme Tablosu



DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
SI

RA
 N

O ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAA

T

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜGÜN SAAT

1 KA2002 Prof.Dr. Elbeyi PELİT

TRI-820 Turizm Teorisinde Gelişmeler 3 0 ÇARŞAMBA 14:00  - 16:50 #### 40 S 60 S # # #

TRI-803 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 ÇARŞAMBA 08:30  - 10:20 2 1. Melisa Ateş        2.Eda
Avan # # #

TRI-705 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 11:30  - 13:50 ####
1. Zehra Yüzbaşıoğlu    2.
Onur Cesur Kudret
Durudoğan

# # #

TRI-809 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 11:30  - 12:20 #### 1.Sibel Bilir # # #

TRI-703 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PERŞEMBE 08:30  - 16:50 8

TRI-801 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PERŞEMBE 08:30  - 16:50 #### # # #

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 10:30  - 11:20 1 1. Hande Ayvaz

2 KA0919
Prof.Dr. Hasan

Hüseyin SOYBALI

TRI-714 Turizmde Güncel Sorunlar ve Yaklaşımlar 3 0 SALI 11:30  - 14:50 #### 40 S 60 S # # #

TRI-821 Turizmin Sektörel Analizi 3 0 PERŞEMBE 11:30  - 14:50 #### 40 S 60 S # # #

TRI-803 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 13:00  - 14:50 #### 1. İmran Kazan             2.
Osman Pelit # # #

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 11:30  - 12:20 #### 1. Merve Köşkeroğlu # # #

TRI-705 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 10:30  - 11:20 #### 1. Berre Melek
Eğretli # # #

TRI-803 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 #### # # #

TRI-703 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 8

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



3 KA1997 Prof.Dr. İbrahim KILIÇ

TRI-817
Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri ve
Yayın Etiği

3 0 ÇARŞAMBA 10:30  - 13:50 #### 40 S 60 S # # #

4 KA0370
Prof.Dr.Ahmet

BAYTOK

TRI-710 Turizm Ekonomisi 3 0 SALI 15:00  - 17:50 #### 40 S 60 S # # #

TRI-819 Örgüt Kuramları 3 0 ÇARŞAMBA 10:30  - 13:50 #### 40 S 60 S # # #

TRI-809 TEZ HAZILRIK ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 14:00  - 14:50 1 1. Selin İdiz

TRI-809 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 ÇARŞAMBA 08:30  - 09:20 #### 1. Zeynep Utkan # # #

TRI-705 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 08:30  - 09:20 1 1. Uğur Özdemir

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 09:30  - 13:50 ####
1. Sürmeli Kırboğa
2. Nezehat Köktürk       3.
Mine Öztürk              4.
Resul Tüfekçi

# # #

TRI-801 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 #### # # #

TRI-703 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 8

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
SI

RA
 N

O ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAA

T

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜGÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



5 KA0205
Prof.Dr. Mustafa

SANDIKCI

TRI-822
Yiyecek İçecek İşletmeciliğinde Çağdaş
Gelişmeler

3 0 PERŞEMBE 08:30  - 11:20 #### 40 S 60 S # # #

TRI-803 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 09:30  - 11:20 #### 1. Asilhan Semih Mutlu
2.Hatice Dikmen Boyraz # # #

TRI-810 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 SALI 11:30  - 12:20 #### 1. Nurullah Kart # # #

TRI-803 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 #### # # #

6 KA2001 Doç.Dr. Gonca AYTAŞ

TRI-810 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 08:30  - 09:20 1 1. Hatice Şen

TRI-803 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 13:00  - 14:50 1 1. Aysel Aliyeva # # #

TRI-705 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 CUMA 09:30  - 12:20 ####
1. Furkan Çil
2. Şeyma İşlek       3.
Beyza Çakmak

# # #

TRI-803 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 #### # # #

TRI-701 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 #### # # #

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
SI

RA
 N

O ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAA

T

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜGÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



7 KA0530 Doç.Dr. Sabri ÇELİK

TRI-716 Rekreasyon Yönetimi 3 0 SALI 08:30  - 11:20 #### 40 S 60 S # # #

TRI-803 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 11:30  - 12:20 #### 1.Havva Uzun # # #

TRI-803 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 CUMA 08:30  - 16:50 #### # # #

8 KA167 Prof. Dr. Özcan Zorlu

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 ÇARŞAMBA 10:30  - 12:20 #### 1.Muhammed Anıl Türk
2.Habibe Gülşah Ateş # # #

TRI-703 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 #### # # #

9 KA2011 Doç.Dr. Ali AVAN

TRI-709 Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Yayın Etiği 3 0 ÇARŞAMBA 14:00  - 16:50 #### 40 S 60 S # # #

TRI-809 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 09:30  - 10:20 #### 1. Şeyma Sevgi
Pekbay # # #

TRI-705 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 ÇARŞAMBA 08:30  - 10:20 #### 1. Ufuk Temur
2. Deniz Akgöl # # #

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 08:30  - 10:20 #### 1. Soner Durğut            2.
Nazlı Menteş # # #

TRI-801 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 SALI 08:30  - 16:50 #### # # #

TRI-701 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 SALI 08:30  - 16:50 8

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
SI

RA
 N

O ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAA

T

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜGÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



10 KA3240
Doç.Dr. Hüseyin

PAMUKÇU

TRI-700 SEMİNER 0 2 PAZARTESİ 11:30  - 13:50 #### 40 S 60 S # # #

TRI-800 SEMİNER 0 2 SALI 13:00  - 14:50 #### 40 S 60 S # # #

TRI-811 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 09:30  - 10:20 1 1. Turgut Türkoğlu

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 10:30  - 11:20 #### 1. Yiğit Aslan # # #

TRI-701 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 #### # # #

11 KA0884
Doç. Dr.Üyesi

Asuman PEKYAMAN

TRI-712 Turizm İşletmelerinde Stratejik Pazarlama 3 0 ÇARŞAMBA 10:30  - 13:50 #### 40 S 60 S # # #

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
SI

RA
 N

O ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAA

T

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜGÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



12 KA3053
Dr.Öğr.Üyesi Bilal

YALÇIN

TRI-705 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 SALI 11:30  - 12:20 #### 1. Habib İsmail
Cansız # # #

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 SALI 13:00  - 13:50 #### 1. Umut Cem İnan # # #

TRI-701 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 #### # # #

13 KA1974
Dr.Öğr.Üyesi Esra

CİĞERCİ

TRI-705 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 11:30  - 12:20 1 1. Soner Gümüş

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PERŞEMBE 13:00  - 14:50 #### 1. Büşra Atalkın            2.
Alper Demirelli # # #

TRI-703 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 #### # # #

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
SI

RA
 N

O ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAA

T

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜGÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



14 KA1625
Dr. Öğr. Üyesi Engin

AYTEKİN

TRI-705 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 SALI 10:30  - 11:20 #### 1. Nariman Mirzaye # # #

TRI-701 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 PAZARTESİ 08:30  - 16:50 #### # # #

15 KA2236
Dr. Öğr. Üyesi Esra

Gül YILMAZ

TRI-707 TEZ ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 08:30  - 09:20 #### 1. Ünzile Uludağ # # #

TRI-705 TEZ HAZIRLIK ÇALIŞMASI 0 1 PAZARTESİ 09:30  - 10:20 #### 1. Ümmü Dinç # # #

TRI-701 UZMANLIK ALAN DERSİ 8 0 ÇARŞAMBA 08:30  - 16:50 #### # # #

DERS YÜKÜ/GÖREVLENDİRME VE SINAV DEĞERLENDİRME FORMU

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
SI

RA
 N

O ÖĞRETİM ÜYESİ DERSİN SINAVLAR ÖĞRENCİLER

SİCİL
NO

UNVANI ADI SOYADI KODU ADI
KREDİ HAFTALIK

PROGRAMDAKİ
YERİ

TOP.
SAA

T

ARASINAV 1 ARASINAV 2 YIL SONU
DERS AŞAMASI TEZ AŞAMASI

T U
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜ
ORA

N
S

TÜRÜGÜN SAAT

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



 

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 
YÜKSEK LİSANS PROGRAMI 2023-2024 GÜZ YARIYILI DERS GÖREVLENDİRMELERİ

DERSİN 
YÜRÜTÜLDÜ
ĞÜ BÖLÜM/ 
ANABİLİM

DALI

DERSİN 
İLGİLİ 

OLDUĞU 
PROGRAM

DERS 
ADI

ZORUNLU /
SEÇMELİ

GÖREVLENDİRİLEN 
ÖĞRETİM

ELEMANININ UNVANI, ADI 
SOYADI

UYUM DURUMU
(UYUMLUDUR/UYUMLU 

DEĞİLDİR/ALANLA İLGİLİ 
ÖĞRETİM ELEMANI 

BULUNMAMAKTADIR)

AÇIKLAMA*

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve 
Yayın Etiği ZORUNLU Doç. Dr. Ali AVAN UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Seminer ZORUNLU Doç. Dr. Hüseyin PAMUKÇU UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Turizmde Güncel Sorunlar ve 
Yaklaşımlar SEÇMELİ Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Turizm Ekonomisi SEÇMELİ Prof. Dr. Ahmet BAYTOK UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Rekreasyon Yönetimi SEÇMELİ Doç. Dr. Sabri ÇELİK UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans Turizm İşletmelerinde Stratejik 
Pazarlama SEÇMELİ Dr. Öğr. Üyesi Asuman 

PEKYAMAN UYUMLUDUR YÜKSEK LİSANS

100
[(“Uyumlu” olan ders görevlendirme sayısı) / 

(Görevlendirme yapılan toplam ders sayısı)] X 100

* Yapılacak ders görevlendirmesinde akademik kadronun uzmanlık alanı ile görevlendirme yapılacak ders arasında uyum varsa açıklama kısmına kriterlerden hangisi (ÇALIŞMA ALANI/YÜKSEK 
LİSANS/DOKTORA/DOÇENTLİK ALANI/DİĞER HUSUSLAR) ile uyumlu ise o yazılmalıdır. 
*Normal Öğretim/İkinci Öğretim programlarındaki ders görevlendirmeleri aynı tablo üzerinde gösterilecektir.



 

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI 
DOKTORA PROGRAMI 2023-2024 GÜZ YARIYILI DERS GÖREVLENDİRMELERİ

DERSİN 
YÜRÜTÜLDÜ
ĞÜ BÖLÜM/ 
ANABİLİM

DALI

DERSİN 
İLGİLİ 

OLDUĞU 
PROGRAM

DERS 
ADI

ZORUNLU /
SEÇMELİ

GÖREVLENDİRİLEN 
ÖĞRETİM

ELEMANININ UNVANI, ADI 
SOYADI

UYUM DURUMU
(UYUMLUDUR/UYUMLU 

DEĞİLDİR/ALANLA İLGİLİ 
ÖĞRETİM ELEMANI 

BULUNMAMAKTADIR)

AÇIKLAMA*

Turizm İşletmeciliği Doktora Sosyal Bilimlerde Araştırma 
Yöntemleri ve Yayın Etiği ZORUNLU Prof. Dr. İbrahim KILIÇ UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm 
İşletmeciliği

Doktora Seminer ZORUNLU Doç. Dr. Hüseyin PAMUKÇU UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Doktora Turizmin Sektörel Analizi SEÇMELİ Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Doktora Örgüt Kuramları SEÇMELİ Prof. Dr. Ahmet BAYTOK UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Doktora Turizm Teorisinde Gelişmeler SEÇMELİ Prof. Dr. Elbeyi PELİT UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

Turizm İşletmeciliği Doktora Yiyecek İçecek İşletmeciliğinde 
Çağdaş Gelişmeler SEÇMELİ Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI UYUMLUDUR DOÇENTLİK ALANI

100
[(“Uyumlu” olan ders görevlendirme sayısı) / 

(Görevlendirme yapılan toplam ders sayısı)] X 100

* Yapılacak ders görevlendirmesinde akademik kadronun uzmanlık alanı ile görevlendirme yapılacak ders arasında uyum varsa açıklama kısmına kriterlerden hangisi (ÇALIŞMA ALANI/YÜKSEK 
LİSANS/DOKTORA/DOÇENTLİK ALANI/DİĞER HUSUSLAR) ile uyumlu ise o yazılmalıdır. 
*Normal Öğretim/İkinci Öğretim programlarındaki ders görevlendirmeleri aynı tablo üzerinde gösterilecektir.



Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :BSPLB0RVAE Belge Takip Adresi : 
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5381&eD=BSPLB0RVAE&eS=251705

Bilgi için: Zeynep Altın
Unvanı: Memur

Adres:AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ Ahmet Necdet Sezer Kampüsü, 03200, 
AFYONKARAHİSAR 
Telefon : (0 272) 228 12 55 /444 03 03 Faks: (0 272) 228 14 76
E- posta : sbe@aku.edu.tr Elektronik Ağ : www. aku.edu.tr.
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

T.C.
AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ 

Sosyal Bilimler Enstitüsü

Sayı   :E-44185684-105.04.03.01-251705  ………… 
Konu :Ders Görevlendirmesi ve Haftalık Ders 

Programı

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜNE

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı 
bahar döneminde okutulacak derslere ilişkin ders görevlendirmeleri ve haftalık ders programının 
güncellenmesi ile ilgili Anabilim Dalı Kurulu Kararı ekte sunulmuştur.

 
Gereğini ve bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı 

Başkanı 

Ek:
1- Anabilim Dalı Kurulu Kararı
2- 2023-2024 Bahar Güncellenmiş Yüksek Lisans Haftalık Ders Programı
3- 2023-2024 Bahar Güncellenmiş Yüksek Lisans Açılacak Dersler

Evrak Tarih ve Sayısı: 23.02.2024-251705

23.02.2024



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI KURULU KARARI

Toplantı Sayısı: 2024/07        Karar Tarihi: 22.02.2024       Toplantı Saati: 13:00

Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Kurulu aşağıda belirtilen gündem konularını (maddelerini) görüşmek 
üzere 22.02.2024 Perşembe günü saat 13.00’te Turizm Fakültesi Toplantı Salonunda toplanmıştır.

GÜNDEM: 

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına 2023-2024 eğitim-öğretim yılı 
bahar döneminde kayıt yaptıran 2300659203 numaralı öğrencimiz Leyla Gün’ün Sakarya Uygulamalı 
Bilimler Üniversitesi Turizm İşletmeciliği Anabilim dalında almış olduğu derslerin intibakının 
görüşülmesi,

2) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı 
bahar döneminde okutulacak derslere ilişkin ders görevlendirmeler ve haftalık ders programının 
güncellenmesi konusunun görüşülmesi,

                              Yapılan müzakere sonucunda;  
KARAR:

1) Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programına 2023-2024 eğitim-öğretim yılı 
bahar döneminde kayıt yaptıran 2300659203 numaralı öğrencimiz Leyla Gün’ün Sakarya Uygulamalı 
Bilimler Üniversitesi Turizm İşletmeciliği Anabilim dalında almış olduğu derslerin intibakının ders 
intibak tablosunda gösterildiği şekilde önerilmesine;

2) Anabilim Dalımız Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim yılı bahar döneminde 
okutulacak derslere ilişkin ders yükleri/görevlendirmeleri ve  haftalık ders programının Ek-3 ve Ek-
4’de gösterildiği şekilde güncellenmesinin önerilmesine,

                 Oy birliği/çokluğu ile karar verildi.

NO ÜYENİN UNVANI, ADI VE SOYADI İMZA

1 Prof. Dr. Ahmet BAYTOK
İMZA

2 Prof. Dr. Elbeyi PELİT
İMZA

3 Prof. Dr. Hasan Hüseyin SOYBALI
İMZA

4 Doç. Dr. Gonca AYTAŞ
İMZA

5 Doç. Dr. Ali AVAN
İMZA



Anabilim Dalı Başkanı Kaşesi

Ek-1:Başvuru dilekçesi ve ekleri (Leyla GÜN) 

Ek-2:Ders İntibak Tablosu (Leyla GÜN)

Ek-3:Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı 
Bahar Dönemi Açılacak Derslere İlişkin Güncellenmiş Öğretim Üyesi Ders Görevlendirme Talep Formu  

Ek-4:Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans Programı 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı 
Bahar Dönemi Güncellenmiş Haftalık Ders Programı 



T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

2023-2024 EĞİTİM-ÖGRETİM YILI BAHAR YARIYILI TURİZM 
İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI HAFTALIK DERS PROGRAMI

(YÜKSEK LİSANS)

         GÜNLER

Saat Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma

08:30

Sürdürülebilir 
Turizm ve Çevre   

(Doç. Dr. Ali 
AVAN)

Z-23 Toplantı 
Salonu   

09:30

Sürdürülebilir 
Turizm ve Çevre   

(Doç. Dr. Ali 
AVAN)

Z-23 Toplantı 
Salonu   

Toplantı ve 
Etkinlik 

Yönetimi (Doç. 
Dr. Gonca 
AYTAŞ)

UB-1

10:30
Seminer 

(Doç. Dr. Hüseyin 
PAMUKÇU)

UB-1

Sürdürülebilir 
Turizm ve Çevre   

(Doç. Dr. Ali 
AVAN)

Z-23 Toplantı 
Salonu   

Toplantı ve 
Etkinlik 

Yönetimi (Doç. 
Dr. Gonca 
AYTAŞ)

UB-1

11:30
Seminer 

(Doç. Dr. Hüseyin 
PAMUKÇU)

UB-1

Bilimsel 
Araştırma 

Yöntemleri ve 
Yayın Etiği 
(Prof. Dr. 

İbrahim KILIÇ)
Z-23 Toplantı 

Salonu

Konaklama 
İşletmeciliğinde 

Yeni
Yaklaşımlar(Prof. 

Dr. Ahmet 
BAYTOK)

 UB-1

Toplantı ve 
Etkinlik 

Yönetimi (Doç. 
Dr. Gonca 
AYTAŞ)

UB-1

13:00

Bilimsel 
Araştırma 

Yöntemleri ve 
Yayın Etiği 
(Prof. Dr. 

İbrahim KILIÇ)
Z-23 Toplantı 

Salonu

Konaklama 
İşletmeciliğinde 

Yeni
Yaklaşımlar(Prof. 

Dr. Ahmet 
BAYTOK)

 UB-1

Turizm 
Politikası ve 
Planlaması 

(Prof. Dr. Hasan 
Hüseyin 

SOYBALI) 
125 

14:00

Bilimsel 
Araştırma 

Yöntemleri ve 
Yayın Etiği 
(Prof. Dr. 

İbrahim KILIÇ)
Z-23 Toplantı 

Salonu

Konaklama 
İşletmeciliğinde 

Yeni
Yaklaşımlar(Prof. 

Dr. Ahmet 
BAYTOK)

 UB-1

Turizm 
Politikası ve 
Planlaması 

(Prof. Dr. Hasan 
Hüseyin 

SOYBALI) 
125



15:00

Turizm 
Politikası ve 
Planlaması 

(Prof. Dr. Hasan 
Hüseyin 

SOYBALI) 
125

16:00

17:00

NOT: Bu form Anabilim Dalı Başkanlığı üst yazı ekinde word formatında enstitüye 
ulaştırılmalıdır.

AKÜ.SBE.FORM.İDR-11



TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ANABİLİM DALI
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI

I. Yarıyıl

D. 
Kodu Dersin Adı Z/S Teo. Uyg. Top. Kredi AKTS Öğretim Üyesi Kontenjan 

Sayısı

Zorunlu Dersler

TRI-702 Uzmanlık Alan Dersi Z 8 0 8 0 9 Danışman Öğretim Üyesi

TRI-706 Tez Hazırlık Çalışması Z 0 1 1 0 1 Danışman Öğretim Üyesi

TRI-709 Bilimsel Araştırma 
Yöntemleri ve Yayın 

Etiği
Z 3 0 3 3 5

Prof. Dr. İbrahim KILIÇ

Veterinerlik Fakültesi

TRI-700 Seminer
Z 0 2 2 0 5

Doç. Dr. Hüseyin 
PAMUKÇU

Turizm Fakültesi

Seçmeli Dersler Havuzu (Seçmeli Ders Havuzundan 3 Ders Seçilecektir.)

TRI-724 Turizm Politikası 
Planlaması S 3 0 3 3 5

Prof. Dr. Hasan Hüseyin 
SOYBALI

Turizm Fakültesi

TRI-727 Sürdürülebilir Turizm 
ve Çevre S 3 0 3 3 5

Doç. Dr. Ali AVAN

Turizm Fakültesi

TRI-720 Toplantı ve Etkinlik 
Yönetimi S 3 0 3 3 5

Doç. Dr. Gonca AYTAŞ

Turizm Fakültesi

TRI-721 Konaklama 
İşletmeciliğinde Yeni 

Yaklaşımlar
S 3 0 3 3 5

Prof. Dr. Ahmet 
BAYTOK 

Turizm Fakültesi 

Toplam 17/20 1/3 20/21 9/12 30/30

NOT: Bu form EABD/EASD Başkanlığı tarafından EABD/EASD Kurulu kararı ekinde Enstitüye gönderilmelidir.

T.C.

AFYON KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ

AÇILACAK DERSLERE İLİŞKİN ÖĞRETİM ÜYESİ 
GÖREVLENDİRME TALEP FORMU
2023 - 2024 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 

BAHAR YARIYILI

AKÜ.SBE.FORM.İDR-08



ÖZGEÇMİŞ 
ADI- SOYADI  ALİ AVAN 
UNVANI  DOÇ. DR. 
Doğum Tarihi 30.04.1984 
Yabancı Dil İngilizce Sınav: YDS Puan: 67,50 Yıl: 2015 
 

ALINAN DERECELER  
Alınan Derece Bölüm/program Üniversite Tarih 
Ön lisans Turizm ve Otelcilik Selçuk Üniversitesi 2004 
Lisans Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik  Mersin Üniversitesi  2007 
Yüksek lisans Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Afyon Kocatepe Üniversitesi 2010 
Doktora İşletme (Üretim Yönetimi ve Pazarlama) Afyon Kocatepe Üniversitesi 2015 
 

KURUMLA İLGİLİ BİLGİLER 
Kuruma ilk atanma tarihi 10/02/2010 
Kurumdaki hizmet süresi 14 yıl 3 ay 
Kurumda alınan unvanlar Birim Tarih 

Arş. Grv. Turizm İşl. ve Otel. YO Şubat 2010-2013 
Arş. Grv.  Turizm Fakültesi 2013-2016 
Yard. Doç. Dr. Turizm Fakültesi 2016-2018 
Dr. Öğr. Üyesi  Turizm Fakültesi 2018-2021 
Doç. Dr Turizm Fakültesi Mayıs 2021-… 

 

DİĞER İŞ DENEYİMİ  
Çalışılan Kurum /işletme Çalışma süresi Pozisyon/Unvan 
   
 

DANIŞMANLIKLAR  
Yıl Yüksek Lisans/ 

Doktora 
Tez Adı 

Bitiş Tarihi 

2023 Yüksek Lisans 
Gastronomi ve Mutfak Sanatlarında Tematik Restoranlar: Makarna Temalı 
Restoranlar Örneği 17/02/2023 

2022 Yüksek Lisans 
Algılanan otantiklik ve destinasyon imajının turistlerin davranışsal niyetlerine 
etkisi: Eskişehir örneği 28/06/2022 

2022 Yüksek Lisans 
Kullanıcı Tarafından Oluşturulan İçeriğin Çevrimiçi İtibar Yönetimi Üzerine 
Etkileri: Çevrimiçi Otel Yorumlarına Yönelik Bir Netnografi Analizi 21/02/2022 

2021 Yüksek Lisans 
Örgüt Kültürü, Örgütsel Özdeşleşme ve Örgütsel Bağlılığın İşten Ayrılma 
Niyeti Üzerindeki Etkisi: Otel İşletmelerinde Bir Uygulama 22/10/2021 

2020 Yüksek Lisans 
Edebî Miras Turizminin Algılanan Destinasyon İmajına Etkisi: İstanbul İli 
Örneği 26/02/2021 

2019 Yüksek Lisans Hizmet ortamı unsurlarının hizmet karşılaşmasına etkileri: Otel işletmeleri 
örneği 28/06/2019 

2019 Yüksek Lisans Yeşil Göz Boyama Sonucunda Oluşan Şüpheciliğin Turistlerin Davranışsal 
Niyetlerine Etkisi 05/09/2019 

 

PATENTLER /ÖDÜLLER  
Yıl Patent / Ödül Adı Alan  Kurum 

2017 En İyi Bildiri Ödülü Turizm 
Innovation and Global Issues in 

Social Sciences Congress 
 

ÜYE OLUNAN MESLEKİ VE BİLİMSEL KURULUŞLAR 
Kurum / Kuruluş adı Üye olunan yıl Görev 

Turizm Akademisyenleri 
Derneği (TUADER) 

2015 
TUADER Afyonkarahisar İl 
Temsilcisi (Başkan Yardımcısı) 

 

AKADEMİK GELİŞİM (Konferans / kongre vb. etkinliklere katılım) 
Tarih Kongre Adı (varsa) sunulan konu 

   

 

KURUMSAL VE MESLEKİ HİZMETLER (Görevler)  
Yıl Görev Başlangıç tarihi Bitiş Tarihi 

2022 Afyon Kocatepe Üniversitesi Kalite Koordinatörü 2022 … 

2020 
Dekan Yardımcısı (Afyon Kocatepe Üniversitesi Turizm 
Fakültesi) 

2017 … 



 
SON BEŞ YILDAKİ BELLİ BAŞLI YAYINLAR 
  
A. Uluslararası Hakemli Dergilerde Yayımlanan Makaleler 
A.1. Avan, E., Avan, A. ve Baytok, A. (2023). Güvenli Turizm Sertifikasyon Programının Faydacı Meşruiyet 

Kapsamında Değerlendirilmesi. Güncel Turizm Araştırmaları Dergisi, 7(2), 486-508. 
A.2. Zorlu, Ö., Baytok, A., Avan, A. & İnci, E. (2021). How Servant Leaders Psychologically Empower Their 

Followers: The Case of Five Star Hotels. Tourism: An International Interdisciplinary Journal, 69 (4), 
505-526. 

A.3. Dikmen, H. ve Avan, A. (2020). Termal Otel İşletmelerinde Hizmet Karşılaşması: Yönetsel Bir Bakış 
Açısı. Türk Turizm Araştırmaları Dergisi, 4 (3), 2783-2807. 

A.4. Zorlu, Ö., Avan, A. & Baytok, A. (2019). Perceived Organizational Support and Organizational 
Identification: The Mediating Role of Fit to Organization.  Turizm Akademik, 6 (1), 277-291.  

A.5. Zorlu, Ö., Avan, A. & Baytok, A. (2019). The Effect of Servant Leadership on Psychological 
Empowerment and Organizational Identification.  Journal of Business Research - Turk, 11 (1), 293-
309, Doi: 10.20491/isarder.2019.600 

A.6. Avan, A., Uyar, A., Zorlu, Ö. & Özmen, A. (2019). The Effects of Servicescape on the Emotional States 
and Behavioural Responses of Hotel Guests.  Anatolia An International Journal of Tourism and 
Hospitality Research, 1-13., Doi: 10.1080/13032917.2019.1575885 

A.7. Durduran, Y., Okka, B.  & Avan, A. (2017).  Preferences of Those Who Utilize Thermal Springs about 
Spa Tourism. European Journal of Business and Management, 9 (35), 98-105. 

A.8. Zorlu, Ö., Avan, A. ve Baytok, A. (2016). Otel İşletmelerinde Dış Kaynak Kullanımının Tercih 
Edilmemesi: Termal Oteller Üzerine Bir Araştırma. Turizm Akademik Dergisi, 3 (2), 55-65. 

A.9. Avan, A., Zorlu, Ö. ve Bulut, Ş. (2016). Otel İşletmelerinde İşe Bağlılık Düzeyinin Arttırılması: İşgören 
Fedakârlık Tutumunun Rolü. Çatalhöyük: Uluslararası Turizm ve Sosyal Araştırmalar Dergisi, 1 (1), 
31-46. 

A.10. Avan, A., Zorlu, Ö. ve Baytok, A. (2016). Fuar Organizatörlerinin Bakış Açısıyla Fuar 
Organizasyonlarının Belirleyicileri ve Yaşanan Sorunlar. Asos Journal: The Journal of Academic Social 
Science, 4 (37), 216-230. 

A.11. Zorlu, Ö., Baytok, A. ve Avan, A. (2016). Bilgi Yönetimi Süreçlerinin Gerçekleştirilmesinde 
Dönüştürücü Liderlik Davranışlarının Etkisi: Zincir Otel İşletmelerinde Bir Araştırma. Asos Journal: 
The Journal of Academic Social Science, 4 (35), 209-236. 

A.12. Avan, A., Zorlu, Ö. & Baytok, A. (2016). The Effect of Psychological Empowerment on Organizational 
Silence in Hotels. Journal of Business Research Turk, 8 (4), 277-295. 

A.13. Avan, A. ve Özdemir, Ş. (2015). Zincir Otellerde Hizmet Ortamı - Kullanıcı Etkileşimi Üzerine Nitel 
Bir Araştırma. Tüketici ve Tüketim Araştırmaları Dergisi, 7 (1), 87-131. 

 
B.   Uluslararası Bilimsel Toplantılarda Sunulan ve Bildiri Kitabında (Proceedings) 
Basılan Bildiriler  
B.1. Zorlu, Ö., Avan, A., Uçan, A. ve Mercan, R. (2020). The Effects of Brand Value on Destination Trust and 

Destination Attachment: The Case of Eskişehir. IV. International Applied Social Sciences Congress, 22-
24 Ekim, İzmir. 

B.2. Zorlu, Ö., Avan, A. ve Baytok, A. (2020). Using Literary Assets for Destination Marketing: An Example 
on Hattat Ahmet Karahisari. IV. International Applied Social Sciences Congress, 22-24 Ekim, İzmir.  

B.3. Zorlu, Ö., Avan, A. ve Baytok, A. (2019).  Edebi Miras Turizminin Destinasyon Pazarlamasındaki Rolü: 
Kavramsal Bir Değerlendirme.  International Symposium on Academic Studies in Educational and 
Social Sciences, 15-17 Kasım, Ankara. 

B.4. Baytok, A., Zorlu, Ö. ve Avan, A. (2019). Could a Transformational Leader Enhance Employee 
Commitment? A Study on Hotel Employees in Bodrum.  International Symposium on Academic Studies 
in Educational and Social Sciences, 15-17 Kasım, Ankara. 

B.5. Baytok, A., Zorlu, Ö. ve Avan, A. (2018). Turizmde Sürdürülebilirlik Kapsamında Cittaslow ve Toplum 
Temelli Turizm İlişkisinin Kavramsal Olarak İncelenmesi.  Innovation and Global Issues Congress IV, 
135-145, 22-24 Kasım, Lara, Antalya. 
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Guidance Professions: A Conceptual Analysis Based on Specialization Knowledge-Oriented 
Leadership for Tourist Guidance Professions. In A. Baytok, Ö. Zorlu, A. Avan & E. Bayraktaroğlu (Eds.), 
Leadership Approaches in Global Hospitality and Tourism (Ch. 13, pp. 230-245), IGI Global.  

C.4. Zorlu, Ö., Baytok, A. ve Avan, A. (2022). Accessibility of Thermal Hotels for Disabled and Elderly 
Tourists: The Case of Afyonkarahisar, Türkiye. In H. Sezerel & B. Christiansen (Eds.),  Handbook of 
Research on Sustainable Tourism and Hotel Operations in Global Hypercompetition (Ch. 17; pp. 362-
390), IGI Global. 

C.5.  Baytok, A., Zorlu, Ö., Avan, A. ve Boyraz, M. (2021). Otel İşletmelerinde Çevre Yönetimi. Ankara: Detay 
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C.6. Baytok, A., Avan, A. & Zorlu, Ö. (2021). What We Have Learned From COVID-19? Managerial 
Advantages of Crisis in Tourism. In Global Risks and Crises Management in Tourism: Theoretical and 
Practical Perspectives (Chapter 1, pp. 13-26), Berlin: Peter Lang. 

C.7. Baytok, A., Zorlu, Ö. ve Avan, A. (2020). Service Culture: A Framework for Hotel Enterprises. In E. 
Pelit, H. H. Soybalı & A. Avan (Eds.),  Hospitality & Tourism Managerial Perspectives & Practices, Peter 
Lang, Berlin, ISBN: 978-3-631-83490-9, İngilizce (Bilimsel Kitap). 

C.8. Avan, A., Zorlu, Ö. ve Baytok, A. (2019). A Conceptual Evaluation of Personality and the Internal 
Sources of Emotion in Service Enterprises. In E. Pelit, H. H. Soybalı & A. Avan (Eds.),  Current Issues in 
Services Management, Peter Lang, Berlin, ISBN:978-3-631-80385-1, İngilizce (Bilimsel Kitap). 

C.9. Zorlu, Ö., Baytok, A. ve Avan, A. (2018). Transformational Leadership at Hospitality Industry: A 
Conceptual Evaluation. In R. Efe, M. Rusev, E. Straus, C. Avcıkurt, A. Soykan, B. Parlak (Eds.), Social 
Sciences Researches in the Globalizing World, St. Kliment Ohridski University Press, Sayfa Sayısı 945, 
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Customer Loyalty? In E. Pelit, H. H. Soybalı & A. Avan (Eds.), Contemporary Services Management 
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D.1. Emir, O. ve Avan, A. (2010). Otel İşletmelerinde İşe Alıştırma Eğitimi: Ankara’da Bir Araştırma. 

Verimlilik Dergisi, 2, 123-142. 
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E.1. Özkan, Ö., Zorlu, Ö. ve Avan, A. (2019). Şehir Turizminde Kültürlerarası Duyarlılığın Arz Yönlü 

Değerlendirilmesi: Afyonkarahisar Uzun Çarşı Esnafı Örneği. 20. Ulusal Turizm Kongresi, 16-19 Ekim, 
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E.2. Zorlu, Ö., Avan, A. ve Selek, F. (2019). Profesyonel Turist Rehberlerinin Kültürlerarası Yetkinliklerinin 
Belirlenmesi: Antalya İli Örneği. 2. Turizm Rehberliği Kongresi, 29-30 Nisan, Aydın (Özet Bildiri/Sözlü 
Sunum). 

E.3. Tezcan, İ. ve Avan, A. (2017). Yeşil Bilinç Düzeyinin ve Yeşil Göz Boyama Sonucunda Oluşan 
Şüpheciliğin Turistlerin Davranışsal Niyetlerine Etkisi. 18. Ulusal Turizm Kongresi, 18-22 Ekim, 
Mardin. 

E.4. Güvenen, Ö. A., Baytok, A., Avan, A. ve Zorlu, Ö. (2016). Otel İşletmelerinde Enerji Yönetimi 
Uygulamaları: Kemer Bölgesi Örneği. II. Rize Sempozyumu: Turizm. 04-06 Kasım, Rize. 

E.5. Bulut, Ş., Demircan, Ş., Avan, A. ve Zorlu, Ö. (2016). Toplum Temelli Turizmin Geliştirilmesinde 
Destinasyon Pazarlamasının Önemi. 5. Ulusal Kırsal Turizm Kongresi, 18-22 Mayıs, Marmaris. 

E.6. Bulut, Ş., Zorlu, Ö. ve Avan, A. (2016). İşletmelerde Örtük Bilginin Dışsallaştırılması Sürecinde İnsan 
Kaynakları Yönetiminin Rolü: Termal Oteller Örneği. 17. Ulusal Turizm Kongresi, 20-23 Ekim, Muğla. 
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Kurum / Kuruluş adı Üye olunan yıl Görev 

   
*: Daha fazla kurum /kuruluşa üye iseniz lütfen satır arttırınız 
 

AKADEMİK GELİŞİM (Konferans / kongre vb. etkinliklere katılım)* (yalnızca son beş yıl) 
Tarih Kongre Adı (varsa) sunulan konu 
2019  19.Ulusal Turizm Kongresi  

2022 UGTAK VI  

2023 UTK 23 Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümlerinde Yöresel 
Mutfak Dersleri İçeriklerinin İncelenmesi 

2023 UGTAK VII Slow Food: WOS Verilerine Dayalı Bibliyometrik Analiz 

* Ulusal ve Uluslararası etkinlikleri kapsamaktadır. 
 

KURUMSAL VE MESLEKİ HİZMETLER (Görevler) (yalnızca son 5 yılı belirtiniz) 
Yıl Görev Başlangıç tarihi Bitiş Tarihi 

 
SON BEŞ YILDAKİ BELLİ BAŞLI YAYINLAR 
  

A. Uluslararası Hakemli Dergilerde Yayımlanan Makaleler 
1. Çelik, S., Sandıkcı, M., Cerit, A. (2020).  Esnaf Lokantalarında Otantiklik: Aşçı Bacaksız 
Örneği.  Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 8(2), 1291-1305. 
2. Çelik, S., Kaya, T. ve Sandıkcı, M. (2021). Somut olmayan kültürel miras ürünü olarak 
tören keşkeği geleneğinin yöresel sunum farklılıkları. Uluslararası Türk Dünyası Turizm 
Araştırmaları Dergisi, 6(2), 258-274. 
3. Çelik, S., Türkoğlu, T., Baydeniz, E., Sandıkcı, M. (2023). Teknoloji Kabul Modeli 
Bağlamında Öğrencilerin Davranışsal Niyetine Etki Eden Etmenlerin Belirlenmesi. Ankara 
Hacı Bayram Veli Üniversitesi Turizm Fakültesi Dergisi, 26(1). 
4. Baydeniz, E., Kılıcı, L., & Çelik, S. (2023). Yerel Mutfak Algısı Gastro Aktivite ve Gastro 
Deneyimin Destinasyon Marka İmajına Etkisi: Afyonkarahisar Örneği. Safran Kültür ve 
Turizm Araştırmaları Dergisi, 6(1), 133-153. 

 
 
B.   Uluslararası Bilimsel Toplantılarda Sunulan ve Bildiri Kitabında (Proceedings) Basılan 
Bildiriler  
Slow Food: WOS Verilerine Dayalı Bibliyometrik Analiz, 7th International Gastronomy Tourism 
Studies Congress (IGSTC 2023)  
 
C. Yazılan Ulusal/Uluslararası Kitaplar ve Kitaplarda Bölümler 

1. Sandıkcı, M, Soybalı, H. H., Çelik, S. ve Başat, H. T. (2020). Afyonkarahisar Kültür 
Turizmi, Gazi Kitapevi, Ankara 

2. Çelik, S. (2020). Rekreasyona Giriş, Turizm İşletmelerinde Rekreasyon ve Animasyon 
İçinde Bölüm (Editör: Songül Özer), Akademisyen Kitabevi, Ankara.  

3. Çelik, S. (2019). Afyonkarahisar: Kırk Hatimli Şifalı Aşure, Bir Yerin Tabaktaki Kimliği 
İçinde Bölüm (Editör: Melahat Yıldırım Saçılık ve Samet Çevik), Detay Yayıncılık, Ankara. 



4.Çelik, S. (2023), Gastronominin Gizemli Şehri Afyonkarahisar Mutfağı İçinde Bölüm 
(Editör: Mustafa Sandıkcı, Afyonkarahisar Belediyesi Kültür Yayınları No: 77 

D. Ulusal Hakemli Dergilerde Yayımlanan Makaleler 

1. Çelik, S., Kart, N., Sandıkcı, M. (2021).  Yerel Restoran İşletmecilerinin 
Afyonkarahisar’ın ''UNESCO Gastronomi Şehri" Unvanına Yönelik Görüşlerinin 
Değerlendirilmesi.  Türk Turizm Araştırmaları Dergisi, 4(4), 2300-2319. (Kontrol No: 
7302176). 

2. Çelik, S., Curoğlu, Ö. B., ve Sandıkcı, M. (2021). Bölgede Yaşayanların Yöresel Mutfak 
Kültürü İle İlgili Algısının Belirlenmesi: Sakarya İli Örneği, Journal of Gastronomy, 
Hospitality, and Travel, DOİ: 10.33083/joghat.2021.98, 4(2), 626-636, ISSN: 2619-9548. 

 
E. Ulusal Bilimsel Toplantılarda Sunulan ve Bildiri Kitaplarında Basılan Bildiriler 
 
1. Çelik, S., Sandıkcı M. ve Şen, H. (2023), Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümlerinde Yöresel 
Mutfak Dersleri İçeriklerinin İncelenmesi, 23. Ulusal Turizm Kongresi, Denizli 



ÖZGEÇMİŞ 
ADI- SOYADI  Ahmet BAYTOK 
UNVANI  PROF. DR. 
Doğum Tarihi 19.08.1969 
Yabancı Dil İngilizce Sınav: ÜDS Puan: 67.5 Yıl: 2001 
 

ALINAN DERECELER  
Alınan 
Derece 

Bölüm/program Üniversite Tarih 

Lisans Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Çukurova Üniversitesi  1992 
Yüksek lisans Turizm İşletmeciliği Dokuz Eylül Üniversitesi 1999 
Doktora İşletme Afyon Kocatepe Üniversitesi 2006 
 

KURUMLA İLGİLİ BİLGİLER 
Kuruma ilk atanma tarihi  
Kurumdaki hizmet süresi  
Kurumda alınan unvanlar Birim Tarih 

Öğretim Görevlisi Afyon Meslek Yüksekokulu 1995-2006 
Yardımcı Doçent Doktor Turizm Fakültesi 2006-2018 
Doktor Öğretim Üyesi Turizm Fakültesi 2018-2019 
Doçent Doktor Turizm Fakültesi 2019-2022 
Profesör Doktor Turizm Fakültesi 2022- 

 

DİĞER İŞ DENEYİMİ  
Çalışılan Kurum /işletme Çalışma süresi Pozisyon/Unvan 
   
 

DANIŞMANLIKLAR  
Yıl Yüksek Lisans/ 

Doktora 
Tez Adı 

Bitiş Tarihi 

2022 Doktora Başar, B. “Müşteri Deneyimi ve Hafızasının Davranışsal Niyet 
Üzerindeki Etkisi: Somut Olmayan Kültürel Miras Unsurlarından 

Geleneksel Sohbet Toplantıları Örneği” Afyon Kocatepe 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Turizm İşletmeciliği 
Anabilim Dalı 

Eylül 
2022 

2022 Doktora Boyraz, M. “Otel İşletmelerinin Çevre Yönetimi Sistemine 
Katılımının Engelleyicileri ve Çevre Yönetimi Uygulama 
Düzeyine Etkisi”,  Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 

Şubat  
2022 

2020 Yüksek Lisans 
Yılmaz, M. “Örgüt Kültürü Tipi İle Örgütsel Sessizlik İlişkisi: 
Otel İşletmeleri Örneği”, Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı. 

Eylül 
2020 

2020 Yüksek Lisans 

Yılmaz, M. “Yöneticilerin Ruhsal Liderlik Davranışlarının 
Örgütsel Stres ve Tükenmişlik Üzerine Etkisi: Otel 
İşletmeleri Örneği”, Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 
(2020). 

Ekim 
2020 

2019 Yüksek Lisans 

Demir, M. “Örgütsel Sessizliğin Örgüt Sağlığına Etkisi: 
Afyonkarahisar’daki Otel İşletmeleri Üzerine Bir Araştırma”, 
Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı  

Temmuz 
2019 

2018 Yüksek Lisans 

Güvenen, Ö.A. “Otellerin Mutfak Bölümünde Yöneticiye 
Duyulan Güvenin Örgütsel Bağlılığa ve İş Tatminine Etkisi 
Üzerine Bir Uygulama: Antalya ve Çevresindeki Otel 
İşletmeleri Örneği”, Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı 
(2018). 

Temmuz 
2018 

 

PATENTLER /ÖDÜLLER  
Yıl Patent / Ödül Adı Alan  Kurum 

    



 

ÜYE OLUNAN MESLEKİ VE BİLİMSEL KURULUŞLAR 
Kurum / Kuruluş adı Üye olunan yıl Görev 

   
 

AKADEMİK GELİŞİM (Konferans / kongre vb. etkinliklere katılım) 
Tarih Kongre Adı (varsa) sunulan konu 

   

 

KURUMSAL VE MESLEKİ HİZMETLER (Görevler)  
Yıl Görev Başlangıç tarihi Bitiş Tarihi 

2013 
Bölüm Başkanlığı: Afyon Kocatepe Üniversitesi, Turizm 
Fakültesi, Turizm İşletmeciliği Bölümü,   Aralık 2013 – 

2013 - 

2007 
Müdür Yardımcısı: Afyon Kocatepe Üniversitesi, Turizm 
İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksekokulu,  

2007 2011 

 
SON BEŞ YILDAKİ BELLİ BAŞLI YAYINLAR 
  

A. Uluslararası Hakemli Dergilerde Yayımlanan Makaleler 
A1. Baytok, A. ve Başar, B. (2022). Turist Deneyimi ve Hafızasının Davranışsal Niyete Etkisi Somut 
Olmayan Kültürel Miras Unsuru Olan Geleneksel Sohbet Toplantıları Örneği,” journal of gastronomy 
hospitality and travel, vol. 5, no. 2, pp. 477–489. 

A2. Zorlu, Ö. Baytok, A. Avan, A. and İnci E. (2021). “How Servant Leaders Psychologically Empower 
Their Followers: The Case of Five Star Hotels”, Tourism: An International Interdisciplinary Journal, Vol. 69, 
no.4, pp. 505-506. 
A3. Baytok, A. ve Boyraz, M. (2021). “Otel İşletmelerinde Çevre Yönetim Sistemi Engelleyicileri Ölçeğinin 
Türkçeye Uyarlanması”, Türk Turizm Araştırmaları Dergisi, Vol.5, no. 3, pp.1927-1944. 
A4. Baytok, A. ve Boyraz, M. (2020). “Termal Otellerde Çevre Yönetimi: Belirleyiciler ve Avantajlar 
Üzerine Bir Araştırma”, Turizm Akademik Dergisi, Vol.7, no.2, pp.123-144.  
A5. Baytok, A. Boyraz, M. ve Kabakulak, A. (2019). “Turizm/Turist Rehberliği Bölümü 
Akademisyenlerinin Profili: Türkiye Üniversiteleri Örneği”, Journal of International Social Research, Vol.12, 
no.68, pp. 1038-1049.  
A6. Baytok, A. Boyraz, M. ve Pelit, E. (2019). “Turizm İşletmeciliği Alanında Yapılan Yüksek Lisans 
Tezlerinin Değerlendirilmesi: Afyon Kocatepe Üniversitesi Örneği”, Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Dergisi, Vol.21, no.1, pp.287-305. 
A7.  Zorlu Ö. Avan, A. ve Baytok, A. (2019). “Perceived Organizational Support and Organizational 
Identification: The Mediating Role of Fit to Organization”, Turizm Akademik Dergisi, Vol.6, no.1, pp.277-
291. 
A8. Zorlu, Ö. Avan, A. ve Baytok, A. (2019). “The Effect of Servant Leadership on Psychological 
Empowerment and Organizational Identification”, Journal of Business Research Turk, Vol.11, no.1, pp. 293-
309. 
A9.  Pelit, E. Baytok, A., Soybalı, H.H. ve Kılıç, İ. (2018), “Otel İşletmeleri İşgörenlerinin Nepotizm 
Algılarının Yöneticilerine Olan Güvene Etkisi: Afyonkarahisar’daki Beş Yıldızlı Otellerde Bir Uygulama”, 
Journal of Recreation and Tourism Research, Vol.5, no.1, pp.53-70. 
 

B.   Uluslararası Bilimsel Toplantılarda Sunulan ve Bildiri Kitabında (Proceedings) 
Basılan Bildiriler  
B1. Zorlu, Ö. Avan, A. ve Baytok, A. (2020). “Using Literary Assets for Destination Marketing: An Example 
on Hattat Ahmet Karahisari”, IV. International Applied Social Sciences Congress, 22-24 Ekim 2020, İzmir, 
s.360. (Özet Bildiri/Sözlü Sunum). 
B2.  Zorlu, Ö. Avan, A, ve Baytok, A. (2019). “Edebi Miras Turizminin Destinasyon Pazarlamasındaki Rolü: 
Kavramsal Bir Değerlendirme”, 7. International Symposium on Academic Studies in Educational and Social 
Sciences, 15-17 Kasım 2019, Ankara, 746-760. 
B3. Baytok, A. Zorlu, Ö. ve Avan, A. (2019). “Could a Transformational Leader Enhance Employee 
Commitment? A Study on Hotel Employees in Bodrum”, 7. International Symposium on Academic Studies 
in Educational and Social Sciences, 15-17 Kasım 2019, Ankara, 728-745. 
B4. Baytok, A. Zorlu, Ö. ve Avan, A. (2018). “Turizmde Sürdürülebilirlik Kapsamında Cittaslow ve Toplum 
Temelli Turizm İlişkisinin Kavramsal Olarak İncelenmesi”, Innovation and Global Issues Congress IV, 22-
24 Kasım 2018, Lara, Antalya, 135-145. 



B5. Baytok A. ve Zorlu, Ö. (2018). “Otel İşletmelerinde Gerçekleştirilen Bilgi Yönetimi Uygulamalarının 
İncelenmesi: Uluslararası Bir Karşılaştırma”, Innovation and Global Issues Congress III, 26-29 Nisan 2018, 
Patara, Kaş, Antalya, 277-290. 
B6. Boyraz, M. ve Baytok, A. (2018). “Evaluation of Advantages and Determinants of thermal Hotel’s 
Environmental Practices”, Innovation and Global Issues Congress III, 26-29 Nisan 2018, Patara, Kaş, 
Antalya, 476-483. 
B7. Boyraz, M. ve Baytok, A. (2018). “The Usage Stage of Geothermal Resources an Application in 
Environmentally Sensitive Thermal Hotel Establishments”, Uluslararası Katılımlı 4. Jeotermal Kaynaklar 
ve Doğal Mineralli Sular Sempozyumu ve Sergisi, 21-24 Şubat 2018, Afyonkarahisar, (Özet Bildiri/Sözlü 
Sunum).  
 

C. Yazılan Ulusal/Uluslararası Kitaplar ve Kitaplarda Bölümler 
C.1. Baytok, A. (2022). “Afyonkarahisar’da Turizm (Turizm Arzı ve Talebi)”, Ed: A. Baytok, A. Avan, 
Afyonkarahisar’da Turizm, İçinde:1-20, Ankara Detay Yayıncılık. 
C.2. Baytok, A. Zorlu, Ö. Avan, A. Boyraz, M. (2021). “Otel İşletmelerinde Çevre Yönetimi”, Ankara, Detay 

Yayıncılık. 
C3. Baytok, A. (2021). “Turizm İşletmelerinde Etik ve Sosyal Sorumluluk”, Ed: E. Pelit, Turizm 

İşletmeciliği: Yapı, Süreç, İşlevler ve Sorunlar, içinde:345-396, Ankara, Detay Yayıncılık. 
C4. Baytok, A., Soybalı, H. H.  (2018). “Termal Turizmin Analizi”, Ed: S. Çelik ve B. Yalçın, Termal Turizm ve 

İşletmeciliği, içinde: 71-96. Ankara: Detay Yayıncılık. 
C5. Soybalı, H. H., Baytok, A. (2018). “Jeotermal Kaynaklar”. Ed: S.Çelik ve B. Yalçın, Termal Turizm ve 

İşletmeciliği, içinde: 49-69. Ankara: Detay Yayıncılık. 
C6. Baytok, A. Avan, A. & Zorlu, Ö. (2021). “What We Have Learned from COVID-19? Managerial 

Advantages of Crisis in Tourism”. Ed: E.Pelit, H.H. Soybalı &  A.Avan, In Global Risks and Crises 
Management in Tourism: Theoretical and Practical Perspectives,  (Chapter 1, pp.13-26), Berlin, Peter 
Lang, 

C7. Baytok, A. Zorlu, Ö. & Avan A. (2020). “Service Culture: A Framework for Hotel Enterprises”,  Ed: 
E.Pelit, H.H. Soybalı & A.Avan, In Hospitality and Tourism Managerial Perspectives and Practices,  
(Chapter 4, pp.75-91), Berlin, Peter Lang, 

C.8. Avan, A. Zorlu, Ö. & Baytok, A. (2019). “A Conceptual Evaluation of Personality the Internal Sources of 
Emotion in Service Enterprises”, Ed: E.Pelit, H.H. Soybalı & A.Avan, In Current Issues in Services 
Management,  (Chapter 1, pp.11-35), Berlin, Peter Lang, 

C9. Avan, A. Baytok, A. & Zorlu, Ö. (2018). “Online Reputation Management: How Hotels Can Increase 
Customer Loyalty?”, Ed: E.Pelit, H.H. Soybalı & A.Avan, In Contemporary Services Management Issues- 
Multidisciplinary Perspectives,  (Chapter 13, pp.251-269), Berlin, Peter Lang, 

C10. Zorlu, Ö. Baytok, A. & Avan A. (2018). “Transformational Leadership at Hospitality Industry: A 
Conceptual Evaluation”, Ed: R. Efe, M. Rusev, E. Straus, C. Avcıkurt, A.Soykan & B. Parlak, Social 
Sciences Researches in the Globalizing World, (Chapter 50, pp. 643-656) Sofia, St. Kliment Ohridski 
University Press. 

 

D. Ulusal Hakemli Dergilerde Yayımlanan Makaleler 
D.1. Baytok, A. Boyraz, M. ve Başar, B. (2021). “Somut Olmayan Kültürel Miras Konulu Bilimsel Yayınların 

Veri Görselleştirme Tekniği ile Bibliyometrik Analizi”, Güncel Turizm Araştırmaları Dergisi, 5(2), 246-
262. 

D2. Baytok, A. Pelit, E. ve Cerit A. (2020), “Afyonkarahisar Mutfağının Turizm Eğitimi Alan Öğrenciler 
Tarafından Bilinme ve Tadılma Durumlarının Tespiti Üzerine Bir Araştırma”, Turizm ve Gastronomi 
Araştırmaları Dergisi, 8(1), 501-522. 

D3. Baytok, A. Boyraz, M. Çetin, A. Mutlu, H. ve Katırcıoğlu, E. (2019). “Etik ve Sosyal Sorumluluk Konulu 
Bildirilerin Bibliyometrisi: Ulusal Turizm Kongreleri Örneği” (2009-2017), Güncel Turizm 
Araştırmaları Dergisi, 3(1), 65-81.  

 
 



ÖZGEÇMİŞ 
 

ADI- SOYADI  ELBEYİ PELİT 
UNVANI  PROF.DR. 
Doğum Tarihi 01.01.1978 
Yabancı Dil İngilizce Sınav: ÜDS Puan: 67,25 Yıl: 2007 
 
ALINAN DERECELER  

Alınan Derece Bölüm/program Üniversite Tarih 
Ön lisans Turizm ve Otelcilik Karadeniz Teknik Üniversitesi 1998 
Lisans Turizm İşletmeciliği Ve 

Otelcilik 
Abant İzzet Baysal Üniversitesi 2001 

Yüksek lisans Turizm İşletmeciliği Sakarya Üniversitesi 2003 
Doktora Turizm İşletmeciliği Eğitimi Gazi Üniversitesi 2008 
 
KURUMLA İLGİLİ BİLGİLER 
Kuruma ilk atanma tarihi 10/02/2010 
Kurumdaki hizmet süresi 14 yıl  
Kurumda alınan unvanlar Birim Tarih 

Araştırma /Öğretim Görevlisi   
Doktor Öğretim Üyesi Turizm İşlt. Ve Otelc. YO 10/02/2010 
Doçent Doktor Turizm Fakültesi 10/03/2014 
Profesör Doktor Turizm Fakültesi 19/09/2020 

 
DİĞER İŞ DENEYİMİ  
Çalışılan Kurum /işletme Çalışma süresi Pozisyon/Unvan 
1. Abant İzzet Baysal Üniversitesi 1 yıl Araştırma Görevlisi 
2. Sakarya Üniversitesi 1 yıl Araştırma Görevlisi 
3. Gazi Üniversitesi 5 yıl Araştırma Görevlisi 
 
DANIŞMANLIKLAR  

Yıl Yüksek Lisans/ 
Doktora 

Tez Adı Bitiş Tarihi 

2023 Doktora  Turist Rehberliğinde Kriz Yönetiminin Liderlik Tarzlarıyla 
İlişkisi 2023 

2023 Doktora  
Örgütsel Çeviklik ve Örgütsel DNA'nın Örgütsel Değişim ve 
Örgütsel Yaratıcılık Üzerindeki Etkisi: Beş Yıldızlı Otel 
İşletmelerinde Bir Uygulama 

2023 

2023 Yüksek Lisans  

Beş Yıldızlı Otel İşletmelerinin Yiyecek İçecek 
Departmanlarında Çalışanların Kurumsal Sosyal 
Sorumluluk Algısının İşe Adanmışlık Düzeyleri Üzerindeki 
Etkisi: UNESCO Gastronomi Şehri Afyonkarahisar'da Bir 
Araştırma 

2023 

2023 Doktora  
Epistemik Merak, İş Becerikliliği ve Algılanan Örgütsel 
Desteğin Yenilikçi İş Davranışına Etkisi: Beş Yıldızlı Otel 
İşletmelerinde Bir Uygulama 

2023 

2022 Yüksek Lisans  
Otel İşletmeleri Yöneticilerinin Kullandıkları Güç 
Kaynaklarının Örgütsel Yaratıcılığa Etkisi: Afyonkarahisar 
İli Örneği 

2022 

2021 Yüksek Lisans  Beş Yıldızlı Termal Otel İşletmelerinde Örgüt Sağlığının 
Örgütsel Özdeşleşmeye Etkisi: Afyonkarahisar İli Örneği 2021 

2020 Yüksek Lisans  
Algılanan Örgütsel Desteğin Mesleki Canlılık ve Mesleki 
Bağlılık Üzerindeki Etkisi: Turist Rehberlerine Yönelik Bir 
Araştırma 

2020 

2019 Yüksek Lisans 
 

Somut Olmayan Kültürel Miras Değerlerinin Turizm 
Çekicilikleri Kapsamında Değerlendirilmesi: Türk Kâğıt 2019 



Süsleme (Ebru) Sanatı Üzerine Bir Araştırma. 

2018 Yüksek Lisans Kişilik Özelliklerinin Mesleki Tutum Ve İş Doyumuna 
Etkisi: Turist Rehberleri Üzerine Bir Araştırma 2018 

2018 Yüksek Lisans 
Yöneticilerin Kullandıkları Güç Kaynaklarının Örgütsel 
Özdeşleşme Ve Örgütsel Yabancılaşmaya Etkisi Üzerine Bir 
Araştırma: Beş Yıldızlı Otel İşletmeleri Örneği 

2018 

2018 Yüksek Lisans 

Otel İşletmelerinde İş – Çalışan Sağlığı Ve Güvenliği 
Kapsamındaki Uygulamaların İşgörenlerin Örgüte 
Güvenlerine Ve İşten Ayrılma Niyetlerine Etkisi Üzerine Bir 
Araştırma: Beş Yıldızlı Otel İşletmeleri Örneği 

2018 

 
 
 
PATENTLER /ÖDÜLLER  

Yıl Patent / Ödül Adı  Kurum 
    
 
 
ÜYE OLUNAN MESLEKİ VE BİLİMSEL KURULUŞLAR 

Kurum / Kuruluş adı Üye olunan yıl Görev 
Turizm Akademisyenleri 
Derneği (TUADER) 2006 TUADER Afyonkarahisar İl 

Temsilcisi, Danışma Kurulu Üyesi 
   
 
AKADEMİK GELİŞİM (Konferans / kongre vb. etkinliklere katılım) 

Tarih Kongre Adı (varsa) sunulan konu 
   

 
 
KURUMSAL VE MESLEKİ HİZMETLER (Görevler)  
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Vizyonumuz: Ulusal ve uluslararası tanınırlığa sahip, yüksek katma değerde bilgi üreten, bölgenin ekonomik 

sosyal ve kültürel gelişimine yön veren ve turizm sektörünün ihtiyaç duyduğu nitelikli insan 

kaynağı yetiştiren bir okul olmaktır.  

Misyonumuz: Bilimsel ilkeler ışığında uluslararası rekabette ülkemiz turizm sektörünün sahip olduğu konumu 

iyileştirecek, insani değeri yüksek, eleştirel yaklaşıma sahip öğrenciler yetiştirerek, sektörde 

ülkemizin rekabet gücünü artırıcı, ulusal düzeydeki bilgi ve refahı geliştirici bilimsel araştırma 

faaliyetlerinde bulunmak ve topluma hizmet etmektir. 

Saygıdeğer Akademik ve İdari Personelimiz, 

Turizm Fakültesi Haber Bülteni’nin 16. 02. 2024 tarihli 361. sayısını saygılarımla değerlendirmenize sunar, 

iyi hafta sonları dilerim. 

Prof. Dr. H. Hüseyin SOYBALI 

Dekan V. 

 AKADEMİK HABERLER  

1-. Fakültemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü Başkanı Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI 

15.02.2024 Bolvadin Kadın Kültür Evinde yapılan aşçı yardımcılığı kursu bitirme sınavına 

değerlendirme üyesi katılım sağlamıştır.  
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2- Türk Patent ve Marka Kurumu tarafından coğrafi işaret tescili ile koruma altına alınan 

Afyonkarahisar İlibada Sarması, Afyonkarahisar Çullama Köfte, Afyonkarahisar Velense Hamur Aşı, 

Afyonkarahisar Nişan Kurabiyesi ve Afyonkarahisar Gelin Kurabiyesi ürünlerinin,  Coğrafi İşaret ve 

Geleneksel Ürün Adı Amblem Yönetmeliği kapsamında gerçekleştirilen 2024 yılı denetimlerinde 12 

işletmenin denetimi gerçekleştirilmiştir. Denetim ekibinde fakültemiz Araştırma Görevlisi Nurullah 

KART yer almıştır. 

 

3- Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü Başkanı Prof. Dr. Ahmet BAYTOK 16.02.2024 tarihinde 

TRT Radyo 1 Memleket Günlüğü Programına katılım sağlamıştır. Programda Türkiye’de ve 

Afyonkarahisar’da termal turizm ile Akdağ’ın milli park ilan edilmesinin Afyonkarahisar’da turizmin 

geleceğine etkileri konularında bilgilendirmede bulunulmuştur. 

 

4- Fakültemiz 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar yarıyılı merkezi yerleştirme (ek-madde 1) puanına 

göre yatay geçiş sonuçları açıklanmıştır. Web sitemizde yer alan detaylara ulaşmak için  tıklayınız. 
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AKADEMİK ÇALIŞMALAR 

1-  Fakültemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Sabri ÇELİK’İN 

danışmanlığını yürüttüğü Gastronomi ve Mutfak Sanatları Anabilim Dalı Tezli Yüksek Lisans 

programı öğrencisi Mehmet ÖZDAMAR “Tabaktaki Sanat: Tabak Sunumlarına İlişkin Mutfak 

Şeflerinin ve Eğitmen Şeflerin Görüşlerinin Belirlenmesine Yönelik Bir Çalışma” başlıklı tezini 

12.02.2024 tarihinde çevrimiçi olarak başarılı bir şekilde savunmuştur.  Kendilerini tebrik ederiz.  
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Bülten No: 374 

 

İmtiyaz Sahibi: 

Turizm Fakültesi Adına 

Prof. Dr. Elbeyi PELİT  

(Dekan V.) 

 

Yayın ve Yazı İşleri Sorumluları:  

Dr. Öğr. Üyesi Bircan ERGÜN 

Arş. Gör Zeynep UTKAN 

 

Bülten Yayın Yeri: 

 https://turizm.aku.edu.tr/fakulte-bulteni-2/ 

 

 

 

 

 

Turizm Fakültesi Haftalık Haber Bülteni, dijital olarak yayımlanan, Afyon Kocatepe Üniversitesi Turizm Fakültesi’nin haber 

amaçlı bir yayın organıdır.  

 

Adres: 

Afyon Kocatepe Üniversitesi, Turizm Fakültesi  

Ahmet Necdet Sezer Kampüsü Gazlıgöl Yolu, 5. Eğitim Binası, 03200 - Afyonkarahisar 

Tel: 0 (272) 228 13 06  

Fax: 0 (272) 228 13 02 
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Misyonumuz: Evrensel düzeyde bilimsel bilgi üretmek, mesleki açıdan uluslararası rekabette turizm sektörünün 

sahip olduğu konumu iyileştirecek nitelikli bireyler yetiştirmek ve bölgesel kalkınmaya katkı 

sağlamaktır. 

Vizyonumuz: Bilimsel araştırma ve eğitim faaliyetlerinde kaliteyi sürekli artırarak bölgesel kalkınmaya katkı 

sunan, turizm sektörünün ihtiyaç duyduğu nitelikli insan kaynağı yetiştirerek ulusal düzeyde önde 

gelen fakülteler arasında yer almak ve uzun dönemde uluslararası tanınırlığa sahip bir fakülte 

olmaktır. 

SUNUŞ 

Saygıdeğer paydaşlarımız;  

Turizm Fakültesi Haftalık Bülteni’nin 25.05.2024 tarihli 374. sayısını değerlendirmelerinize sunmaktan memnuniyet 

duyduğumu belirtmek isterim.  

Saygılarımla.  

                                                                                                                                 Prof. Dr. Elbeyi PELİT 

                                                                                                                                     Dekan V.    
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AKADEMİK HABERLER   

1. Azerbaycan Mingeçevir Devlet Üniversitesi 

tarafından 2023-2024 Eğitim ve Öğretim Bahar 

Döneminde düzenlenmekte olan “Üstad Dersleri” 

kapsamında, Turizm İşletmeciliği Bölüm Başkanı Prof. 

Dr. Ahmet BAYTOK 22.05.2024 tarihinde saat 15:30’da 

ilgili üniversite öğrenci ve öğretim elamanları ile 

çevrimiçi olarak bir araya gelmiştir.  Prof. Dr. Ahmet 

BAYTOK bu kapsamda “Turizmin Ülke İstihdamı İçin 

Önemi” konusunda öğrencilere çevrimiçi olarak bir ders 

vermiştir. 
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2. Fakültemiz öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 

koordinatörlüğünde “Akademi Sektör ve Öğrenci 

Buluşmaları” kapsamında Turizm İşletmeciliği 

Bölümü öğrencilerine yönelik 21.05.2024 tarihinde 

Nirvana Cosmopolitan Executive House Keeper Sibel 

CİNGÖZ tarafından  “Konaklama İşletmelerinde Kat 

Hizmetleri Yönetimi ve Uygulamaları” semineri 

gerçekleştirilmiştir. Seminerde öğrencilerin Kat 

Hizmetleri departmanında mesleki bilgi ve becerilerini 

geliştirmeye yönelik sektör hakkında bilgilendirmeler 

ve soru cevap yapılmıştır. Seminer sonunda Turizm 

İşletmeciliği Bölüm Başkanı Doç. Dr. Gonca AYTAŞ 

tarafından Sayın CİNGÖZ’e teşekkür belgesi takdim 

edilmiştir. Akabinde Turizm İşletmeciliği Bölümü 

öğrencilerine yönelik fakültemiz eğitim ve uygulama 

alanında Nirvana Cosmopolitan Executive House 

Keeper Sibel CİNGÖZ tarafından Kat Hizmetleri uygulamaları gerçekleşmiştir.  Kendilerine teşekkür ederiz 
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3. Fakültemiz öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ koordinatörlüğünde “Akademi Sektör ve Öğrenci Buluşmaları” 

kapsamında Turizm İşletmeciliği Bölümü öğrencilerine yönelik 22.05.2024 tarihinde NG Afyon Otel Ön Büro 

Müdürü Şener ATAGÜVEN, Ön Büro Müdür Yardımcısı Tahsin YILMAZ, Kat Hizmetleri Müdürü Oğuzhan 

UYSAL tarafından  “Konaklama İşletmelerinde Ön Büro Yönetimi ve Kat Hizmetleri Yönetimi” ile İnsan Kaynakları 

Müdürü Mert CİRİT ve Kalite Sorumlusu Nurşah CERAN tarafından “Konaklama İşletmelerinde İnsan Kaynakları 

Yönetimi ve Kalite Yönetimi”  semineri Reha Kora Konferans Salonunda gerçekleştirilmiştir.  
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Seminerde öğrencilerin ilgili departmanlarda mesleki 

bilgi ve becerilerini geliştirmeye yönelik sektör 

hakkında bilgilendirmeler ve soru cevap yapılmıştır. 

Seminer sonunda Turizm İşletmeciliği Bölüm Başkanı 

Doç. Dr. Gonca AYTAŞ tarafından departman 

yöneticilerine teşekkür belgeleri takdim edilmiştir. 

Seminer sonunda Turizm İşletmeciliği Bölümü 

öğrencilerine yönelik fakültemiz eğitim ve uygulama 

alanında Kat Hizmetleri uygulamaları gerçekleşmiştir.  

Kendilerine teşekkür ederiz. 
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4. 21-27 Mayıs “Türk Mutfak Haftası” kapsamında 81 ilde devam eden workshop programı kapsamında 

fakültemizde düzenlenen seminer ve workshop programına Anadolu Profesyonel Şefler Birliği üyeleri; Şef Hüseyin 

ŞİPAL, Şef Huriye Zafera, Şef Elif Y. TOHUMCU, Şef Ahmet DİLSİZOĞLU, Şef Burhan TÜRKOĞLU, Şef 

Gamze HÜNEREL, Şef Hasan KARAKUVAT, Şef Burak KESKİN, Şef İsmail ERGİN, Şef Aydın SALMAN, Şef 

Yakup KARTAL ve Şef Nigar KARAKAYA katılmıştır.   Şefler önce Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü 

öğrencilerine Reha Kora Konferans Salonunda gerçekleştirilen seminerde bilgi ve tecrübelerini paylaştılar. 
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Fakültemiz uygulama mutfağında şef adaylarına Anadolu mutfağı 

hakkında bilgilendirmelerde de bulunan şefler, ciğer sarma, 

yaprak ciğer, kuzu etli enginar, sakalaçarpan çorbası, abdigor 

köftesi, keskin tava olmak üzere başyapıt yemekleri pişirdiler. 
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5. Türk Mutfağı Haftası kutlamaları kapsamında Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölüm Başkanı Prof. Dr. Mustafa 

SANDIKCI koordinatörlüğünde  “7 Bölge 3 Şehir Yemek Yarışması” Turizm Fakültesi uygulama mutfağında 

gerçekleştirilmiştir. 7 Bölge 3 Şehir teması ile ikincisi düzenlenen yarışmada Gastronomi şehri olan Hatay, Gaziantep 

ve Afyonkarahisar ile 7 bölge yemekleri Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü öğrencileri tarafından 

hazırlanmıştır. Perşembe günü saat 9’da başlayan yarışmada öğrenciler birbirinden lezzetli yemeklerini jüri üyelerine 

sunmak üzere hazır hale getirmişlerdir. Yarışmanın jüri üyeliğini ise Gastronomi ve Mutfak Sanatları bölümünden 

Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI ile Öğr. Gör. Esna METE, AKRONES hotel genel müdürü Ünal ÖZGEN, AKRONES 

otel aşçıbaşı Serkan ERKILIÇ ve Afyon Kocatepe üniversitesi Rektör yardımcısı Prof. Dr. Şuayıp ÖZDEMİR 

yapmıştır.  
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Türk Mutfağı haftası kutlamaları kapsamında düzenlenen yarışmada birbirinden farklı teknikler ile hazırlanan 

başlangıç yemekleri, ara sıcaklar, ana yemekler, tatlı ve içecekten oluşan menüler yarışmıştır. Yarışma sonucunda 

öğrencilere “en iyi ekip”, “en iyi başlangıç tabağı”, “en iyi ana yemek”, “en iyi ara sıcak”,  “en iyi içecek”, “en iyi 

tatlı” ve “jüri özel” ödülleri ile birlikte Aftat, Gelincik Haşhaş, İkram Ali Usta Sucukları, Akkent Şekerleme ve 

AKRONES hotel tarafından hazırlanan hediyeler takdim edilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

Organizasyonun düzenlenmesinde emeği geçen başta Prof. Dr. Mustafa SANDIKCI olmak üzere, Afyon Kocatepe 

Üniversitesi Rektörlüğüne, Turizm Fakültesi Dekanlığına, Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölüm öğretim 

elemanları Öğr. Gör. Esna METE, Öğr. Gör. Osman KAZANCI ve Arş. Gör. Nurullah KART’a, sponsor firmalar 

AKRONES otel, Akkent Şekerleme, İkram Ali Usta Sucukları, Aftat ve Gelincik Haşhaş firmalarına, jüri olarak 

katılım sağlayan Akrones Otel genel müdürü Ünal Özgen’e, AKRONES otel aşçıbaşı Serkan ERKILIÇ'a  ve Rektör 

yardımcısı sayın Prof. Dr. Şuayıp Özdemir’e teşekkürlerimizi sunarız. 
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6.   Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın yürüttüğü Gönüllülük 

Çalışmaları dersi kapsamında 20 Mayıs 2024 Pazartesi günü öğrenciler Özerler Özel Eğitim Meslek Okulu 

öğrencileri ile fakültemiz uygulama Mutfağında kurabiye yapımı etkinliği gerçekleştirmişlerdir.  

 

 

 

 

 

 

7.    Fakültemiz Turizm İşletmeciliği Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ’ın yürüttüğü Gönüllülük 

Çalışmaları dersi kapsamında 20 Mayıs 2024 Pazartesi günü öğrenciler Afyonkarahisar Küçükhüyük İlkokulunda 

okul boyama etkinliği gerçekleştirmişlerdir 
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8. Turizm Rehberliği Bölümü 2023-2024 eğitim öğretim yılı bahar dönemi “Eğitim Öğretim Süreçleri Değerlendirme 

Toplantısı” 22.05.2024 çarşamba günü saat 14.30’da Turizm Fakültesi Reha Kora Konferans Salonunda 

gerçekleştirilmiştir. Toplantıya Dr. Öğretim üyesi Bircan Ergün ile bölüm kalite elçisi Dr. Öğretim üyesi Engin 

Aytekin ile birçok öğrenci katılım sağlamışlardır. 

 

 

 

 

 

 

9.  24-26 Mayıs tarihlerinde Gastrobodrum Festivalinde düzenlenen üniversitelerarası yemek yarışmasında 

gastronomi bölümü öğrencilerimizden 2 grup yarışmaya katılmıştır. Bir bronz, bir gümüş madalya kazanan 

öğrencilerimizi tebrik ederiz. 
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AKADEMİK ÇALIŞMALAR 

  1.    VI. Ulusal Turist Rehberliği Kongresi 24-26 Mayıs tarihlerinde Kütahya Dumlupınar Üniversitesinin ev 

sahipliğinde düzenlenen açılış töreni Tavşanlı Uygulamalı Bilimler Fakültesi’nde  Türkiye'nin her yerinden turist 

rehberleri ve gezi severlerin katıldığı birçok farklı üniversiteden 118 akademisyenin 51 bildiri ile gerçekleştirilmiştir. 

Kongreye Fakültemiz Turizm Rehberliği Bölümü Prof. Dr. Özcan ZORLU, Turizm İşletmeciliği Bölümü Öğretim 

Üyesi Doç. Dr. Gonca AYTAŞ,  Arş. Gör Zeynep UTKAN ve yüksek lisans öğrencileri katılım sağlamıştır. Kongre 

hakkında detaylı bilgi için tıklayınız. 

 

 

 

 

 

 

  2.   Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans öğrencisi Selcan 

KEREMOĞLU "Turist Rehberlerinin Öznel İyi Oluş Düzeylerinin Turistlerle Aralarındaki Çatışmaları Yönetme 

Davranışları Arasındaki İlişki" başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında Kütahya Dumlupınar 

Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" kongresine katılım 

sağlamışlardır. Kendilerini tebrik ederiz. 

3.    Fakültemiz Dekanı Prof. Dr. Elbeyi PELİT ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans öğrencisi Sude 

SARAÇ ”Krizlerin Turist Rehberliği Öğrencilerinin Kariyer Streslerine Etkisi: Afyon Kocatepe Üniversitesi’nde 

Bir Uygulama” başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Turizm 
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Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" kongresine katılım sağlamışlardır. Kendilerini 

tebrik ederiz. 

4.. Fakültemiz öğretim üyesi Prof. Dr. Özcan ZORLU ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans öğrencisi 

Harun ÖZBEY "Turist Rehberlerinin Yapay Zeka Uygulamaları ve Deneyim Müzelerine Bakış Açısının 

İncelenmesi" başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Turizm 

Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" kongresine katılım sağlamışlardır. Kendilerini 

tebrik ederiz. 
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5. Fakültemiz öğretim üyesi Prof. Dr. Özcan ZORLU, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi öğretim Üyesi Doç. Dr. 

Hande Akyurt Kurnaz ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans öğrencisi Selin BALTA "Turist 

Rehberliğinde Ödomanik İyilik Düzeyinin İş Stresine Etkisi" başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında 

Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" 

kongresine katılım sağlamışlardır. Kendilerini tebrik ederiz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Fakültemiz öğretim üyesi Prof. Dr. Özcan ZORLU ve Turizm Rehberliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans 

öğrencisi Sibel ÇAMDİBİ "Turist Rehberlerinin Yerel Kültür Üzerindeki Etkilerinin Belirlenmesi: 

Afyon Ayazini Örneği" başlıklı bildiri ile 24-25 Mayıs 2024 tarihleri arasında Kütahya Dumlupınar 

Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliğinde düzenlenen "6 Ulusal Turist Rehberliği" kongresine katılım 

sağlamışlardır. Kendilerini tebrik ederiz. 
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7.  Fakültemiz öğretim elemanı Dr. Öğr. Üyesi Engin Aytekin, Dr. Öğr. Üyesi Bircan Ergün ve Turizm İşletmeciliği Anabilim 

Dalı Doktora programı mezunlarımızdan Öğr. Gör. Dr. Erdem Baydeniz ve Öğr. Gör. Dr. Turgut Türkoğlu’nun hazırlamış 

olduğu “Revealing the organic food consumption intention in Afyonkarahisar: a study on the impact of health, safety, 

value and attributes” başlıklı makale çalışması SCIE indeksinde yer alan British Food Journal dergisinde yayımlanmıştır. 

Kendilerini tebrik ederiz. 
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KONGRE/SEMPOZYUM DUYURULARI   

 1.   24. Ulusal Turizm Kongresi 19-21 Eylül 2024 tarihleri 

arasında Kastamonu Üniversitesi Turizm Fakültesi ev 

sahipliğinde gerçekleştirilecektir. Kongreyle ilgili detaylı bilgi 

almak ve katılmak için tıklayınız. 

 

 

 

 

 

2.  2024 yılında VIII. Uluslararası Gastronomi Turizmi 

Araştırmaları Kongresi'ne Aydın Adnan Menderes 

Üniversitesi Turizm Fakültesi ev sahipliği yapacaktır. 

Kongreyle ilgili detaylı bilgi almak ve katılmak için tıklayınız. 
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3. 2. Uluslararası İş ve Toplum Konferansı (IBSCO) 

Güncel konuları ve gelecek vizyonlarını araştırmak 

için işletme ve sosyal bilimlerin kesişim noktalarını 

bir araya getirmek için Fas'ın tarihi ve kültürel açıdan 

zengin şehri Kazablanka'da gerçekleştirilecektir.  

Konferansla ilgili detaylı bilgi almak ve katılmak için 

tıklayınız. 
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--------------------------------------------------------------------------------- 

Fakülte bültenimizde akademik ve sosyal haber olarak yayımlanmasını istediğiniz haberleri tarafımıza 

bildirmenizi önemle rica ederiz. 

Haber bültenimizde yayımlanmasını istediğiniz haberler için iletişim (e-mail) adresimiz:   

turizm@aku.edu.tr 

 


