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0. GIRIS o
0.1. PROGRAMA AIT BiLGILER

Degerlendirmeniz:

Ingilizce Isletme Yiiksek Lisans programna iliskin genel tanitim ve programin tarihgesine
iligkin stire¢ aciklanmustir.

OLCUTLER

1. OGRENCILER

1.1. Ogrenci Kabulleri: Programa kabul edilen grenciler, programm kazandirmayi
hedefledigi ¢ciktilari (bilgi, beceri ve davranislari) 6ngoriilen siirede edinebilecek altyapiya
sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde géz oniine alman gostergeler izlenmeli ve
bunlarm yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Degerlendirmeniz:

Ogrencilerin kabuliine iliskin esaslar belirlenmis ve sunulmustur. Senelik olarak mezunlara
iligkin veriler paylasilmistir. Ancak kabul edilen 6grenci verilerine iligkin bir degerlendirme
yapilmamistir ve degerlendirmeye iliskin kanit sunulmamustir.

Ogrencilerin alim siirecindeki bilimsel sinavlara ait veriler saklanabilir ve degerlendirmeye tabi
tutulabilir.

1.2-Bilimsel Hazirhk Programi: Bilimsel Hazirhk Programindaki her bir 6grenciye
uygulanacak program ayrintihi olarak belirlenmis, yayimlanmis ve uygulaniyor olmahdir.

Degerlendirmeniz:
Ogrenci alim kriterlerine iliskin bilimsel hazirlik siireci agiklanmamistir.

1.3- Yatay ve Diger Gecisler, Ogrenci Degisimi, Ortak Diploma ve Ders Sayma: Ozel
ogrenci ve yatay gecisle 6grenci kabulii, tezsiz ve tezli programlar arasi gecis, 6@renci
degisimi uygulamalar1 ile baska kurumlar ve/veya programlarla ortak diploma
programlari, bu kurumlarda alimmis dersler ve kazanilmis Kkredilerin
degerlendirilmesinde uygulanan kurallar ve politikalar ayrintih olarak tanimlanmis ve
uygulaniyor olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabuliine iliskin diizenlemeler mevcuttur. Ancak 6zellikle
Ogrenci degisim programlar1 kapsaminda baska kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmig
kredilerin degerlendirilmesine iliskin bir politika veya uygulamaya yonelik bir kanit
sunulmamistir.

1.4- Damsmanlik ve izleme: Ogrencilerin ders ve kariyer planlamalarmi yonlendirecek,
gelisimlerini izleyecek ve varsa tez veya proje calismalarimi yonetecek damismanhk
hizmeti verilmelidir.



Degerlendirmeniz:

Ogrencilere danismanlik hizmeti belirlenen 6gretim tiyeleri ile saglanmaktadir. Ogretim tiyeleri
icin danismanlik sayilar yillik olarak sunulmustur.

Egitim ortamima iligkin bilgilendirme, ders planlamasi, ders kayitlari, &grencilerin
gelisimlerinin incelenmesi konularinda bir bilgilendirme yapilmamistir. Program kapsaminda
danigmanlik siirecine iligkin yonerge, toplanti, karar konularinda kanitlar sunulabilir.

1.5- Basar1 Degerlendirmesi: Ogrencilerin program kapsamimdaki tiim dersler ve diger
etkinliklerdeki basarilar1  seffaf, adil ve tutarh yontemlerle ol¢iilmeli ve
degerlendirilmelidir.

Degerlendirmeniz:

Ogrencilerin 6grenme etkinlikleri ve basarisinin 6l¢iim ve degerlendirilmesinde kullanilan
araglar tamimlanmistir. Olgme degerlendirme siireglerinin adil, tutarli ve saydam sekilde
yiirtitiildiigii ifade edilmistir. Ancak bu ifadelere iliskin kanitlar sunulmamistir. Olgme
degerlendirme siireglerine iliskin gelistirici faaliyetlere deginilmemistir.

1.6- Mezuniyet Kosullari: Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin,
programin gerektirdigi tiim Kkosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir
yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Mezun durumda 6grencilerin belirlenen kosullari saglayip saglamadiklari ¢ok asamali bir
degerlendirme siireci ile kontrol edilmektedir. Ancak degerlendirme yontemlerinin etkinlik
gerekceleri ifade edilmemistir. Mezun olan 6grencilerin sagladiklar1 kosullar kanit olarak
sunulmustur.

2. PROGRAM EGITIiM AMACLARI

2.1-Program Egitim Amaclari: Degerlendirilecek her yiiksek lisans/doktora/sanatta
yeterlik programi icin, program mezunlarinin gelecekte erismeleri ya da karsilamalar:
istenen kariyer hedeflerini ve mesleki beklentileri tanimlayan genel ifadelerden olusan
program egitim amaclari olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Program egitim amaglar1 mezunlarin yakin gelecekte erigsmeleri istenen kariyer hedeflerini,
calisma alanlarini ve bu alanlarda tstlenecekler rolleri belirten ve mesleki beklentileri
tanimlayan amaglarda olugmalidir. Program egitim amaglar1 bu kriterleri saglayacak sekilde
olusturulmamistir. Ayrica program egitim amaglarinin olusturulma bigimine dair de kanitlar
sunulmalidir.

2.2-Kurum Ozgérevleriyle Tutarlihk: Program egitim amaclar (a) kurumun, enstitiiniin
ve ana bilim/sanat dalinin 6zgorevleriyle uyumlu olmali ve (b) programin web sayfasinda
yayimlanmis olmahdir.

Degerlendirmeniz:



Programin egitim amaglarinin kurum ve fakiiltenin misyonuyla uyumu tartisilmamistir.
Kurumun ve fakiiltenin misyonlarinin nerede yayinlandigina dair bilgilendirme yapilmamustir.

2.3-Program Egitim Amaclarim1 Belirleme ve Giincelleme Yontemi: Program egitim
amaclar1 (¢) programin i¢c ve dis paydaslarinin gereksinimleri dikkate ahnarak
belirlenmeli ve (d) programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun
araliklarla giincellenmelidir.

Degerlendirmeniz:

Programin i¢ ve dis paydaslar belirlenmis ve websitesinde yayinlanmistir. Ancak program
egitim amaglarinin belirlenmesi siirecindeki katkilarina iligkin kanitlar yer almamaktadir.

2.4-Program Egitim Amaclarina Ulasma: Egitim amaclarmma ulasildigimi belirlemek ve
belgelemek icin kullanilan bir 6lcme ve degerlendirme siireci kurulmus ve isletiliyor
olmahdir. Bu siire¢ yardimiyla program egitim amaclarina ulasildigi kanitlanmahdir.

Degerlendirmeniz:

Egitim amaglarina ulasildigini belirlemek ve belgelemek amagli lgme ve degerlendirme
stireglerine iliskin bilgi verilmemistir.

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1- Program Ciktilarim1 Belirleme Yontemi, Program Ciktilari, Program Ciktilarinin
Program Egitim Amaclariyla Uyumu: Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar,
kazanmalar1 gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlayan ifadeler olan program
ciktilari, program egitim amaclarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsamahh ve YOKAK tarafindan yetkilendirilen ilgili
akreditasyon kuruluslarmin (MfIDEK, TEPDAD, FEDEK, VEDEK, EPDAD, HEPDAK,
ILAD-ILEDAK, SABAK, TUADER-TURAK, ECZAKDER ve TPD) degerlendirme
ciktilarim1 da icerecek bicimde tanimlanmahdir. Programlar, egitim amaclariyla tutarh
olmak kosuluyla, kendilerine 6zgii ek ciktilar tanimlayabilirler.

Degerlendirmeniz:

Program ¢iktilar1 program egitim amaglarin1 gergeklestirecek sekilde yapilandirilmistir.



3.2- Program Ciktilarmmn Ol¢me ve Degerlendirme Siireci: Program cktilarinin
saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek icin kullanilan bir 6l¢me ve
degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Ciktilarin saglanma diizeyleri donemsel olarak ifade edilmemistir. Olge degerlendirme
stireglerine iliskin iyilestirme ¢alismalar1 yapilmamaktadir.

3.3-Program Ciktilarina Ulasma: Mezuniyet asamasina gelmis olan égrencilerin program
ciktilarimi sagladiklar: kanitlanmahdar.

Degerlendirmeniz:
Ogrencilerin program 6grenme ¢iktilarim karsiladiklarina yonelik yeterli kanit sunulmamistir.

4. SUREKLI IYILESTIRME

Kurulan 6l¢me ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonu¢larin programin siirekli
iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmahdir. Bu iyilestirme
calismalari, basta Olciit 2 ve Olciit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere, programin tiim
gelismeye acik alanlan ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut verilere dayah
olmahdir.

Degerlendirmeniz:
Programa iliskin siirekli iyilestirme faaliyetleri yapilmasi gerekmektedir.

5. EGITIM PLANI

5.1-Egitim Plam1 (Miifredat) ve Egitim Planinin ig:erigi: Programi tamamlama kosullar:
(devam, dersler, kredi-saat miktari, ders smavlari, ders notlary,, derslerden basarih
sayllma kosullari, ders tekrari, tez veya proje tamamlama kosullar)) tamimlanmis ve
uygulaniyor olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Program egitim amaglar1 ve program ¢iktilarii destekleyen bir egitim planina dair kanit
sunulmamistir.

5.2-Egitim Planim1 Uygulama Yontemi: Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak
egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve davramislarin 6grencilere kazandirilmasini
garanti edebilmelidir.

Degerlendirmeniz:
Egitim-6gretim stirecinde kullanilan yontemler, ara¢ ve gerecler 6grencilerin program 6grenme

ciktilarina ulasmalarini saglayabilecek nitelikte olduguna dair kanit sunulmamaistir. Kullanilan
Ogretim yontemlerine dair agiklamalar yapilmamistir. Aralarindaki iligkiler tanimlanmamustir.



5.3-Egitim Plani Yonetim Sistemi: EZitim planinin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasini
giivence altina alacak ve siirekli gelisimini saglayacak bir egitim yonetim sistemi
bulunmahdir.

Degerlendirmeniz:

Strekli gelisimi saglayacak egitim yoOnetim sistemi varligina dair somut kanit
bulunmamaktadir.

6. OGRETIM KADROSU

6.1-Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi: Ogretim kadrosu sayica yeterli olmalidir. Bu
sayl, (a) her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim iiyesi-6grenci iliskisini, 6@renci
danmismanhgini, tez yoneticiligini/donem projesini, liniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi,
arastirma etkinliklerini, programla iliskili sanayi ve kamu kuruluslan ile iliskileri
siirdiirebilmeyi saglamah ve (b) programin tiim alanlarimi kapsayacak bicimde olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Ogretim {iyesi sayis1 ilgili egitimin saglanmasi, o6grenci iliskisinin yonetimi, 6grenci
danigsmanligi, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle
iligkiyi stirdlirebilmek icin yeterli goriinmektedir.

6.2-Ogretim Kadrosunun Nitelikleri: Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmah ve
programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini
saglamahdir. (")gretim iiyelerinin genel anlamda yeterlilikleri; egitimleri, arastirma
alanlarindaki yaymn ve deneyimleri, konularmin cesitliligi, mesleki deneyimleri,
tamamladiklar: projeleri, 6gretme becerileri ve deneyimleri, iletisim becerileri, daha
etkin programlar gelistirme yoniindeki heyecanlar: gibi hususlarla degerlendirilebilir.

Degerlendirmeniz:

Ogretim {iyesi kadrosu gerekli egitimin verilebilmesi igin yeterli niteliklere sahip
gortinmektedir.

6.3-Atama ve Yiikseltme: Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida
siralananlar1 saglamaya ve gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor
olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Ogretim {iyesi atama ve yiikseltme kriterleri net bir sekilde belirlenmis ve uygulanmaktadir.



6.4-Ogrencilerin Ogretime Destegi: Ogrencilerin arastirma gorevlisi yiikiimliiliikleri
seklinde veya kurumun sagladigr destek/burs karsihginda kurumdaki lisans ve diger
egitimlere destek olarak yaptiklar1 (laboratuvar asistanhgi, egitim asistanhgi, sistem
sorumlulugu, 6dev hazirlama ve okuma vb. gibi) etkinlikler onlarin 6grenim ve arastirma
faaliyetlerine olanak verecek diizeyde olmahdir.

Degerlendirmeniz:
Bu madde ile ilgili bilgi sunulmamustir.

7. ALTYAPI

7.1-Egitim veya Arastirma icin Ogrencilerin Kullandig1 Alanlar ve Techizat: Smiflar,
laboratuvarlar, 6zel amach odalar (soguk/temiz odalar gibi) ve diger techizat, egitim
amaclarina ve program ciktilarina ulasmak icin yeterli, 68renmeye ve arastirmaya
yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimer olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Altyap1 imkanlarinin hedeflenen egitim amaglarini ve program ¢iktilarini desteklemede yeterli
oldugu diistinlilmektedir. Ancak programin bilgisayar teknolojilerine ulagim imkani
tiniversitenin enformatik boliimii tarafindan saglanmaktadir. Fakiilte icinde bir bilgisayar
laboratuvari egitim atmosferi agisindan faydali olacaktir.

7.2-Diger Alanlar ve Altyapi: Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina olanak veren,
sosyal ve Kkiiltiirel gereksinimlerini karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak
mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-ogretim iiyesi iliskilerini canlandiran uygun
altyap1 mevcut olmahdir.

Degerlendirmeniz:
Ogrencilerin ders dis1 etkinlik yapmalarina olanak veren alan ve altyap: imkanlari mevcuttur.

7.3-Modern Araclar ve Bilgisayar Altyapisi: Programlar ogrencilerine 6grenim ve
arastirma icin gereken modern aracglari kullanma olanaklar: saglamahdir. Bilgisayar ve
enformatik altyapilari, programin egitim amaclarini destekleyecek dogrultuda, 6grenci
ve 0gretim iiyelerinin bilimsel ve egitsel calismalari icin yeterli diizeyde olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Program o6grencilerinin kullanimina yonelik bilgisayar ve enformatik altyapilarinin
tiniversitenin farkli bir birimi ile saglanabilecegine deginilmis ancak bir kanit sunulmamustir.
Ogretim {iyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalarinda kullanmasi iizere mevcut bilgisayar ve
enformatik imkanlar1 kisithidir ve bu kaynaklarin dagitimina ve giincel durumuna iligkin veriler
paylasilmamustir.



7.4-Kiitiiphane: Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari program egitim amaclarina
ve program ciktilarina ulasmak icin yeterli diizeyde olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim ve program ¢iktilarina ulasmak igin yeterli
diizeydedir.

7.5-Ozel Onlemler: Ogretim ortaminda ve arastirma laboratuvarlarinda gerekli is saghg

ve giivenligi onlemleri alinmis olmahdir. Engelliler icin altyap:r diizenlemesi yapilmis
olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Egitim ortaminda gerekli giivenlik onlemleri alinmis olup engelliler i¢in yeterli altyapiya
sahiptir.

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1- Biitce Siireci ve Kurumsal Destek: Universitenin idari destegi, yapic liderligi, parasal
kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji, programin Kkalitesini ve bunun
siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalhidir.

Degerlendirmeniz:

Kurum biitcesinden alinan paymn belirlenmesi siirecine dair kanmitlar sunulmamistir. Ust
yonetimin finansal destegi ve stirdiiriilebilirligine iliskin kanitlar yer almamaktadir.

8.2-Biitcenin Ogretim Kadrosu Agisindan Yeterliligi: Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim
kadrosunu c¢ekecek, tutacak ve arastirma faaliyetlerini siirdiirmesini saglayacak
yeterlilikte olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Kaynaklar nitelikli 6gretim kadrosunu g¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini
saglayacak nitelikte degildir. ilgili konuya y&nelik kamt sunulmamistir.

8.3-Altyap1 ve Techizat Destegi: Program icin gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimim
yapmaya ve isletmeye yetecek parasal kaynak saglanmahdir.

Degerlendirmeniz:

Program i¢in gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynagin olduguna yo6nelik bir kanit sunulmamustir.



8.4-Teknik, Idari ve Hizmet Kadrosu Destegi: Program gereksinimlerini karsilayacak
destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmahdir. Teknik ve idari kadrolar, program
ciktilarim saglamaya destek verecek sayi1 ve nitelikte olmahdir.

Degerlendirmeniz:

Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetlerin saglandig:
gorlilmektedir. Personel sayilarinin ve niteliginin program c¢iktilarin1 saglama konusunda
yeterliligine iligkin kanitlar sunulmustur.

9-ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI Yiiksekoégretim kurumunun
organizasyonu ile rektorliik, enstitii, fakiilte, boliim ve varsa diger alt birimlerin kendi
iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siirecleri, program ciktilarinin
gerceklestirilmesini ve program egitim amaclarmma ulasilmasim destekleyecek sekilde
diizenlenmelidir.

Degerlendirmeniz:

Organizasyon semalart sunulmustur. Ancak kurum ig¢i iliskilerin program c¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaglarina ulagilmasini nasil destekleyecegi konusunda bilgi
verilmemistir.

Egitim komisyonu, program tasarim ekibi, intibak komisyonu gibi programi destekleyici
olusumlarin karar alma siireglerine etkisi agiklanabilir ve kanit olarak sunulabilir.
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programinin 6zdegerlendirme siireci konusunda ¢alismalar gelistirilerek devam etmektedir.



