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GENEL TANITIM

T.C. Afyon Kocatepe Universitesi biinyesinde yiiksek lisans diizeyinde egitim ve dgretim
faaliyetini siirdiiren Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali, Sosyal Bilimler Enstitiisii
bilinyesinde 2007 yilinda kurulan ve 2008-2009 6gretim yilinda ilk 6grencilerini alan Turizm
isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim Dalmnin 2013 yilinda Turizm Isletmeciligi Anabilim dalina
doniistiiriilmesi ile kurulmus ve ilk 6grencilerini 2014-2015 gretim yilinda almistir.

Kiiresel ekonominin 6nemli sektorlerinden biri olan turizm iyi yetismis insan giicline
gereksinim duymaktadir. Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Programi ile
turizm alaninin gereksinim duydugu nitelikli insan giiclinli yetistirmenin yani sira 6grencileri
akademik kariyere de hazirlamayr hedeflemektedir. Program, lisans programinin ardindan
temel ve tamamlayic1 dersler ile gerekli bilgi birikimini kazandiracak akademik ve sosyal
ortam olusturmaktadir. Program, sektorde calismakta olan ya da ¢alismay1 diisiinen ve/veya
akademik kariyer yapmay1 isteyen Ogrencilere lisans diizeyinde aldiklari egitimi bir st
diizeye tasiyabilecekleri bir platform yaratmaktadir. Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Programinin paydas goriisleri dogrultusunda c¢agin gereksinimlerini
karsilayacak sekilde yeniden diizenlenen ders programi ve ders igerikleri ile programa devam
eden Ogrencilerin turizm alaninda donanimli hale gelmesi amaclanmaktadir. Programda
dersler Tiirk¢e verilmektedir.

ELDE EDILEN DERECE

Programi basariyla tamamlayan mezunlara alaninda Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal1
Tezli Yiiksek Lisans diplomasi verilir.

UST DERECE PROGRAMLARA GECIS

Ogrenciler, ALES smavindan gegerli not almalar1 ve yeterli diizeyde gerekli olan yabanci dil
bilgisine sahip olmalar1 ve programi belirli not ortalamasiyla bitirdikleri ve diger lisaniistii
programlarinin kosullarin1 yerine getirmeleri sartiyla diger programlara gegis yapabilirler
veya doktora yapabilirler.

MEZUNIYET KOSULLARI

Ogrencinin, toplam 60 AKTS (ECTS) kredisinden az olmamak kosuluyla, en az 7 ders, bir
seminer dersi ve uzmanlik alan dersi ile tez ¢alismasini bagsarmis olmasi, aldig1 tiim derslerden
enaz YT, CC ya da bunun iizerinde not almas1 gerekmektedir.



MEZUNLARIN iSTIHDAM PROFILLERI

Gerekli mezuniyet kosullarini yerine getirerek mezun olanlar, "Turizm Isletmeciligi Bilim
Uzmanlig1 Diplomasi1" alirlar. Mezunlar konaklama isletmelerinin yaninda; seyahat acenteleri,
yiyecek-igecek isletmeleri, termal turizm merkezleri, tur operatorliigii isletmeleri, kongre-
konferans merkezleri, marina isletmeciligi, hava yollar1 ve charter sirketleri, denizcilik ve
kurvaziyer isletmeleri, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin ¢esitli birimleri, enformasyon
merkezleri ve akademik kariyer gibi bir¢ok farkli alanda istthdam olanagi mevcuttur.

SINAVLAR, OLCME VE DEGERLENDIRME

Sinavlar; ara smav, kiigiik sinav, yariyil/yilsonu sinavi, biitiinleme sinavi, tek ders sinavi ve
mazeret sinavidir. Basar1 Notu Basar1 Katsayis1 Yiizde Karsiligt AA 4.0 90 — 100 BA 3.5 85 —
89 BB 3.075-84CB 2570—-74 CC 2.0 65-69 DC 1.5 50 — 64 FF 0.0 49 ve alt1 DZ
Ogrencinin programdaki tiim derslerini basarmis olmasi, FF, DZ ya da YZ notunun olmamasi
gerekir. Bu programda 6grencinin asgari 60 AKTS (ECTS) kredisini saglamasi ve genel not
ortalamasinin 4,00 iizerinden en az 2,00 olmast gerekmektedir. Bu sartlar1 yerine getiren
ogrenciler mezun olma kosullarini saglamis olacaktir.

NO PROGRAM CIKTILARI

Lisans yeterliklerine dayali olarak, turizm isletmeciligi alanindaki bilgilerini uzmanlik

! diizeyinde gelistirmek ve derinlestirmek.

2 Turizmle ilgili disiplinler arasindaki etkilesimi kavramak.

Edindigi uzmanlik diizeyindeki kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilmek (Uzman
ya da uzman olmayan dinleyici gruplarini, turizm ile ilgili konularda bilgilendirmek,
onlara gorislerini, sorunlart ve ¢0zlim Onerilerini agik bir bicimde yazili ve sozli
aktarabilmek).

Alanindaki bilgileri farkli disiplin alanlarindan gelen bilgilerle biitlinlestirerek yeni
4 bilgiler olusturabilmek; uzmanlik gerektiren sorunlart bilimsel arastirma yontemlerini
kullanarak ¢ozlimleyebilmek.

Alanindaki bir sorunu, bagimsiz olarak kurgulamak, ¢6ziim yontemi gelistirmek, ¢6zmek,
sonuglar1 degerlendirmek ve gerektiginde uygulayabilmek.

Alanindaki uygulamalarda karsilasacagi ongoriilmeyen karmasik durumlarda, yeni
stratejik yaklasimlar gelistirebilmek ve sorumluluk alarak ¢oziim iiretebilmek.

Alaniyla ilgili bilgileri elestirel bir gézle degerlendirebilmek, 6grenmeyi yonlendirebilmek
ve ileri diizey ¢alismalar1 bagimsiz olarak yiiriitebilmek.

Alanindaki giincel gelismeleri ve kendi c¢alismalarini, alanindaki ve disindaki gruplara,
yazili, s6zlii ve gorsel olarak sistemli bicimde aktarabilmek,

Sosyal iligkileri ve bu iliskileri yonlendiren normlari elestirel bir bakis agisiyla incelemek,
bunlar gelistirmek ve gerektiginde degistirmek iizere harekete gegebilmek.

Alanindaki bilgileri izleyip yeterli diizeyde anlamak ve meslektaslar1 ile iletisim
10 kurabilecek diizeyde en az bir yabanci dil bilgisine sahip olmak (“European Language
Portfolio Global Scale”, Level B2).

11 Alanmnin gerektirdigi diizeyde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim
teknolojilerini ileri diizeyde kullanabilmek (ECDL-A “European Computer Driving
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License”, Advanced Level).

Alani ile ilgili konularda strateji, politika ve uygulama planlar1 gelistirebilmek ve elde
edilen sonuglari, kalite siiregleri ¢ercevesinde degerlendirebilmek.

Turizm alani ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi asamalarinda
bilimsel, sosyal ve etik degerleri gozeterek bu degerleri 6gretebilmek ve denetlemek.

Alaninda 6ziimsedigi bilgi ve yeteneklerini, bilgiyi ve problem ¢6zme yeteneklerini,
disiplinler aras1 ¢aligmalarda uygulayabilmek

Meslegi ile ilgili mevzuati (yasa, yonetmelik, genelge vb.), temel deger ve ilkeleri
izleyerek bunlara uygun davranmak ve is giivenligi, isci sagligi, sosyal giivenlik haklari,
kalite kontrol ve yonetimi ile ¢evre koruma konularinda yeterli bilgi ve bilince sahip
olmak.

TURIZM iSLETMECILiGi ANABILIiM DALI TEZLi YUKSEK LiSANS
PROGRAMI (DERSLER)

BILIMSEL HAZIRLIK PROGRAMI

DERSIN ADI Kredi
D. KODU Z/S Teo. Uyg. Top.

Zorunlu Dersler Ulusal ECTS
TUR-519 Turizme Giris S/ 3 0 3 3 5)
TUR-521 Seyahat Acenteciligi ve Tur Operatorliigi 'S | 3 0 | 3 3 5
TUR-523 Turizm Hukuku S 3,0 3 3 5
TUR-520 Turizm Isletmeciligi S 3 0 3 3 5
TUR-522 Turizmde Iletisim S 30 3 3 5
TUR-524 Turizm Sosyolojisi S 3,0 3 3 5

Toplam 18| 0 | 18 | 18 30

l. YARIYIL

DERSIN ADI Kredi
D. KODU Z/STeo. Uyg. Top.

Zorunlu Dersler Ulusal ECTS
TUR-501 |Arastirma Y ontemleri Z 3 0 3 3 5
TUR-701 Uzmanhk Alan Dersi Z 8 0 |8 0 9
TUR-801 Tez Hazirhk Cahismasi Z 0 1 1 0 1

Secmeli Dersler Havuzu (Se¢meli ders havuzundan 3 ders secilecektir)

TUR-503 [Turizm Ekonomisi S| 3 0 3 3 5



TUR-505 Turizm Isletmelerinde Insan Kaynaklari

TUR-507 Turizm Pazarlamasi

TUR-509 Turizm Isletmeleri I¢in Finans

TUR-511 Turizmde Giincel Sorunlar ve Yaklasimlar

TUR-513 Yiyecek igecek Isletmeciligi

TUR-515 Rekreasyon Yonetimi

TUR-517 Seyahat Isletmeciligi ve Ydnetimi
Toplam

I1. YARIYIL
DERSIN ADI
D. KODU
Zorunlu Dersler
TUR-702 Uzmanlik Alan Dersi
TUR-802 Tez Hazirhk Calhismasi

TUR-602 Seminer
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Se¢cmeli Dersler Havuzu (Secmeli ders havuzundan 3 ders secilecektir)

TUR-502 Kongre Organizasyonu ve Y dnetimi
TUR-504 Konaklama Isletmeciligi
TUR-506 Turizm Isletmelerinde Maliyet Y&netimi
TUR-508 Turizm Arastirmalari
TUR-510 /AB’de Turizm Politikalar1
TUR-512 Turizm Orgiitlerinin Y &netimi
TUR-514 Destinasyon Gelistirme ve Yonetimi
TUR-516 Siirdiiriilebilir Turizm ve Cevre
TUR-518 Termal Turizm

Toplam
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